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S
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1. Palitica de
Administracidn de
Hiesgos

2. Construccidn de
Maga de Riesgos de
Camupcién

3. Consultay
Diwulgacidn

4. Monitares y
Revisida
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i ATLANTICO

Inchair dentra de a politica de adminitraciin
wtegral del riesgo ¥ controles los resgos
Fricales y cortables de acuerda al Decreta Ley
1403 del 2020 y al PROCEDIMIENTO PARA 1A
EVALUACION DEL CONTROL INTERNG
CONTABLE,

Gavulgar de La politica de adminstraciin del
riesgo a todos los funconarios y servidores
de la entidad mediants comes sbectionico.

Realizar seunion de soxializacion del formato
de mapa de regos por procescs.

Reakzar acompahameenta & los equipos
Operativos Que [ requesian wobiie L gestion
de newgos de cormupcion, acorde & los
lineamientcs metadologicos

Formular los mapas de riesgos de (ormupdein
de cada procesa de acueido 8 bos
hineamientcs metodolige o

Comsohdar of mapa de fiesgms de comupcion
del bms1Auto de Tramsdo del Atlirt co

Publicar ol mapa de riesgos instRucional en La
pigina web para ser conceida por parte de
I chudadanc y demds partes interssadas

Reahzar  sctividades de  sermibilizacidn

sociads & la gmten del nesgo v

administracion de controles

Realizar o mordores 3 L acclones
establecidas para mitigar o evtar ks riesgos
de cormupciin y socialzar low retutados con

fos dwres de procesos

Werdicar ol adecuado daeho y emiucion de

lon controles que magan s resgos de
fraude y Comupcion, por pame de s Cargos
que hideran de manera tramversal temas
Fitrategoo de gestin (lales coma jefes de
planeacsin, fsanieros, conlratacdn, T1,
servicia b ciudadana, lidetes de otros
sisiemas de gestion, comies de resgos]

Politica de adminstracion de riesgos
ded Irstimate de Traraio del Arliatica
ajustada y publicada

Poltica de adminatracion de fiesgm
del Instituto de Transto del Atlirtico
dvuigada.

1 Acta de reundn con lderes de
procesos
Formata mapa de procecs resgos
_de comupciin

[rr—

-

scargatarm Cionograma de reunones

e sers | ACTas de feuniin con ks equipas
st de
P

1

Mapa de v del proceso

Mapa de riesgos de cormupoin
st ucional conscldada

Publicacitn en la Paging Web de 4
Entidad del Mapa de Geencla
Integral del Riesgo -GIA-

4 Acividades de  serablracion
aiociada @ la gestion del riesgo y
administracion e cortroles

___realizacas.

Irdormes de mordorea a las sccones
¥ tontroles  establecidoy  para
mitigaciin de fesgs de Cormupcion
elaborados & wertilcas Lactores de
riesgo en los nforme de pan y
sluscsones de conflictos de interds,

Informes de monttoreo a L scciones.
¥ controles establecidos  para
mitigacsin de nesgm de cormnapcion
elaborados e iderddicar factores de
rewgo en los wforme de pan v
situaciones de conflictos de interis.

INSTITUTO TRANSITO DEL ATLANTICO
SEGUIMIENTO PLAM ANTICORRUPCION ¥ DE ATENCION AL CIUDADANO 2022

RESPONSABLE DE
LA ACTVIDAD

Oficina Asesora de
Flaneacsin

" Dfing Asevora de |

Planaaciin

Ofcins Aseors de |

Planeacion

Oficina Asmsora de |

Plareacion

JETErpr—

¥ #quipos

| Ofkinaseorade |

Plareacion

| Oficina Asesora de

Planeacion

T oficina Aserora de

Plansacion

T e deprocwsoy

Oficina Plareacion

[Lideres de procesoy |

Oficina Planeacion

el

wedi

e il

T

mar-3d

maril

mar11

OFICINA DE CONTROL INTERNO

terver segulmisnto dichembre/ 2002

Se mchiyd dentro de la politica los nesgos
Facales y contabies

Se ervid a todos los lideres de procesos ks
I dn de la palitica med)
elecironico de fecha 26 de abril de 2022,

TR e T TR T
socializacsin ded formato de mapa de riesgos
para la vigencia 7022, la cusd reposa en la
oficing asesora de Planeacion

Se realizaron 13 reunicnes para la
sacializacién del farmata para ol
levantamienta de ks riesgos por procesos

S formularon ax pmapas de riegos asociados
alos procesas imtducionales archiva 2022,

[ Se Tormaiaron ax prapas de riegos akociados

@ 0% procesos inst it onabkes archiva
wirre

S publdacd Mapa de Heigos e ol enlace de
Trarsparencia y scceso & L informacion.

S0 v 3l Bquipa de COMURICACIoNes primer

borradar para L reakzacion da infograta
ascciada a nesgos.

S rediza mondorea y el informe 1e cuelga en
Ls pagira web, Se evidenco que e socialito
| # resultado del seguimiento con la dweccion
¥ meemibros del comite de Gestion y
Desernpefo

Se daefed formata de evabuacion al diseho y
etectadad de los controles codign OAP-F11
ton el fin de que los lideres de procesos
realizaran autoevaluscion de sus cont robes,

EVIDENCIAS

Evidencia:
Politica v2 i $Ctas de Feunoney
Tormulackon maps de riesgens
hetgs /fdrive googhe com/drivest
olders! i CpNd_STIAL ANFE
Y ZOMABCLAN i p=sharing

Evidencia:

http ) fdrive gocgle.com/drve/f
olders/ LavtsCpNd_9T3AbFaNFt
Wb YA ABILAN

Evidencia: Acta de comite e
gestsdn y desempeha; N° 01 OF
w0

“Evigencia

ACTAS DE REUNIONES:

hitgn /fdrive googe. com/ drrvet
olders/ LahHCpNd_FTRADRaNFL
WY o ARCLME

Evidencia sctas liimadas

Dwidencia:
htten/fdrive googe com/drvelt
alder/LaNaCpNd_ITIALL SN

b YoMABRCUAY
“bwdencia
httpr://drive google comy drvet
olders/ Lkl phid 9T9AD akF

wanYIneaARCIAY

Eviderdia
Maps de s gos it fuconal
mr
i iransa odelatlantico gov
(11—
Evidencla captura ang
ACTAS DE REUNIONES:
hetgs //drive googhe. comydrivest

. oiders/LaMisCod STSATRaNEE

Irdormes de mantorea a las
acciones y controles
#stablecidon para mitigacion de
Tiesgos. de conupcsin
wlabodados # dent fcar

factorss de riesga en los

infarme de pard v st uaciones
e conflacton de interés.
Eutdencaa:

Patpa /e googhe com/drive/t
| odden,/1nDCAITGACCAFWE_OG
COWRIyFOl5dAel inprshanng

Informes de monforeo & s
acciones y controles
establecidon pars met gackin de
resgon de Cormupcidn
waborados & identificar
tactores de riesgo en bos.
irforme de parad y sl wacones
de conflictos de

teres Evidencu: divulgacion
polixa

ol formato fue enviado ef dia 26 de abeid de
2022 meduante .

rie g on
L]

https.//drive google comydrive/
olders/LaMsCphd_ITIAM AN
wibY2oRARC LMY

Cadigo: EQ- FO8
Versidn: 03
Fecha Actualiracidn: 01/07/2021

Ohservaclanes y/o Recomendaciones

Se wpeouts la actividad,

"o epecutd la actividad, se recomieda realizar una sacalizacion con ks demas
funcsanatios de la entidad y asi miseme vensibieas Lo dindmica da L3 gestion del
riesgo.

e epeciad la actiidad, 1o recomesda realicar una soclizacon con los demas
Tuncianarics de s entidad y as mamo sersibillzar la dnbeacs de la gestion dol
riesgo.

" se cumelia con la activadad.

Se tumalia can la acthedad

e cumalis con la activedad

TS cumplia con 12 actividad

S cumphis con 14 actavidad e cumpho con La actividad, Se recomienda trabajar |
e ol apropiameenta de L metodologa de La gestion del rievgo y tontroles por
pane detodes bos funcaannos

Se realiza monitoren y el informe ve Cuslgs #n L paging web, S evidencid que te

soclahet ol result ada del Legurmsenta com la direccion y membros del comité de |

Gestin y Deserrpehio. & RECOMIENDA cargar en enace el uhimo seguimento

realitado.

Evid, politica tiesgos_ef 4. ]
soagle LeNCphd_ITIAL N Lax

%o daefd formata de evaluaoon al daeho y electividad de los controles codgo
CAP.FLE con el fin de gue bos Bderes de proceson realizaran sutoevalisdion de
fue enviado el dia 26 de abril de 2022 medante core
ORME DE MCHITORED A RIESGOS IF CUATRIMESTRE

Fuidencla: denlgs
httpn//drrce google com/drive/falden,/ LabhCphd_STIAM aNFrenbYIomARIUAX

politica riewgos_ P

e cortiruar trab, enla del larmata delnido paia
la evaluacian a los controles definidos por las dreas. Asi mama se recomienda
erdatizar en la revision de La descripoon de kos cond robes document sdos tanto en
1o procedimienton y matriz e rietgos de los process de manets gue cusnten

£on 1odos los atributos de dreho, segun la met cdologia de L Funcien Publics




! Uderes. da procesa y e Indormes. de mondt orea a Las 100% Se realiza monitoreo y el informe ve cuelgs en s paging web
Ofcing Plansacion SCCONS y CONtrokes Se observa que las PORSD tieren riesgon y controles dapersos en ditinfos
establecidos para magacean de procesos, ve Recomeenda gue ve ident figuen los tesgos telativos # tramie oo las
Irfarmes de mordarea a las acciones T e COITUR N PORSD, no por cad 1, NG £0mar un suby del drea de gestion
tvalu TMACION provenierte de queia ¥ ¥ controles  establecidos  para [ labsor adon @ o document sl o de atencion al uu.

e denuncun  de s usuartion para b mitigacion de riesgos de corrupion hengn //drve google com draveTolden1jnDo s e P g en s oficina de rontrol wterno, L entidad evta expoest a a Riesgos por Lis dematas en
identdacion de resgos de fraude y slaborados o ienticar factares de IOTGACCRFWB_DGCOWE Iy FOSdAel Fusprah informe de pand y s# usdianes exte tramite; | misma ve debe hacer enfasn en La ident ficacion de los eventos
corrupgan resga en los informe de pars g armg de conflictos de mberés e riesgos que e puedan presentar de acuerdo a las mandestaciones de la

situaciones. de conflictos de interes Evidencia cludadania en las quejas, reclamas y denuncia
httpnf[drive google com/drive/t
olders/1;DolOTGACORFVE_OG
! I |COWBIFSdAe Puspesharing
. Lideres de procesa y v id 100%
informar pericdicaments & L instancis Olicina Planeacion Fuidencia
nQ._:vo..n_!,! sobre ol devempeho de Lo Sk el bt psf/docs google rom/ docum
ga  thedades de geitidn de riesgos, por parts Informes erviados a liderss de i i R
de lou lideres de los programas, proyecios, o proteciy o irecgion y comite de Gestion y -
dad en coordinacin con Deypyho, ngRoud=1013 7481 I095462 146
ajo. B4 7 rtpod A ruehsdetrug
5. feguimienta 4 T Oficing de Control | erdd T 5e pesento nforme oo TevRencd I3 o Gan s INFORME DF 100%
i Ofcir anesora de Control bnternoy e AN pacaToRro A BIESGOS
gy | Electuar of segumsento al mapa de resgos - informes de seguimiento al mapa de Owecckin, of cul fue atwlado maducts | viGENCIA
. correa eleciidnica de fecha 17 de febrero de Actividad de sereats

AR

riesgos AR

2027 5e realizo y socializo el monitores con
ladeeccion y comite de Gestion v

https./ drive googhe com/drive/f
oldens/IeMICpN_ITIABLNTE
Wb ZOMABCLMN

COMPONENTE No.Z: RACIONALLTACION DE TRAMITES

ICHA
FROGRAMADA DE
DECUCEs

RESPONSABLE DE
LAACTIVIDAD

Otisarvackones y/o Recomendationes

META O PRODUCTOD tercer sepuimiento dickembre /2022

L. dentificacian de
Trimites

Mantener actuahsada la informacien de loy

1O de ks tramites actualzados en

Oficing Asesora de
Planeacion- Lider de

=T

S realisd Lo actuahzacion de bos 57 1rhmites

Evidencia:
it fransitodelatiantico gov.

Se oot la actividad.

L1 tamites v oteos  procedmienton adsirton al SUIT
administrativos (OPA] cargacos en el SUIT el Frowama oo o
servicion/
Revision « identficacin de hos tramites X Oficind Asesora de mal2 Evidencia: ke
12 O por b ertidad y gue no s 2 nformes de revaion y seguimeento ..riu”x‘r.xf% Informe realizado, evidencia en oficina  hetps.f/drive googhe. comy/dr e e e e i i
encuentran imcritos en el SUIT, para de s tramites y OPAS. ] reicea de planeacsin. olders/ 1 GmPOmCLADMa6F-
propanerios ante el GATP. Feat WM Gat 1HAd Anp-shang
¥ 1 Prcdeaionsd mavdl | MEACUYO dentd del PN Thibituoonsi te vl H To0% T
Inchir dentro del Programa Imteucional de Especializada do " del Ln. | epcSrmaRoliatinion a0,
L3 Capactackin PIC 022 progamas de Capacttacsin en SUIT Talento Humana e e Pt onBER Tl kit S erecuto actividad
SR P capacitacion virtual del SUIT progrmda por | contentuploads/2023/01/ progr
Funiin publica o dia 19 de septiembre de | amation_y_seguimiento_plan_|
+ ¥ | o | atmacadn aesine lnetticinnsi |
2. Prionizacidn de . Ofikina Asesora de [T 100%
Trimites Regstrar la informacion relacionads con b Flaneacion- Lider de
mecucion  de  los  tramites ¥ otros Programa
gy Procedimientos sdmstratives de cars o Datos de cperacidn inclusdos en el 5o encuentra actuaizads o Satema Unico de Seeiecuts actvidad
muania OPA, como apoye o proceio de suir informaciin y 1ramites
prorizacion & identificacion de etrategias de
racionalsn,
traman | T Prateional mar i T Evidercaa: foemato estratega | 1o
Fachora bty tniverstan TIC de racionalizscion digenciada
Subdireceidn Btpsd{drive googhe com/drive/t
adminatrativay Se dentificaron y priorizanon las trdmites  lden/1PEFIpIEQTH-
firanciers ldad la estrategla d baIDz
Wonriiliiony priottsar i polenciiies e Cluing Asesora de racionaliacain Segun link adjunta, 88 Fedencia; matre programacion
B9 ke e et AL Matris de pricnzacion publicada en Planeacion werdencid que 1@ ident ficaron tres tramites & paj Sa sjecita actaidad
Erdmites inscritos en el SUTT, T Lider du Frograma: raknm s ki ol o
periona mdeterminada, Tramte de cofwn-
certificada de tradicion, Solicnud de contentfupoads/2002/01/ progr
desembargs. amacon_y_segaimiento_plan_i
ritegrado_sccion_instaucional
firal Lakss
3 Racionalizacisn L Litrategia deracionalisciin | Oficina Asesorade | il = T oM Estaactividad No e ha specutada
daTramites 3y avonazar fos tramaes conforme 3 e publicada en el SUIT Planeacian: Lider de

diferentes mutrategas de mejora

Programa

DEPENDENCIA
ERCUTORA

COMPONENTE No.3: RENDICION DE CUENTAS

o

PROGRAMADA DL
UGN

twrrer segulmeerto diciembre /2022

EVIDENCIAS

Otservaclanes y/o Recomendacionss




1. Infarmar avances

¥ resultados de la

gestion con calidad
¥ w0 lenguaje
comprensible

2. Devarrollar
wcenarios de
dislogn de doble
viaconta
cludadania y s
arganitaciones

3. Responder a
compromiscs
Propusestos,
evaluacidn y

retroalimentacidn

enlas ejercicios de —
rendicién de
tuentas con

wcclones
correctivas pars

mejora

12

21

21

24

3z

11

Preparar y desarrola [ asudenca de | 1

Realizar ¢l seguemiento & s inquietides y v

publica

"Preparar y publcar forme final del procesa | 1

Publicar indarme de avance de cumgplimient o B
del plan de accon wtituional

irforme publicads en s pagna web

Publicar ifdorme de seguimeenta a L | 4 ilorme publicado en l paging web
ejecucion de lon proyectos de inversion

enmarcados en ol plan de  derarrolle

departamental

Publicar reporte de W swcucken peesupuesial | 4 Informe de ejecucon trimestsl |
scumulado publicada en s pagna
weld

Conformar equepo ider 1 Fquipa Lider para la

para La Audiencia Pibhca
de Rendwitn de Cusntas

Audencia Publica de
Renduion de Cuertas conformado

| Muencia putlica realizada
renduion de Cusntan de la gestion realizads
par la entidad

tompiomacs sordsdos en Lo sudencia publcada.

ales yfa presenciabes
in de proyectos ¥

1 Expacion vi
pata L socl
Planes

rar ewpacos vetuales yio pr
para ka socialiacion e los proyectos y planes
del Imsttuta de Tramto del Atlantico.

Cirforme de Gestian Rendesn de

de rendwcicn de cusntan del Imtauto de Cuerta.

Transnto del Atlintico

Diligenciar el Autodiagnistica de
Rendicain de Cueritas

Idenaficar y generar opciones de mejora ala | 1
estratega de rendican de cusntas mediants
la reskzackin y segumiento o eerikio de
atadiagnantica de Rendicion de Cusntas del

DAFP
Capacitar 3 low servidores del irstitito en 1 Healizar al menos una capacitacion
temas relacionados con; en  relacionads  con: Plan

Plan Antcormupeion y
Atencion al Cudadana,
Tranaparencia y accesa 3
la intormacion, servicio af
cludadanc, cédign de
Integndad, archive gestion
documental y vegurdad
dgal

At OrPUpion y

Arencicn ol Ciudadano,
Traripatencia ¥ scceso a
la il ormacion, servicio ol
ehadadaro, chdgo de
Integridad, archivo-gestion
docisrental y eguridad
dignal

META O PRODUCTO

“Informe de segumients elaborada y | Oficina Asesora de |

Ofiina Asesora de abe 4l Se publico en el sigulente enlace: svadencias.
Plareacion
Ofcina Asesora de abe 2 Se publicd en el siguiente enlace: evidencun.
Planeascon
Subdireccon a2l Se publicd en ol siguiente enlace: evidencias,
Adminntrataa y
Financera
U Oficina Avescrade | mwdl | S8 cuenta con un equipo interdnep
Planeacion que binda scompalamienta a la oficna
aesora de Paresdn en el process de
rendicion de cuartas
Direccion Ganeral il %4 realzd 13 actividad
il TS reahrd la actvidad
Plarsacion
Direccion General derr Creackin del mens participa en la pagina
web del lrstituto
Oficina Asesora de die-22 Informe publicado.
Plaeacion
Oficing Asesora de il
Plasacion
Profesional e
Especiabirado de
Talerto Humano

COMPOMENTE No.4: ATENCION AL OUDADANG

DEPENDENCIA
EIECUTORA

vercer seguimbents diclembre/ 2022

hetgs/franstodelatiantico gov

hetps JAramitodelstlant o gow
cafwp
contert fupload 2022/ 05 INFO
RME - TRIMESTRE MONITORED-
PAS 2022 pdf
ACTIVIDADES
ACMINISTRATIVAS
hetpssfftranaitodelatlantico gov.
cofwp
content/uploads/ 201 2/05/0EG
OLE PRIMER SEGUIMIENTO
2077 FINALwka

Se evidencia publ
ejecucsin presupuestal
Evidencia

hetps f framitodelatlantico gov.
cofwp

content/ uploads 102209/ INFD
RME FINANCIERD IUNIC- 2022
Lot

TLa rendicitn de cuenta de la

ertadad e cormolidada entre s
dependencias de planeacicn y

Las Subdirecciones de operativa

Evidencia
https/fransitodelatlantico gov.
cofrendicion-de-cuertas 1/

TEvidencia

hitps./transitodelatlantico gov.
cofrendicion-de-cuentas 3/

Thttpm/ftranstodelatiantico gov. |

cofparticipal

T ewidencia:

https/firanstodelstlantico gov.

cofinforme gestion-ta)

citn de |

100% Se evidencio b publ del al plan de accion "
Dagina web del ITA
100% "5 evidencio La publicacion del seguimierdo al plan de accion irstiucional e 1
pagina web del [TA
100% e evidercis  publcacien  de  epcucion  presupuetal  Evidencia
L nthoo gov.cofwp Pl 203 2/ INFORME.
FINANCIERO-UNIO- 2022-1 pdf. S recomienda, reviar ol Link de Presupuesta de
Ls phging web , ya gue s& cbiervan las secucones presupuestales merauales
desde ol aha 2016 hasta o 2071, ra 3@ ercuentran lis del 2022, Undicar este
critersa de publicacion
[La rendiciin de cuertis de la enidad e comoldada entre las deperdencias de |
5 theay fira
T vla de coerativay a
100% Se realicd la activdad
100% S realizd Lo actadad
100% S tealiz o actaedad
100% Se realize la sctandad.
St wstan metas g aplican, ve recomiena exclue del Flan -
o%
T Actnidad na se epecuto, reviar la ejecucion de eita meta, ya e ha 3¢ lev 3 |
cabo, revisar y/o ajustar en el plan de la vigenc 2023
%

Observacionesy/o kecomendaciones




11
1 Estructurs
administrativa y
direccionamiento
estratégicn
12
13
1
22
1 Fortalecimiento
de los canales de
atencidn
23
24
ER)
3Talento Humara
a2
a1

poitica de tratamiento de datos personales Irterna
lcon lon fines establecidos v la seguridad v

prvacidad de la irdormacion que recolects,

Amacers, uLe, Cifcule © uplima,  gue

conterga  daton  penonales  y  en

cumplimienta del mardata legal, evtablecdo

on La Contitucion Polnica de Colombia (ans.

15 ¢ 20), La Ley 1581 de 2012

| protercion de dates, W cual se encuentra
publada

[Gofins Uder de la mejors del vereco al | | Documerto de  caracterizacén | Direccion General - e dd De acuerdo 2 lo evtablecida en e Acuerda 0%
cludadan en el ITA |actualizado y pubbcada en medios | Subdireccesn 005 y la resalucion 465 Creacién de grupos
wetuales adminstrativa ¥ interncs de trabaja, se definen los puntos
Fnancea para das iricss @ W oficina de aterciin al
cudadano. Se creaon tres grupos, entre
ellcs ol grupo ietera de atencion al
tudadano, (on lider asignado 3 la
Subdirectons Administtativia y Financiera
Esta pare efectivimente se entuentra en
desarrolla, sin embar go la meta hace ahusaon
ala matrit de caracterizacion sctusheada y
publicada
youblicarla  caracterzacionde 1 Documento  de  caracterizaion  Ofima Asesors de | [t I o o
. chudadancs v grupos interes ados del actualizada v publicads en medin  Planescon
Immtfuta de Transic del Atlant o, wirtisales Subdietcoin
admiratrativa ¥
: TR, fetienie e fioarae fi = | Fagminr = =
Desarrcilar actividades de promocion de b 1 Una lormada de Capactacidn y Protessonal merid %
excelencia de servicios # ciudadan en con o bles  Especial de
compania da los deres del MIPG de servicio al ciudadanc. Tabenta Humana
TDdundic el portalolio de servico prevtadapor | 3| Campaha Comercialde oy servicics  Dweccion General | 4bril |54 encuentra actid campana de Thttpn . 100%
#lITA que presta ol Instituta POR EL ATLANTICD ME MUEVD, arlentada al cafwp
wcrements de matrculas en el iratitute, | content)uploads /202205 DEG
anunclando ks bereficion de conflar 3 | O71-primes segumeento s
| | wdertidad de sus wehiculos con ba sntidad.
TPermitir ¢l accean a ofros tramdes y servickes | 1| Portafoho de servicio 0 14 pagina | Subdireccion Tmwrdd|Para enero de 2022, v reahed contratacin | %
a traves de la paging del mstauta. werb del 114 Adminatrativa y de ura mejord al aphcatao OX con o fin de
Financiera realizar # mgreso o Crescidn de nusvs
Profesiondl trametes para realizanios via web
Unaeritars  de | 8o soleitd al adminstrador del aplicativa |3
Saternas hatsitacin del cobro de la certificados de
tradicion por medio de la plataforma web de
| edica digitabes
Con respacto a otro tramite, se solicnd o
trimie de permacs  de  orculacion,
requeniendose un desarrollo que ests en
gestion,  debido 3 gque son tramaes
|adicionales.
Implementar muevos cansien de atencion de | 1 | uevos canal de atencan Subditeccon sc11 Se Wmplementd vedandla unica para | 100%
acuerda con las caractersticas y necetidades implemment ada Admanstistiva ¥ arencion al cludadana
de los ciudadancs para garantizar cobertura Financiers
| Profesional
Univenitanio  de
s el oo = et — e Sitemas e == =
impiementar convenios con el Centro de 1 | Accenibildad de las penonas sordas | Subdaeccion LIH Actividad No 38 et o o
Felevo y cuslficar a los senvidores en tu 1o, alossencicion de laentidad  Admiistiatva ¥
para garantizar fa accesibilidad de las Financiers
pertonas sardas a los servicios de la entidad. Profesianal
Universiaric  de
Sisteman
TReakitar capacitaciones » ou funcionarion que | 1% d tos | Porcentas e funcionancs que | Profesional T nr actidad Mo se sponte o 0%
atierden piblico, ton e obptivo de  frcenaion den publ s de
fortalecer sim conocimientos en los tramites | 2% 47S50 Tatenta Humana
¥ servicios que ofrece el Intauta y en o 4TS
cosacitadon
protigolo de atencion of cudadanc
|Capacaar a bos funcionaros que stendienden | 100% delot | Porcentaje de funcionarin que Prafesianal S0 Actividad Mo se sjerats N %
publco en senicia al ciudadana y lenguie | fodenes gtienden piblico capactados  Fipeciabrada  de
charo it Talenta Humana
P
Chcacitadd
[Seguments 3 la implementacon de 1 Poltcade Tratamiento de Datos.  Dfeing de Control | swd2 01 Ider de swtemas slabord uns poites de 100%

Actardad se ejecut s en parte, la p.

da La meta hace al

A a L

matric de caracterizacion sctualitada y publicada, L cual ain no se ha medificada.

Actrndad Na se ejecitd

Actividad Na se ejecitd

e ——— 4o

seguimeenta del plan de sccion de la subdineccion openativa.

(Se yecuta actividad

Actividad No se ejecutd

Actwvidad No se secuto

da en ol

Actiidad Mo b eperutd

“Actdad e epeuto o



4 Normativa y
procedimental

S.Relacionsmiento
con el ciudadano

51

52

Elaborar ifoemes de POASD para idert duat
apartunidades de megora en L prestacion de
bk ervicion

Actuslear y publcar e ko canales de |

atencion la carta de trata digno,

Madia Ly percepcion y enpectativg que benen

dccesibadidad de nuestion servicios tanto de
manera fnica como de manera electronica

“Sociakear con loa lideres de los procescs, el |

informe de percepccdn y estrategias de los
resultados de la Medicidn en cuarto a la
percepciin ¥ expectatva de  nuestros
wnuarios para o establecmeento de planes de
meor amient o

)

Numera de informes de PORSD
elaborados.

Carta de trata dgno sctualizada y

publcada

Informe con resuk ados de la

encueita

Socializacan y Plan de Mejora

Cuen haga las | Eom
veces de oficina de
atencion al
ciudadana

Quen haga s | wdl
veces de oficing de

Quien haga s | mardl
weces de oficing de
aencon al
chudadanc

TGuien haga lm | mei
veces de oficma de

Mancion al

chdadana

Se cuenta con loa informes de los meses de
enero, febrera y marto de 7017

Actividad en procesa

TEsta actvidad 1o s specatd durarte 13 |

vigencia 2022, ve obsery
pata iniciar actividades en 7073

TEsta actvidsd no se ejecs durante la |

wigencla 2022, se observo se exta trabagando
pasa inicut actividades en 2023,

Evidencia: S0%
hitpn:/fdrrve google com/drive/f

obders/ 1HXgVmpfObsvASTayd

b HRECH b Fuspsshanng

COMPONENTE Mo 5 TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION Lider: Lider de Gestidn TIC

rOHA,

Esta meta esta ssociada a L fevivadn de hos resultados de bos infoimes de las
PORSD realizados por s oficing de contral interna y bos que debe elaborar la
i las

reclaman, denuncian, liempos de respuesta de L peeicionss,
erdre olros aspecton; Trabaj ef cual no ve esth ejecitando de esa lorma, sun no
vo han dada los hneamentos desde el area encargada

demas instrumentos de
da meajorar ol servicoa gue presta la ertidad y racional

agnontuo, para identficar oportunidades de mejora,
| o de s

Se realizd la carta del Ualo digno, e3td & La espera de revaion por pacte de L
chicing asesora juridica, para set posterionment e publada

actividad na ve ejecutd durame L vigencia 1022, se olenrd 12 w113
da par actiidades en 2021

“Esta actividad na se ejecutd durante L vigencia 2021, se olmervd se e31a

trabajando para inciar actividades en 3023,

DEPENDENCIA
EIECUTORA

META O PRODUCTO PROGRAMADA GE Obsrrvaciones /o Racomandackones

ERCUCION

Vercar seguinients diclembre/2022




1. Unesmientos de
Traraparencia
Activa

L Uneamdentos de
Transparencia
Pasiva

1. flaborscion de

ot Instrurmentos.

de Geatidn de la
Irfarmacidn

A Criterio
Diferencial de
Accesibitidad

5 Montorsa del |

Argera s
la tndormacian
Publica

1. iniclatives.
adicionales

31

33

51

TDearrallar

Realzar  un  #pelcicn
autediagndstics para fevs,
necendades g actualizaton de a2

pericdica de

lon avances y

informacion publicada en la veccion de Ley de
Tramparencia Adceso @ W Informacion

Publica

Desarrollar una guia de semsibdracion de
actaod de il comacion

Formulas y ejecutar un plan de trabapo para
meorar ko indeadores del Plan de Gestion
de la Ertidad

Implementar o Frograma de Geten

Dacumental PGO

limpiementar ol Satema Integrads de |

Conservaciin

s documentos  para
ol Sntema de Gestabn de

Formular e Plan £
en el inatitto de Trama del Atlantco

Tener disponible la mformacdn en el st |

web en idomas dierentes al spahol,

TClaborat v publcar informes sobre b |

sobctudes do accesa @ informackin pablca
solict adan por los ciudadans.

jornadas de sermibilyacionss &
talenta humana para gererar una
cultura eficiente y transparerde on ol manes
de ko recunos publicos del iTa,

Oesarollar herramesstas, lineamientos o |

poiticas anticormupcidn complement srun o

LT -

Actiidades de semibiliacién y apropiacicn |
del Codign de Integridad del Instituto de
Tebnaite del Atlantic

Elabord: Yeneris Malina - lefe Oficina de Cantrol Interno

]

a

META O PRODUCTO

Sernibilizacones realirade.

Autodagninticos elaboradas. Dficing Asesora de abe il
Planeason
Profesmonal
unersitario  de
Satemas
| Guia de versibbzacion sctivn de Profesional a2
irfarmacion desarrollsdo Uneveritaria del
area de Stemas
Plan de trabajo pars meorar loy Mievora de | fewal
indu adores del Plan de Gesticn del i han
Cudt Frera,
"Normograma Actualizada [Tecnico de Gestion | heid
Procedereentos  de i gestsdn  documental
documental:  Plareacicn,
Preservaciin 2 lago plara
Valoracsdn actuakrados
TActividade realzada en de | Thoneo de Gestion | medd
mplementacion del SIc: documental
tmpeccion y manterimierto de las
ntalaciones faicas
Condiones de almacenamienta
Produccién ¥
dacurment &l
" Dacumenton elaborades e la Fave | Profesional e i
el 565 Unsventaric  det
H |area de Sisternan
Plan de f -p-d
formudada Unvenstario  del
area de Sntemas
Ofcina Asesora de
PLANEACION
Tmantener mformacion en dferentes  Profesional ror 17
dicman Universitaria  del
area de Sstemas
Tinformes elaborados ‘Quen haga Lm e,

veces de oficing de
atencion &l
cudadara

TSe reshtt digenclamients de matrle de

ndie de pmparencla ¥ scceso & la
et oemacion, con purt aje de 5%

Mo epecutd esta actwidad

La Oficing avesora de Plareacion creo las

matrces de indicadores, con los indicadorey
delinidos por cada kder de proceso se realua
segumeento  los mismas, kos cuales ra se
les compieto o seguimiento, por faka de
compromisce de los usuanas de los mismes,

“En seguimierda relaizado por la ofxing de

cortrol interno @ la geition documental, el
PUID, 38 eACUSNTTS &0 Fevisiin para sjustes

[En seguimsenta reskrado por la oficina de

control imerna 3 L gestin document ada de
La enitidad, el SIC, Se encuentrs en proceso
de construccion

Aprobacion de dacumentacion del 5631 en

comitd realizada en doiembre de JO72.

" Actvidad no ve eecuts

T Actividad no e epecuts

Actividad ro ve eecatt

COMPONENTE Mo 6 INICIATIVAS ADICIONALES

DEPENDENCIA
BIECUTORA

Profesional
Especiabizada  de
Talento Hurnano

vercet seguimients diciembre/ 2002

Se realizs la capactacon sobre control
dncipinario, relacionada con | faltas de ko
servidares publicos

Haipsiffditve googhe.
ey 100 FRHM anaGIW W 44

5

e/t 100% ("

da continuas con la lement de bos e ton restantes de

La miatriz de trars parenca

RImmBvCIBEWD hap=ihare_hin

[}

Matriz de indwadores

EN PROCESD

TEM PROCESD

o "Mase ejecitd esta actdad

TS0 recomeenda exhortar & los lideres de procesa al dilgenciameenta de ki
indwadoret de geation y enviar e resulada de #3108 seguimentos. a 14 oficina de

Control Interna

"EN PROCESD DE REVISION ¥ AIUSTE

ENPROCESO
EN PROCESD
EN PROCESD DE CONSTRUCDION
100 r_-(_ut.a e gln‘-& SEEE
o - i
Actividad no se epecuts
e -
Actividad no e epcutd
o

Actividad no se epecutd

Observaciones yfo Recomend scionet.

“Herramientas, lneameentas © | Oficina Asesora de | TActividad no se epecuts
polticas anticorrupciin, Planeacion wbedl Actividad no ve ejecutd
dde & ok | = 100% T
Erpeciabzado  de o0 sede Sabaragrande, o 11 de mayo se
Talento Humano L sctaided Le telaraha en sede
de
o walores, o 24 de paned se teskes la
ok actividad ser hurmane somas ura, o manes
30 de agoato ve realizd le sctvidad abanco
de valores, Evidenclas en L carpetas "Codign
de integridad” en la ofxing de geiton
hurnana
Observaciones:Como se evidencia, varias de las programadas d, de £en un p je de ejecucion del 0% en la fecha de corte del presente seguimiento, En la Columna |, la Cficina
de Contral Interno anota el avance de las actividades infarmadas por la Oficina de ¥ probadas en el Asi mismo a ajuste del contenido gue

debe desarrollar cada subcomponente, aungue algunos se encuentren en un porcentaje del 100% de realizacién.

4 warias recome, nun_uﬂa- atener en cuenta
m\wq ool 0oy



