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1. INTRODUCCION

El Decreto Ley 1567 de 1998 articulo 20 define que los programas de bienestar social
son:“(...)procesos permanentes orientados a crear, mantener y mejorar las condiciones que
favorezcan el desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de su nivel de vida y el de
su familia; asi mismo deben permitir elevar los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia,
efectividad e identificacion del empleado con el servicio de la entidad en la cual labora.”, y
el articulo 21 ibidem, establece que los programas de bienestar social que formulen las
entidades deben contribuir al logro de los siguientes fines: “(...) a) Propiciar condiciones en
el ambiente de trabajo que favorezcan el desarrollo de la creatividad, la identidad, la
participacion y la seguridad laboral de los empleados de la entidad, asi como la eficacia, la
eficiencia y la efectividad en su desempefio; b) Fomentar la aplicacion de estrategias y
procesos en el ambito laboral que contribuyan al desarrollo del potencial personal de los
empleados, a generar actitudes favorables frente al servicio publico y al mejoramiento

continuo de la organizacion para el ejercicio de su funcion social(...)".

La Ley 909 de 2004 en el paragrafo del articulo 36 en el cual establece que con el propésito
de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los empleados en el
desempefio de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados
institucionales, las entidades deben implementar programas de bienestar e incentivos —

Decreto 1227 de 2005, de acuerdo con las normas vigentes.

Por lo anterior, el Instituto de Transito del Atlantico para el 2023 evidencia la necesidad e
interés de desarrollar, mantener y fortalecer el programa de bienestar social, el cual tiene
como objetivo generar actividades que contribuyan al mejoramiento de la calidad de vida
de los servidores, con el fin de garantizar un ambiente favorable en el desarrollo de las
actividades laborales. De la misma manera el programa busca facilitar el cumplimiento
efectivo de los objetivos institucionales, satisfacer las necesidades de los servidores, su

grupo familiar y contribuir al mejoramiento continuo de su calidad de vida.

El Plan de Bienestar Social e Incentivos 2023 esta encaminado al logro de las metas
institucionales a través del mejoramiento del clima organizacional, el desarrollo de

incentivos, asi como la integracién del trabajador y su familia con el entorno laboral, en
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procura del mejoramiento de los niveles de productividad. Se fundamenta en las
expectativas de los servidores publicos en la encuesta aplicada en el mes de enero de 2022,
asi como en las mejores y buenas practicas que han generado resultados positivos en

vigencias anteriores.
2. MARCO NORMATIVO

2.1. DECRETO LEY 1567 DE 1998. Por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitacion
y el Sistema de Estimulos para los Empleados del Estado, junto con las politicas de
Bienestar Social, orientados a la planeacion, ejecucion y evaluaciéon de programas y
proyectos que den respuesta a las necesidades de los funcionarios para su identificacion y
compromiso con la mision y la visién institucional. Adicionalmente en su capitulo I, Articulo
19 define: “Las Entidades Publicas que se rigen por las disposiciones contenidas en el
presente Decreto — Ley estan en la obligacion de organizar anualmente, para sus

empleados programas de bienestar social e incentivos.”

2.2. LEY 909 DEL 23 DE SEPTIEMBRE DE 2004, paragrafo del Articulo 36. Establece que,
“con el propésito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los
empleados en el desempefio de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los
resultados institucionales, las entidades deberan implementar programas de bienestar e
incentivos, de acuerdo con las normas vigentes y las que desarrollen la presente Ley”. Se
plantea el bienestar social bajo el concepto de factores culturalmente determinados, para
aguellas necesidades humanas fundamentales de subsistencia, proteccion, entendimiento,
participacion, ocio, identidad, libertad, y a nivel del ser, tener, hacer y estar. De esta manera
el concepto de bienestar social se expresa en determinadas condiciones materiales y como
elementos constitutivos presenta un conjunto de condiciones espirituales, sociales,

culturales e institucionales de gran importancia y vital significacién para una vida digna.

2.3. EL ARTICULO 70 DEL DECRETO 1227 DE 2005 sefiala que las entidades publicas
en coordinacién con los organismos de seguridad y prevision social, podran ofrecer a todos
los empleados y sus familias los programas de proteccion y servicios sociales que se
relacionan a continuacion: Deportivos, recreativos, vocacionales, artisticos y culturales,

promocién, prevencion de la salud y capacitacion informal.
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El articulo 76 del mencionado Decreto establece que los planes de incentivos, enmarcados
dentro de los planes de bienestar social, tienen por objeto otorgar reconocimiento por el
buen desempefo, propiciando asi una cultura de trabajo orientada a la calidad y

productividad bajo un esquema de mayor compromiso con los objetivos de las entidades.

2.4 DECRETO 1083 DE 2015 por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario

del Sector Publico:

ARTICULO 2.2.10.1 PROGRAMAS DE ESTIMULOS. “Las entidades deberan organizar

programas de estimulos con el fin de motivar el desempefio eficaz y el compromiso de sus

empleados. Los estimulos se implementaran a través de programas de bienestar social”.

ARTICULO 2.2.10.2 BENEFICIARIOS. “Las entidades publicas, en coordinacién con los

organismos de seguridad y prevision social, podran ofrecer a todos los empleados y sus

familias los programas de proteccion y servicios sociales que se relacionan a continuacion:
1. Deportivos, recreativos y vacacionales.

Artisticos y culturales.

Promocioén y prevencion de la salud.

W

Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven la
recreacion y el bienestar del empleado y que puedan ser gestionadas en convenio
con Cajas de Compensacion u otros organismos que faciliten subsidios o ayudas
economicas.

5. Promocién de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro,
los Fondos de Cesantias, las Cajas de Compensacion Familiar u otras entidades
gue hagan sus veces, facilitando los tramites, la informacion pertinente y
presentando ante dichos organismos las necesidades de vivienda de los

empleados”.

Paragrafo 1°: “Los programas de educacion no formal y de educacion formal basica
primaria, secundaria y media, o de educacion superior, estaran dirigidos a los empleados
publicos. También se podran beneficiar de estos programas las familias de los empleados
publicos, cuando la entidad cuente con recursos apropiados en sus respectivos

presupuestos para el efecto”.

Paragrafo 2°. Modificado por el Decreto 051 de 2018 “Para los efectos de este articulo se

entendera por familia el cényuge o compafiero(a) permanente, los padres del empleado y
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los hijos hasta los 25 afios o discapacitados mayores que dependan economicamente del

servidor”.

ARTICULO 2.2.10.3. “Los programas de bienestar orientados a la proteccion y servicios
sociales no podran suplir las responsabilidades asignadas por la Ley a las Cajas de
Compensacion Familiar, las Empresas Promotoras de Salud, los Fondos de Vivienda y

Pensiones y las Administradoras de Riesgos Profesionales”.

ARTICULO 2.2.10.4. “No podran destinarse recursos dentro de los programas de bienestar

para la realizacién de obras de infraestructura y adquisicién de bienes inmuebles”.

ARTICULO 2.2.10.5. “La financiacion de la educacion formal hara parte de los programas
de bienestar social dirigidos a los empleados de libre nombramiento y remocion y de
carrera.
Para su otorgamiento, el empleado debera cumplir las siguientes condiciones:

1. Llevar por lo menos un afio de servicio continuo en la entidad.

2. Acreditar nivel sobresaliente en la calificacion de servicios correspondiente al Gltimo

ano de servicio”.

ARTICULO 2.2.10.6. “Los programas de bienestar responderan a estudios técnicos que
permitan, a partir de la identificacion de necesidades y expectativas de los empleados,
determinar actividades y grupos de beneficiarios bajo criterios de equidad, eficiencia mayor

cubrimiento institucional”.

ARTICULO 2.2.10.7. “De conformidad con el articulo 24 del Decreto Ley 1567 de 1998 y
con el fin de mantener niveles adecuados de calidad de vida laboral, las entidades deberan
efectuar los siguientes programas:
1. Medir el clima laboral, por lo menos cada dos afios y definir, ejecutar y evaluar
estrategias de intervencion.
2. Evaluar la adaptacion al cambio organizacional y adelantar acciones de preparacion
frente al cambio y de desvinculacion laboral asistida o readaptacion laboral cuando se
den procesos de reforma organizacional.

3. Preparar al pre pensionado para el retiro del servicio.
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4. Identificar la cultura organizacional y definir los procesos para la consolidacion de la
cultura deseada.
5. Fortalecer el trabajo en equipo.

6. Adelantar programas de incentivos.

Paragrafo. “El Departamento Administrativo de la Funcion Publica desarrollara
metodologias que faciliten la formulacibn de programas de bienestar social para los

empleados y asesorara en su implantacién”.

ARTICULO 2.2.10.8. “Los planes de incentivos, enmarcados dentro de los planes de
bienestar social, tienen por objeto otorgar reconocimientos por el buen desempefio,
propiciando asi una cultura de trabajo orientada a la calidad y productividad bajo un

esquema de mayor compromiso con los objetivos de las entidades”.

ARTICULO 2.2.10.9. “El jefe de cada entidad adoptara anualmente el plan de incentivos
institucionales y sefialara en él los incentivos no pecuniarios que se ofreceran al mejor
empleado de carrera de la entidad, a los mejores empleados de carrera de cada nivel
jerarquico y al mejor empleado de libre nombramiento y remocién de la entidad, asi como
los incentivos pecuniarios y no pecuniarios para los mejores equipos de trabajo. Dicho plan
se elaborara de acuerdo con los recursos institucionales disponibles para hacerlos
efectivos. En todo caso los incentivos se ajustaran a lo establecido en la Constitucion

Politica y la Ley”.

Paragrafo. “Se entendera por equipo de trabajo el grupo de personas que laboran en forma
interdependiente y coordinada, aportando las habilidades individuales requeridas para la
consecucion de un resultado concreto, en el cumplimiento de planes y objetivos
institucionales. Los integrantes de los equipos de trabajo pueden ser empleados de una

misma dependencia o de distintas dependencias de la entidad”.

ARTICULO 2.2.10.10. “Para otorgar los incentivos, el nivel de excelencia de los empleados
se establecerd con base en la calificacion definitiva resultante de la evaluacion del
desempenio laboral y el de los equipos de trabajo se determinara con base en la evaluacion
de los resultados del trabajo en equipo; de la calidad del mismo y de sus efectos en el

mejoramiento del servicio; de la eficiencia con que se haya realizado su labor y de su
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funcionamiento como equipo de trabajo”’. Paragrafo. “El desempefo laboral de los
empleados de libre nombramiento y remocién de Gerencia Publica, se efectuara de acuerdo
con el sistema de evaluacion de gestidn prevista en el presente Titulo. Los demas
empleados de libre nhombramiento y remocion seran evaluados con los criterios y los

instrumentos que se aplican en la entidad para los empleados de carrera”.

ARTICULO 2.2.10.11. “Cada entidad establecera el procedimiento para la seleccion de los
mejores empleados de carrera y de libre nombramiento y remocion, asi como para la
seleccién y evaluacion de los equipos de trabajo y los criterios a seguir para dirimir los
empates, con sujeciéon a lo sefialado en el presente Titulo. El mejor empleado de carreray
el mejor empleado de libre nombramiento y remocion de la entidad, seran quienes tengan

la mas alta calificacion entre los seleccionados como los mejores de cada nivel”.

ARTICULO 2.2.10.12. “Los empleados deberan reunir los siguientes requisitos para
participar de los incentivos institucionales: 1. Acreditar tiempo de servicios continuo en la
respectiva entidad no inferior a un (1) afio. 2. No haber sido sancionados disciplinariamente
en el afio inmediatamente anterior a la fecha de postulacion o durante el proceso de
seleccion. 3. Acreditar nivel de excelencia en la evaluacion del desempefio en firme,

correspondiente al afio inmediatamente anterior a la fecha de postulacion”.

ARTICULO 2.2.10.13. “Para llevar a cabo el Plan de Incentivos para los equipos de trabajo,
las entidades podran elegir una de las siguientes alternativas: 1. Convocar a las diferentes
dependencias o areas de trabajo de la entidad para que postulen proyectos institucionales
desarrollados por equipos de trabajo, concluidos en el afio inmediatamente anterior. 2.
Establecer, para el afio siguiente, areas estratégicas de trabajo fundamentadas en la
planeacion institucional para ser desarrolladas por equipos de trabajo a través de proyectos
previamente inscritos, bajo las condiciones y pardmetros que se establezcan en el
procedimiento de la entidad”. El desarrollo de este numeral, estara sujeto a la creacion de

la estrategia y a la asignacion del rubro de acuerdo al presupuesto asignado.

ARTICULO 2.2.10.14. “Los trabajos presentados por los equipos de trabajo deberan reunir
los siguientes requisitos para competir por los incentivos institucionales:

1. El proyecto u objetivo inscrito para ser evaluado debe haber concluido.
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2. Los resultados del trabajo presentado deben responder a criterios de excelencia y

mostrar aportes significativos al servicio que ofrece la entidad”.

ARTICULO 2.2.10.15. “Para la seleccion de los equipos de trabajo que seran objeto de
incentivos se tendran en cuenta como minimo las siguientes reglas generales:
1. Todos los equipos de trabajo inscritos que rednan los requisitos exigidos deberan
efectuar sustentacion publica de los proyectos ante los empleados de la entidad.
2. Se conformard un equipo evaluador que garantice imparcialidad y conocimiento
técnico sobre los proyectos que participen en el plan, el cual sera el encargado de
establecer los pardmetros de evaluaciéon y de calificar. Para ello se podra contar con
empleados de la entidad o con expertos externos que colaboren con esta labor.
3. Los equipos de trabajo seran seleccionados en estricto orden de mérito, con base
en las evaluaciones obtenidas.
4. El jefe de la entidad, de acuerdo con lo establecido en el Plan Institucional de
Incentivos y con el concepto del equipo evaluador, asignara, mediante acto
administrativo, los incentivos pecuniarios al mejor equipo de trabajo de la entidad.
5. A los equipos de trabajo seleccionados en segundo Yy tercer lugar se les asignaran
los incentivos no pecuniarios disponibles que estos hayan escogido segun su

preferencia”.

Paragrafo 1°. “Las oficinas de planeacion o las que hagan sus veces, apoyaran el proceso

de seleccion de los mejores equipos de trabajo de la entidad”.

Paragrafo 2°.” El plazo maximo para la seleccién, proclamacion y entrega de los incentivos
pecuniarios y no pecuniarios a los equipos de trabajo y a los mejores empleados, sera el

30 de noviembre de cada afio”.

ARTICULO 2.2.10.16. “En las entidades donde existen secciones o regionales se
seleccionara, conforme con las reglas establecidas en este Decreto, al mejor empleado de
cada uno de los niveles jerarquicos que conforman la regional o seccional, quienes tendran

derecho a participar en la seleccion del mejor empleado de la entidad”.

ARTICULO 2.2.10.17. “Con la orientacién del jefe de la entidad sera responsabilidad de las

dependencias de recursos humanos o de quienes hagan sus veces, la formulacion,
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ejecucion y evaluacion de los programas de bienestar, para lo cual contaran con la

colaboracion de la Comisiéon de Personal”.

2.5. El paragrafo del articulo 3 de la Ley 1857 del 2017 sefala que los empleadores
deberan facilitar, promover y gestionar una jornada semestral en la que sus empleados
puedan compartir con su familia en un espacio suministrado por el empleador o en uno
gestionado ante la caja de compensacion familiar con la que cuentan los empleados. Si el
empleador no logra gestionar esta jornada debera permitir que los trabajadores tengan este
espacio de tiempo con sus familias sin afectar los dias de descanso, esto sin perjuicio de

acordar el horario laboral complementario.

2.6. Ley 1811 de 2016. Por la cual se otorgan incentivos para promover el uso de la bicicleta
en el territorio nacional y se modifica el codigo nacional de transito.

3. OBJETIVOS

3.1. OBJETIVO GENERAL

Elevar los niveles de satisfaccion y motivacion de los servidores publicos para alcanzar un
clima laboral que manifieste en ellos, motivacién y calidez humana en la prestacion de los
servicios, y se refleje en el cumplimiento de la misién institucional, aumentando los niveles

de satisfaccién en la prestacion de los servicios al ciudadano.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

3.2.1 Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los funcionarios y de su familia
atendiendo a necesidades de capacitacion, educacion, recreacion, deporte, salud y
vivienda.

3.2.2 Favorecer el mejoramiento del clima organizacional del Instituto.

3.2.3 Generar impacto positivo en los servidores, en términos de productividad y

relaciones interpersonales.

4. BENEFICIARIOS
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El Programa de Bienestar e Incentivos esta dirigido a todos los funcionarios del Instituto de
Transito del Atlantico y su grupo familiar, en temas relacionados con salud, educacion y
recreacion, beneficios que reciben tanto los servidores como su familia a través de los
programas de bienestar y estimulos que se desarrolla en coordinacién con la Caja de
Compensacion Familiar. De igual forma se realizara seguimiento a las actividades que
ayudan a fortalecer el cédigo de integridad, el sentido de pertenencia y a generar un mayor
compromiso por parte de los servidores de la entidad con el propésito de propiciar un mejor
clima laboral y obtener una mejor calidad de vida, la cual se refiere a detectar las
condiciones de cada servidor, implementando con ello, planes que contribuyan a enriquecer

y potencializar sus habilidades.

Con relacion a las actividades de incentivos, se beneficiaran los funcionarios de carrera
administrativa, asi como los de libre nombramiento y remociéon que por su desempefio
individual sean calificados en el nivel sobresaliente y/o que participen en el desarrollo de un
proyecto como parte de un equipo de trabajo.

5. DIAGNOSTICO

5.1. SITUACION ACTUAL DE LA PLANTA DE PERSONAL

El Instituto de Transito del Atlantico cuenta con una planta de personal permanente
aprobada de 51 empleos, un (1) empleo de némina transitoria por condicion de pensionable
y 1 empleo de planta temporal, la cual, a la fecha de elaboracién del presente documento,

se encuentra conformada y provista en un 94% como se refleja a continuacion:

A la fecha de la elaboracién del presente documento se cuenta con 53 empleos, provistos

en un 949%, asi:

Cargos Provistos

Nivel Cant Porcentaje
Directivo 4 8
Asesor 2 4
Profesional 15 28
Técnico 24 45
Técnico Temporal 1 2
Asistencial 3 6
Transitorio 1 2

50 94

Sede Administrativa: Calle 40 #45-06 Barranquilla, Atlantico | Sede Operativa: Via Oriental 100 m antes del Peaje de
Sabanagrande, Atlantico | NIT: 800.115.102-1 | www.transitodelatlantico.gov.co |
iSeguridad Vial Para la Gente!


http://www.transitodelatlantico.gov.co/

Transito | a2~
del Atlantico
|

GOBERNACION DEL

ATLANTICO

Por género, el 56% de las personas vinculadas en la planta de personal del Instituto de
Transito del Atlantico son mujeres, con un total de 28 cargos provistos con este género y el

44%, esto es, 22 cargos, estan siendo ocupados por hombres.

Por distribucion etaria, el rango de edad comprendido entre 50 y 59 afios es el
preponderante en el Instituto de Transito del Atlantico con 16 servidores, en el rango de
edad entre 60 y 69 afios hay 7 servidores vinculados, concluyendo con ello, que el 46 % de
la poblacion vinculada posee una edad igual o mayor a 50 afios. En contraposicion, la
poblacion mas joven del instituto es la que tiene una menor representacién en la planta
siendo 4 personas que se encuentran en el rango de edad entre los 18 a los 29 afios; entre
los 30 y 39 afios hay 10 personas y entre los 40 y 49 afios hay 13 personas que se
encuentran en este rango de edad.

5.2. PERCEPCION ENCUESTA DE OPINION. La Subdireccién Administrativa y Financiera
— area de Talento Humano aplico en el mes de enero una encuesta para determinar las
actividades y gustos de los servidores de planta, hasta el momento se tienes los siguientes

resultados preliminares:

1. Género

H Femenino M Masculino mOtro
40
30
20

10

Femenino Masculino Otro

2. ¢En qué nivel jerarquico se encuentra dentro del instituto?

Sede Administrativa: Calle 40 #45-06 Barranquilla, Atlantico | Sede Operativa: Via Oriental 100 m antes del Peaje de
Sabanagrande, Atlantico | NIT: 800.115.102-1 | www.transitodelatlantico.gov.co |
iSeguridad Vial Para la Gente!


http://www.transitodelatlantico.gov.co/

Transito | a2~
del Atlantico

GOEERD‘MCION DEL

ATLANTICO
|

MW Contratista m Nivel Asesor m Nivel Directivo
m Nivel Profesional m Nivel Técnico M Nivel Asistencial

25

20

15

10

7
— — - [~

Contratista Nivel Asesor Nivel Directivo Nivel Nivel Técnico Nivel
Profesional Asistencial

3. Estado civil

ESoltero MCasado MViudo MSeparado M Union Libre

30
25

20

21

15

10

: 1
0 — —

Soltero Casado Viudo Separado Union Libre

4. ;tiene hijos(as), hijastros(as) o custodios que dependan econdémicamente
de usted?

mHijos(as) mHijastros(as) mCustodios mNo aplica

40
35
30
25
20
15

10
O I

Hijos(as) Hijastros(as) Custodios No aplica

(]

5. Si la respuesta anterior fue afirmativa, por favor indique en numero la
cantidad de hijos(as), hijastros(as) o custodios que dependan
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econémicamente de usted. En caso contrario seleccione la opcién no
aplica.
m1 hijos(as) m 2 hijos(as) ™3 hijos(as) ™4 hijos(as) mNo aplica
20
19
15
14
10
5 -
0 I
1 hijos(as) 2 hijos(as) 3 hijos(as) 4 hijos(as) No aplica

6. ¢ Tiene hijos(as), hijastros(as) o custodios en condicion de discapacidad que
dependan econ6micamente de usted?

60
40

20

, I
Si

HSi EmNoaplica m

No aplica

7. Si la respuesta anterior fue afirmativa, por favor indique en numero la
cantidad de hijos(as), hijastros(as) o custodios en condicién de discapacidad
gue dependan econdmicamente de usted. En caso contrario seleccione la
opcién no aplica.

B 1 hijos(as) M2 hijos(as) ™3 hijos(as) ™M No aplica

60
50
40
30
20
10

0 I —

1 hijos(as) 2 hijos(as) 3 hijos(as) No aplica

8. Antiguedad en el ITA.

Sede Administrativa: Calle 40 #45-06 Barranquilla, Atlantico | Sede Operativa: Via Oriental 100 m antes del Peaje de
Sabanagrande, Atlantico | NIT: 800.115.102-1 | www.transitodelatlantico.gov.co |
iSeguridad Vial Para la Gente!


http://www.transitodelatlantico.gov.co/

Transito | a2~
del Atlantico

GOEERD‘MCION DEL

ATLANTICO

|
B Menos deun 1afiom1ab5 afios
W16 a 20 afios W21 a 25 afos
40
35

(€]

Menos de
un 1 afo

W6 a 10 afios m11a15aios

W 26 a 30 afos W31 a36afios

30
25
20
15
”
o R [ | “

la5afios 6al0afios 11a 15 afios16a 20 afios21 a 25 afios26 a 30 afios31 a 36 aios

9. ¢ Tiene vivienda propia? (si tiene crédito entiéndase como propia). *finalidad
realizar ferias de vivienda con el fondo nacional del ahorro u otras entidades.

40

ESi mNo

30
20
| 1
0
Si No

10. ¢ Participaria en las actividades de bienestar social por los siguientes

motivos?

W Ampliar o fortalecer
amistades
M Desafio y competicion

M Practica del deporte
M Practica de actividad
de autocuidado

MW Disminuir estrés

W Compartir con la

35
30
25
20
15
10

5

familia &
. NG
W Fortalecer el clima 04@
laboral 0
@
M Aprovechar los N
beneficios \a

31
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10. ¢Por cudl de estos motivos no participaria en las actividades de bienestar
social?
m Carga laboral M Falta de tiempo
M Las actividades no son de su gusto M Su jefe inmediato no le da autorizacion
M Falta de motivacion W Todos los anteriores
40
35
30
25
20
15
10
5 7
0 - I I “ |
Carga laboral  Falta de tiempo Las actividades Su jefe Falta de Todos los
nosondesu inmediatonole  motivacion anteriores
gusto da autorizacién

11. De las siguientes actividades, seleccione en cuales les gustaria participar:

W Ajedrez ( Actividadesdeportivas) B Natacién ( Actividadesdeportivas) ESi HENo

30
25
20
15
10
5 Bl == BB
0
Ajedrez ( Natacion (
Actividadesdeportivas) Actividadesdeportivas)

12. De las siguientes actividades, seleccione en cudales les gustaria participar:

M Futbol ( Deporte colectivo) M Voleibol Deporte colectivo) MSi  ENo

25
20
15
10

5 -

0

Futbol ( Deporte Voleibol Deporte
colectivo) colectivo)
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13. De las siguientes actividades, seleccione en cuéles les gustaria participar:

20 W Danza ( Actividades culturales)

15 MW Teatro ( Actividades culturales)
10 W Talleres manuales ( Actividades
culturales)
5 M Exaltacion festividades
autdctonas de la region (
Actividades culturales)
0 . L l m Cine ( Actividades culturales)
e >

%\ Q:‘J\ bé’ i

N bef’

M Ferias Gastrondmicas (

& & Nl & s Actividades culturales)
b’bb AN 506 &
&S R S mSi
¥ © &S
NN EN AN
Q,‘/’b 'z}éo ¢ Q}Q,“) A (,\(& 0,2;9
R <& A xS & ENo
AN\ <<Q§

14. De las siguientes actividades, seleccione en cudles les gustaria participar:

M Aerobicos ( Actividades de autocuidado) B Yoga ( Actividades de autocuidado)

M Pilates ( Actividades de autocuidado) M Zumba ( Actividades de autocuidado)

B Rumba ( Activiades de autocuidado) W Si
HNo
14
12
10
8

N B O
~N

Aerobicos ( Yoga ( Pilates ( Zumba ( Rumba ( Si No
Actividades deActividades de Actividades de Actividades de Activiades de
autocuidado) autocuidado) autocuidado) autocuidado) autocuidado)

o
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15. De las siguientes actividades, seleccione en cuales les gustaria participar:

m Dia del nifio

25
MW Vacaciones recreativas

W Novenas navidefias 20

M Dia de la familia 15

B Caminatas ecoldgicas 13
10
11
M Integracion familiar - tardes
de cine o teatro
m Ninguna de las anteriores H
0 || ||
e « (2N e N (28 ~ (28

16. ¢le gustaria participar en las siguientes jornadas de promocion y prevencion de
la salud?

(8]

M Jornadas de vacunacion

W Semana de la salud 16

14

M Higiene oral
12

m Donacion de sangre 10

15
12
M Salud visual 7
M Prevencién de enfermedades
cardiovasculares y respiratorias
M Apoyo psicoldgico ocupacional, 0

enfocado en manejo de emociones, & ~2~\°3 000"' (j?}o"'
adaptacion al cambio y asertividad S <

o]

)]

>

N

Q&_. VQO"

17. ¢qué actividades considera deben tener prioridad en el programa de bienestar
social?
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M Actividades deportivas, recreativas, vacacionales,
culturales y artisticas

M Actividades para el fortalecimiento del ser, de clima 30
laboral, cultura organizacional (sentido de

pertenencia, motivacion y calidez humana)
W Programas de autocuidado, promocién y prevencion

de la salud

m Conferencias y charlas motivacionales

20
M Prepensionados - preparacion para la pension
M Ferias de vivienda
10
M Actividades de integracion familiar
H Ninguna de las anteriores.
0

13

v

H N .

<

11

v

18. Su opinién acerca de los horarios flexibles: ¢ se siente usted satisfecho con su

horari

60
50
40
30
20
10

19. ¢ Esta de acuerdo con gue se implemente el horario flexible en el ITA?

60
50
40
30
20
10

o de trabajo?

Si

ESi mNo

HSi mNo

Si

No

No

20. ¢Usted tiene un acuerdo especial de horario flexible con su jefe inmediato?
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mSi mNo

50

40

30

20

10

Si No
21. Su jefe directo es flexible ante posibles eventualidades?

ESi mNo

50

40 47
30
20
10
: —1
Si No

22. ¢Considera que la flexibilizacién de horario contribuye a su productividad en el
trabajo?

mSi mNo

50

40 47
30
20
10
0
Si No

23. ¢Considera que la flexibilidad laboral contribuye al equilibrio entre la vida familiar y
personal?
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ESi mNo

50

40

30

20

10

Si No

24. ¢Considera que la flexibilizacion de la jornada laboral aporta a mejorar el clima
laboral?

HSi mNo

50

40 47
30
20
10
0
Si No

25. Actividades relacionadas con fortalecimiento de clima laboral y cultura
organizacional (talleres de comunicacion asertiva, trabajo colaborativo, de felicidad,
liderazgo, inteligencia emocional, manejo de conflictos, entre otros). ¢participaria en
las siguientes actividades?

M Talleres de fortalecimiento delSe
M Talleres y actividades parafortalecimiento de la culturaorganizaciona
MW Talleres y actividades parafortalecer el clima laboral

35
30
25
20
15
10

]

Talleres de fortalecimiento delSe Talleres y actividades Talleres y actividades
parafortalecimiento de la parafortalecer el clima laboral
culturaorganizaciona
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PLAN DE INCENTIVOS (SERVIDORES DE CARRERA ADMINISTRATIVA Y LIBRE
NOMBRAMIENTO)

El Plan de Incentivos es aplicable a todos los servidores publicos de carrera administrativa,
gue demuestren niveles de excelencia en su desempefio tanto laboral individual como de
equipos de trabajo. Por lo anterior, si usted es servidor de carrera administrativa, por favor
contestar las siguientes preguntas.

W Soy servidor de carrera administrativa.
M Soy servidor de libre nombramiento.

M No soy servidor de carrera administrativa y libre nombramiento.

50
40
30
20
10 .
0 —— 6 |
Soy servidor de carrera Soy servidor de libre nombramiento. No soy servidor de carrera
administrativa. administrativa y libre

nombramiento.

Teniendo en cuenta el Plan de Incentivos, le
gustaria participar en proyectos especiales
del Instituto de Transito del Atlantico, en los| 30
cuales el trabajo constituya un aporte
valioso para el funcionario y para la entidad,
previa aprobacion por un Comité Técnico| 1o
designado por el director general para tal
fin. (Incentivos por desempefio individual) 0

mSi mNo

20

Publicacion de un trabajo en medios de
circulacion nacional sobre temas
relacionados con la mision institucional del| 30
ITA, el cual deberd ser aprobado
previamente por un Comité Técnico| 20
designado por el director general para tal
fin. (Incentivos por desempefio individual) 10

HSi mNo

Sl: 28 0
NO: 4 S No
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Apoyo para el pago de la matricula (hasta S N
por el valor maximo establecido), de un mormio
semestre o trimestre de educacion formal| 3s
del servidor publico o un miembro de su
grupo familiar. Este incentivo podra| 30
otorgarse en cualquier modalidad y nivel
académico al interior del pais y a eleccion| 2°
del funcionario seleccionado siempre y -
cuando corresponda a educacion formal y el
plan de educacibn esté debidamente 1s
aprobado y reconocido por las autoridades
competentes. (Incentivos por desempefio| g
individual)
5
SI: 33
NO: 1 0 4 |
Si No
Tres (3) dias de permiso remunerado. S mN
(Incentivos por desempefio individual) mormio
35
30
SI: 31
NO: 2 25
20
15
10
5
0 2 |
Si No
Reconocimiento publico a la labor meritoria oS mN
por parte del director general. (Incentivos PR
por desempefio individual) 40
SI: 30 30
NO: 4 20
10
0 4 |
Si No
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Programa de turismo familiar. Se entiende
por turismo familiar el disfrutado por uno o
varios de los funcionarios ganadores con su 40
respectivo cényuge o compafiero(a)
permanente y sus hijos. (Incentivos por 20
equipos de trabajo)

mSi mNo

O Y “S—
SI: 31 Si No
NO: 2
Inscripcibn a gimnasio para uno 0 varios .
miembros del equipo. (Incentivos por msi mio
equipos de trabajo) 35
30
SI: 29 25
NO: 4 20
15
10
5
0
Si No
Apoyo en Diplomado o cursos formales ,
mSi mNo

(Idiomas, sistemas, entre otros) para uno o
varios miembros del equipo. (Incentivos por| 35

equipos de trabajo) 30
25
Sl: 32 2
NO: 1 w0
10
0 I
Si No

6. PRESUPUESTO

El Plan de Bienestar Social e Incentivos se llevara a cabo en forma directa o mediante
contratacion con personas naturales o juridicas, o a través de los organismos encargados
de la proteccion, la seguridad social y los servicios sociales, segun sea la necesidad o la
problematica que resolver, y de acuerdo a la disponibilidad presupuestal.

El presupuesto establecido para la realizacion de las actividades de Bienestar e Incentivos
para la vigencia 2023 es de $ 1.018.062.189,00
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Evaluacién y seguimiento a los programas adelantados: Se aplicara al finalizar cada evento
un formato de evaluacion, para verificar el grado de satisfaccion y la eficacia de estos y

decidir sobre su modificacion o continuidad. (Articulo 25 del Decreto 1567 de 1998).

7. RESPONSABLE

La Subdireccion administrativa y financiera, tiene la responsabilidad de coordinar y ejecutar

las actividades y acciones de Bienestar Social Laboral.

Para su medicion y seguimiento, utilizara los siguientes indicadores:

Cumplimiento: #actividadesrealizadas / #actividadesprogramadas.

Cobertura: #servidoresparticipantes / #servidoresvinculados.

Impacto: encuesta a los participantes sobre la actividad desarrollada y su nivel de
satisfaccion y recordacion

Se espera ejecutar como minimo el 80% de las actividades previstas para la vigencia.

8. AREAS DE INTERVENCION

El Programa de Bienestar Social del afio 2023 esta dirigido a todos los servidores de la
entidad y se elabor6 a partir de la identificacion de necesidades que afectan el bienestar
del trabajador y la medicién de clima laboral, con el fin de brindar una atencién completa y

fomentar el desempenio laboral.

El programa se enmarca en dos areas a saber:

8.1. AREA DE PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES:

Se enfoca en fomentar y estructurar programas de bienestar los cuales atiendan a las
necesidades de proteccion, ocio, identidad y aprendizaje del servidor y sus familias, para
mejorar sus niveles de salud, vivienda, recreacion, cultura y educacion. Las acciones
realizadas en este campo deben mantener constante coordinacion interinstitucional para

varios efectos: Gestionar los procesos de afiliacion y tramites que suponen el acceso a
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estos servicios, cuidar de la utilizacion adecuada de los recursos de los organismos de
proteccién social y realizar una permanente evaluacion de la calidad que éstos ofrecen al
servidor publico y su familia. Asi mismo, la entidad velara por ofrecer a los servidores
eventos de interés colectivo que impliquen fortalecer el trabajo de equipo, que promuevan
la creatividad y la sana alegria, mediante actividades ludicas, artisticas y culturales por
medio de talleres, cursos y actividades que promuevan el desarrollo de destrezas y talentos,

segun las preferencias de los servidores de la Entidad.
8.1.1. PROGRAMA DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL

Estos programas son ofrecidos por diferentes entidades segun los servicios de: Entidades
Promotoras de Salud (EPS), Administradoras de Fondos de Pensiones y Cesantias,
Administradoras de Riesgos Laborales (ARL), y Cajas de Compensacion Familiar, a las
cuales se afilian los funcionarios de la entidad. El rol del &rea talento humano de la entidad
sera el de permitir una acertada coordinacion y uso de los programas de promocion y

prevencion, que en su campo especifico deben asumir los diferentes organismos.
ESTRATEGIAS.

» Comunicacién con las entidades prestadoras de servicios de Salud, ARL y Caja de
Compensacion Familiar al ingreso del personal.

» Orientacién sobre los servicios para los servidores, en el momento de su vinculacion
a la entidad.

» Atencién permanente y personalizada, atendiendo las inquietudes sobre servicios y
traslados.

» Coordinacion y entrega de documentos de las diferentes prestadoras de servicios

E.P.S., ARL y Caja de Compensacion Familiar.
8.1.2. PROGRAMA DE RECREACION Y DEPORTES
La recreacion es un area fundamental en el aprendizaje social del servidor, la cual genera

un espacio de comunicacién, interaccién y trabajo en equipo, contribuyendo asi al

afianzamiento de los valores institucionales y personales.
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Por lo anterior la subdireccién administrativa y financiera (Talento humano), busca el
mejoramiento de las relaciones del servidor con su medio laboral, familiar y social, a través
del desarrollo de diferentes actividades recreativas, educativas y sociales, para fortalecer
el conjunto de valores tales como el respeto, la responsabilidad, la solidaridad y el desarrollo

fisico, generando ambientes de convivencia humana e institucional.

Las acciones gue se emprendan en este sentido deben estar enfocadas a actividades
artisticas, ecoldgicas, artesanales y deportivas con el fin de estimular la sana utilizacion del
tiempo libre de los servidores, sus hijos y su nucleo familiar y asi mismo que el servidor
tenga una variedad de alternativas que respondan a la satisfaccién de sus necesidades de
integracion, identidad cultural institucional y pertenencia, alternativas a las cuales les pueda
dedicar su energia y potencialidad para obtener ambientes de esparcimiento que le

permitan integrarse con su grupo familiar y social.

ESTRATEGIAS

» Motivar y orientar a los servidores en la participacion de eventos deportivos y
recreativos en convenio con otras entidades y con la Caja de Compensacion
Familiar.

» Ejecutar actividades que fortalezcan los lazos de union de los servidores y sus
familias.

» Impulsar actividades extra laborales que promuevan el aprovechamiento del tiempo

libre de los servidores.

8.2. AREA DE CALIDAD DE VIDA LABORAL

La calidad de vida laboral se refiere a la existencia de un ambiente y condiciones laborales
percibidos por el servidor publico como satisfactorio y propicio para su bienestar y
desarrollo; lo anterior impacta positivamente tanto la productividad como las relaciones
interpersonales entre los servidores. Asi mismo, comprende programas que se ocupan de
crear, mantener y mejorar el ambito de trabajo y la resoluciéon de problemas y condiciones
de la vida laboral de los servidores, de manera que permitan la satisfaccion de sus
necesidades para el desarrollo personal, profesional y organizacional.

Dentro de este componente se desarrollaran los siguientes programas:
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MEDICION DE CLIMA LABORAL: El Clima Laboral se refiere a la forma como los
servidores perciben su relacién con el ambiente de trabajo como determinante de
su comportamiento al interior de la entidad. De conformidad con el articulo 2.2.10.7
del Decreto 1083 de 2015 y con el fin de mantener niveles adecuados de calidad de
vida laboral, las entidades deberan medir el clima laboral, por lo menos cada dos

afos y definir, ejecutar y evaluar estrategias de intervencion.

PROGRAMA DE PRE PENSIONADOQOS: Concebido para preparar a los servidores
publicos que estén proximos a cumplir los requisitos establecidos para ser
beneficiarios de la pensidn, segun lo establecido en el articulo 262 literal ¢) de la
Ley 100 de 1993 y en especial el articulo 2.2.10.7 del Decreto 1083.

PROGRAMA SALARIO EMOCIONAL: EI salario emocional hace referencia a
todas aquellas retribuciones no econdémicas que el trabajador puede obtener de la
empresa y cuyo objetivo es incentivar de forma positiva la imagen que tiene sobre
su ambiente laboral e incrementar su productividad, asi como satisfacer las

necesidades personales y familiares.

La entidad tomara la guia de salario emocional, implementada en la funcién publica,
la cual se desarrolla como un sistema de puntos que pretende estimular la
permanencia de los servidores en la entidad, por lo tanto, a cada servidor se le
asignaran 1000 puntos con una vigencia de un afio, para ser redimidos por tiempo

compensado en 4 modalidades diferentes:

Disfruta tu dia 300 puntos (1 vez al afio)
Comparte con otros 150 puntos (2 veces al afio)
Tarde de bienestar e integracion 100 puntos (1 vez al afio)
Puente mas largo 150 puntos (1 vez por semestre)

8.2.1. PROGRAMA DE CONVIVENCIA INSTITUCIONAL

Con la realizacion de actividades para afianzar la convivencia institucional se busca afianzar

los valores y reevaluar creencias tanto a nivel individual como colectivo, teniendo presente

que se

comparte un mismo espacio, interactuando con personas de diversas formas de
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pensar, sentir; siendo esta una oportunidad para establecer nuevos y mejores niveles de
participacién, y lograr integracion, confianza y afianzamiento de las relaciones

interpersonales en los diferentes espacios.

ESTRATEGIAS.

» Comunicar, atender y hacer participe de todas las actividades programadas a los
servidores del Instituto.

» Compartir la informacién sobre las actividades que se realicen con participacion y
apoyo de la Caja de Compensacion Familiar.

» Organizar campeonatos y concursos que permitan a los servidores integrarse e
interactuar con su propio equipo de trabajo, asi como con los demas equipos de la
Entidad.

» Sensibilizar, motivar e invitar a los funcionarios a los diferentes eventos que realice
la entidad.

» Enviar tarjetas y/o comunicados por correo electrénico en los dias de cumpleafios,
nacimientos, fallecimientos y otras fechas especiales.

8.2.2. PLAN DE INCENTIVOS

Se orientara al reconocimiento de los desempefios individuales del mejor empleado de la

entidad y de cada uno de los niveles jerarquicos que la conforman.

ESTRATEGIAS.

» Eleccion del mejor empleado de carrera y de libre nombramiento y remocién, y del
mejor empleado por cada nivel jerarquico, segun la calificaciébn obtenida en la
evaluacion del desempefio.

» Los incentivos seran entregados en ceremonia oficial y consisten en la entrega de
bonos de consumo o de turismo que son adquiridos a través de un proceso de
contratacion y en la que participan la Caja de Compensacion Familiar y Empresas

prestadoras de dichos servicios.
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9. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PROPUESTO EN EL PLAN DE BIENESTAR E
INCENTIVOS PARA LA VIGENCIA 2023
AREA ACTIVIDAD PROPUESTA

Realizacion de examenes médicos ocupacionales de

PROTECCION Y SERVICIOS ingres_o y de egreso (pargclinicos, valoracién médico
especialista en salud ocupacional)

SOCIALES Exadmenes médicos de seguimiento para los servidores

(Optometria + Paraclinicos + valoracion médico

especialista en salud ocupacional) de acuerdo con lo

estipulado en el profesiograma del SG SST

Taller manualidades para los funcionarios y/o su grupo

familiar

Jornada ludico-recreativas para los hijos de servidores del

ITA: Vacaciones recreativas, Celebracion Navidad

Actividades de integracion familiar

Actividades de integracion de empleados: Caminatas

ecolégicas

Celebracion de fechas especiales: Dia de la mujer, dia del

nifio, dia de la familia, dia de amor y amistad

Programacion de actividades deportivas internas, en las
disciplinas en las que el No. De servidores, permita la
conformacioén de equipos.

Desvinculacién asistida: Participaciéon de los servidores
préximos a pensionarse en una jornada de capacitacion
que permita la adaptacion y los beneficios de esa nueva
etapa.

Intervencion del riesgo cardio vascular — disminucion del
riesgo psicosocial

CALIDAD DE VIDA Promocion y divulgacion de las actividades culturales
(seminarios, talleres, conferencias) que ofrece la caja de
compensacion

Desarrollar el programa de bilingliismos en la entidad

Apoyo a las actividades propuestas desde el Sistema de
Salud y Seguridad en el Trabajo, encaminadas a la
adopcién de habitos de vida saludables, prevencion de la
enfermedad y promocién de la salud.

Programa de salario emocional: busca incentivar de forma
positiva la imagen que tiene sobre su ambiente laboral e
incrementar su productividad, asi como satisfacer las
necesidades personales y familiares

Organizar campeonatos y concursos que permitan a los
servidores integrarse e interactuar con su propio equipo de
trabajo, asi como con los demas equipos de la Entidad
INCENTIVOS Y ESTIMULOS Reconocimiento al desempefio individual, basado en la
EDL 2022-2023

Conmemoracion del dia del servidor publico
Reconocimiento al trabajo en equipo: desarrollo de
proyectos de equipos de trabajo

Establecer incentivos especiales para el personal de
servicio al ciudadano, de acuerdo con lo previsto en el
marco normativo vigente (Decreto 1567 de 1998, Ley 909
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de 2004, Decreto 894 de 2017) y otros estimulos para
quienes se encuentren con distinto tipo de vinculacién
(provisionales, contratistas, etc.) en la entidad.

Mejorar los canales de comunicacién que permita conocer
al interior de la entidad, los proyectos, planes, que
desarrolla.

Estrategia encaminada a afianzar y fortalecer el sentido de
CLIMA ORGANIZACIONAL pertenencia, el compromiso institucional, el autocuidado,
asi como la adopcion de habitos de vida saludables y
fortalecer el SG —SST.

Fortalecer el programa de induccion en el ITA

Promover la integracion entre el personal que conforma
las areas de trabajo para mejorar la productividad y las
relaciones personales.

Realizacion de eventos de formacién, capacitacion y
entrenamiento en temas puntuales encaminados al
desarrollo humano, adquisicion de competencias Yy
habilidades blandas.

Fortalecer los valores, enmarcados en el codigo de
integridad de la entidad

10. AJUSTES AL PROGRAMA

El Programa de Bienestar se presentara al Comité de MIPG, para su aprobacion y podra
ser objeto de ajustes y modificaciones a lo largo de su vigencia. De igual forma, se aclara
gue la fecha de realizacion de algunas actividades puede variar, incluirse o modificarse
actividades por sugerencias o necesidades de los miembros del Comité de Bienestar o de

los funcionarios del Instituto de Transito del Atlantico.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE BIENESTAR SOCIAL

Actividad Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Sept Octub

Actividad P P P P P P P P P

Nov

Planeacioén y aprobacién del plan

Celebracién dia de la mujer

Celebracién dia del nifio

Celebracién Agente de Transito

Dia: "Comparto con mi familia"

Salario emocional

Cédigo de integridad

Programa prepensionados

Dia del servidor publico

Desarrollar Vacaciones
Recreativas

Caminata ecolégica

Talleres de capacitacion en
artesanias

Convocatoria a la conformacion
de equipos de trabajo

Presentacioén proyectos de
equipos de trabajo - Viabilidad

Desarrollo de proyectos

Presentacion final de proyectos

Evaluacién y reconocimiento a
mejores equipos de trabajo

Actividad de promocién y
prevencion de salud

Actividad de navidad para hijos de
servidores

Coordinar novenas navidefias

Felicitar a los servidores en su dia
de cumpleafios

Asesoria Plan Exequial

Celebracién de cumpleafos

Tramitar solicitudes para auxilio
educativo - hijos y servidores
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Entrega de estimulos por
cumplimiento de logros
académicos a hijos de servidores

Tramitar solicitudes para auxilio
de lentes a servidores

Reconocimiento al desempefio
individual

Actividad cierre de gestion

Apoyo logistico a reuniones
corporativas
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