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EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA PARA LA VIGENCIA 2022
INSTITUTO DE TRANSITO DEL ATLANTICO

OFICINA DE CONTROL INTERNO

1. ENTIDAD:

INSTITUTO DE TRANSITO DEL ATLANTICO

2. DEPENDENCIA A EVALUAR:
Educacion y Seguridad Vial

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:
Fomentar una Cultura Vial por medio de la educacidn y dispositivos de seguridad adecuados, para disminuir la siniestralidad vial en el Departamento del Atlantico.

EJE : INSTITUCIONALIDAD

COMPONENTE ESTRATEGICO: PUERTAS ABIERTAS
PROGRAMAS: FORTALECIMIENTO DE LA GESTION Y DIRECCION DEL SECTOR TRANSPORTE, FORTALECIMIENTO DEL SECTOR TRANSPORTE

META DE BIENESTAR

Meta Plan de Meta Actividades propuestas Indicador Vr. Vr. % Eje Resumen de logros alcanzados en la Meta PDD
Desarrollo Proyecto(s)/Accién Proyecto(s) y/o Accién(es) Inicia Final
(es)
Mantener el Realizacion Realizaciéon numero de Tramites 30452 31479 100% A cuarto trimestre de la vigencia 2022 se han realizado un total
numero de los numero de trdmites presupuestados realizados en de 31479 trdmites en la sede operativa de Sabanagrande,
tramites trdmites el Instituto discriminados de la siguiente forma: Enero 2.773, Febrero
realizados en el presupuestados de Transito 2867, marzo 2946, abril 2.766, mayo 2.914, junio 3096, julio
Instituto de del Atlantico 3368, agosto 2.795, septiembre 2.486, octubre 1468,
Transito del noviembre 2000 y diciembre 2000. La meta para la vigencia es
Atlantico de 30.637.
(RNA,RNC,
RNMA, RNRS y
otros)
META DE PRODUCTO - INDICADOR
Desarrollar e Disefar e 1- Formular estrategias Sistemas de 0 1 100% Se elaboro el plan de gestion comercial y se encuentra en la
Implementar un implementar una enfocadas al cambio de gestion fase de implementacién. Para el desarrollo de este se han
programa campafiia de imagen y mejora de la comercial del realizado las siguientes actividades: 1. la vinculacion de 3
integral de gestion comercial e percepcion de la entidad. Instituto de asesores comerciales que permitieron la captacion de clientes
gestion imagen corporativa 2- Desarrollar estrategias Transito del en la entidad. 2. Se realizaron campafias comerciales en los
comercial encaminadas a posicionar la Atlantico diferentes municipios del departamento del Atlantico.
entidad. implementad
3- Desarrollar estrategias o
encaminadas a generar
confianza, de la comunidad
hacia la entidad.
Fortalecimiento 1- Realizar la necesidad del Vinculaciones : 0 1 100% Se realizo la vinculacion de 3 asesores comerciales con el fin de
institucional para la servicio. programadas realizar la captacion de clientes en los municipios del
captacion de 2-Elaborar los estudios /Vinculacione departamento del Atlantico.
clientes previos. s realizadas
3- Seleccidn y contratacion.
Realizar dos Realizar dos 1- Realizar la necesidad del Adecuacione 3 5 100% Se realiz6 adicion para dar continuidad a la LP 007 2021 cuyo
adecuaciones a acciones de mejora servicio s a sedes del objetivo es permitir adelantar las obras de adecuacidn,
sedes del relacionadas con la 2-Elaborar los estudios previos Instituto de restauracion y mantenimiento en oficinas de atencion a
Instituto de infraestructura de 3- Contratar empresa para la Transito del usuarios y algunas oficinas administrativas, y que ademas su
Transito del las sedes operativa ejecucion de las adecuaciones Atlantico alcance contemple obras hidrosanitarias, eléctricas, carpinteria
Atlantico y administrativa del a las sedes del instituto. realizadas metdlica y madera, pisos entre otros. Esta adecuacion se
Instituto. realiza en la sede operativa de Sabanagrande y abarca
modificaciones en la infraestructura de toda la sede. Se realizd
adicién para adecuacion de cerramiento, parqueadero y sala
de espera exterior en sede Sabanagrande.
Implementacion Modernizacion del Adelantar la gestidn para Sistema de 0 1 100% Se contratd una empresa que brinda acompafiamiento en el
y Software mantener en operacion el informacion cobro coactivo. Se contraté la empresa que vendio el software
mantenimiento i Software Quipux y las costas (contravenci QX para seguir con la implementacidn, se realizé adicion a este
del sistema de implementaciénde  ,5cesales por comparendos onaly contrato con fecha 3 de septiembre de 2022.
informacién una nueva fisicos y derechos de transito tramites) del
(contravenciona | herramienta Instituto de
Iy tramites) del | tecnoldgicaque Transito del
Instituto de integre las acciones Atlantico
Transito del relacionadas con el operando
Atlantico RNA,RNC,RNMA,RN
RYS vy la parte
contravencional
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Adquisicion de Adquirir una 1- Brindar soporte en la 0 1 42% Se estd ejecutando el contrato 114-2022 con adicién N°1 que
la plataforma de plataforma de operacion del Software brinda asistencia en la digitalizacion de toda la documentacion
Gestion gestion documental | 2 Realizar seguimiento al del parque automotor.

Documental que permita Software Se suscribid el contrato CD 001 2022 con el objeto: ARRIENDO
consolidar la DE UN BIEN INMUEBLE (BODEGA) DE MINIMO 500 MTS
informacion que CUADRADOS PARA EL ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DEL
genera el instituto ARCHIVO CENTRAL DEL INSTITUTO DE TRANSITO DEL

ATLANTICO, con el fin de garantizar la custodia del archivo de
hojas de vida del parque automotor, se han digitalizado por
solicitud, 4,500 folios de 150 expedientes vehiculares
aproximadamente.

Se convoco la invitacion de minima cuantia No 012-2022 que
tiene por objeto “MUDANZA DEL ARCHIVO GENERAL DE LA
ENTIDAD, CONSTANTE EN EL CARGUE, DESCARGUE Y
TRANSPORTE DE ESTANTERIAS METALICAS Y DE CAJAS CON
DOCUMENTOS AS  COMO AQUELLAS  ACTIVIDADES
INHERENTES Y ACCESORIAS AL OBJETO CONTRACTUAL”. Para el
traslado del archivo central desde la el inmueble arrendado
hasta las instalaciones de la sede parque didactico de
propiedad de la entidad.

En acciones complementarias se han adquiridos 6 equipos de
escaner y 8 computadores que permitiran la digitalizacion de
los historiales mes a mes, ya el archivo se encuentra en el
parque didactico.

Mantener la Promotores viales Vincular 62 promotores viales Promotores 0 50 87% Se realizd el convenio ESAL 003-2022 que permitié la

vinculacién de para apoyar los las campafias de seguridad vinculacién de  promotores viales. Se realizé adicion al

62 Promotores de educacion y cultura vial vial contrato.

viales para vinculados

promover la Campafias de | Realizar 80 62% Se realizaron 3 contrataciones para ejecutar diferentes

educacién, educacion vial Campafias de educacién en campafas en el departamento. Dentro de estas campafias

culturay integral seguridad vial encontramos:

seguridad vial 1. Uso del casco y del chaleco.

en los 2. Puntos seguros para ciclistas.

municipios de 3. Un café por la via.

jurisdiccién del 4. Seguridad vial para NNA.

Instituto de 5. Ganate el trago mds caro de tu vida

Transito del 6. Zona 30

Atléntico Estas campafas se realizaron en los 17 municipios del

Departamento
Atldntico gana 1000 : Capacitar a 1000 motociclistas 30% Se realizd un convenio de asociaciéon ESAL 002-2022 con la
en normas de transito. universidad auténoma del caribe, la cual permite brindar
capacitacion a motociclistas en normas de transito a 900
personas en 14 municipios del departamento. Se dio inicio al
proyecto con la inscripcion de 5562 personas las cuales se
realizara una verificacion de requisitos para seleccionar.
Ejecutar la i 1- Identificacion de los puntos N/A 99% Se han atendido las diferentes solicitudes que han sido
sefializacion, criticos. producto de los comités locales de seguridad vial de los
mantenimiento de | 2- Contratar la intervencion. diferentes municipios, a través la contratacion de una empresa
defensas y i 3- Incluir la sefalizacion, que suministra los diferentes elementos de sefializacion y
demarcacion mantenimiento de defensas y demarcacion vial.
horizontal demarcacion longitudinal y
longitudinal y i transversal en el Sistema de
transversal, en 150 | Informacién geografico.
kildmetros de vias 4- Ejecutar la intervencion

Mantener la Kit de seguridad vial. 1- Realizar la necesidad del servicio. 0 10 100% Se han adquirido 9 kits de seguridad vial, 6 como resultado del convenio

vinculacion de 34 2-Elaborar los estudios previos. con la agencia Nacional de Seguridad Vial, convenio 020 de 2019 y 3 por

Agentes de 3- Seleccidn y contratacion. parte de compra por caja menor del ITA.

Transito asignados 4. Adquisicion de kits de puestos de

a operativos de control.

control en los 5 Adquisicion de kits de

municipios de criminalistica.

jurisdiccion del Control Operativo: 1- Adquisicién de Combustibles. N/A 55% Se han realizado 1515 operativos de control y regulacién, desde el 01 de

Instituto de Realizar 1000 2. Alquiler de gruas y parqueadero. enero hasta el 30 de septiembre de 2022. Para la ejecucion de esta

:‘:;:::o del operativos en los 17 3. Adquisicién de un vehiculo necro actividad se contéd con la adquisicion de combustible, alquiler de

municipios de nuestra
jurisdiccion

movil.

4. Alquiler de vehiculos para el
desarrollo del control operativo.

5. Adquisicion de  uniformes
institucionales.

6. Adquisicion de SOAT para
vehiculos institucionales.

7. Mantenimiento de vehiculos.

8. Disefio de programacion de los

controles operativos.

vehiculos, mantenimiento de vehiculo y adquisicion de SOAT para
vehiculos institucionales.
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Mantener e
implementar
sistemas de
apoyo
tecnolégico

Sistema de | Consolidar en un 100% las i Sistemas de N/A 90% Se firmé un convenio con la agencia nacional de
Informacion fuentes de informacién para | apoyo seguridad vial con el objetivo de hacer parte de la Red de
Geografico actualizar el Sistema de : tecnoldgico y observatorio territorial. Se realizé la vinculaciéon de 5

Informacion geografico. | costas colaboradores que brindan apoyo en la consolidacién de

1.ldentificar las fuentes de | operando informacion.

informacién, Consolidar las

fuentes de informacion en el

Sistema de Informacién

Geografico

3. Realizar analisis de la

informacion

4. Generar ordenes de trabajo

de Auditorias de seguridad vial
Sistema de Foto | Adelantar la gestion para | Sistemas de | N/A 99% Se encuentra en operacidn las cdmaras de deteccion
deteccion mantener en funcionamiento | apoyo electronica instaladas en la jurisdiccion del instituto de

en un 100% el sistema de foto i tecnoldgico y transito del atlantico.

deteccién costas

operando

6. Evaluacion de la Oficina de Control Interno a los compromisos de la dependencia:

Indicadores: Segun informacion suministrada por la oficina de Planeacion, se evidencié que se definid indicadores para este y todos los procesos de la entidad,
sin embargo se observd segun la manifestacion de la comunicacion recibida, que éstos se socializaran y aplicaran en la vigencia 2023.

Riesgos: El Proceso de Educacion y seguridad vial, identifico los siguientes riesgos de su gestidn, el cual es tomado del monitoreo practicado por la oficina de
planeacion con corte diciembre de 2022.

Evaluacién del Control: En el cuadro presentado, se detalla el resultado de la evaluacion del disefio y ejecucion de los controles.

No. Riesgo Causa (Situacion No. Controles Evaluacion y recomendacion del disefio y ejecucion
Riesgo principal que origina el Control del Control
posible riesgo de gestion)

32 Posibilidad de afectacién econdmicay : Ejecucion de actividades i 1 El subdirector operativo realiza plan | Segin seguimiento practicado por la oficina de
reputacional por aumento en el | por fuera de la planeacion de control operativo con el fin de i planeacion no se presentd materializacion del riesgo,
nimero de victimas fatales por | de los controles establecer los controles a desarrollar { lo que significa que los controles se estan ejecutando.
siniestros viales, posibles i operativos. en cada municipio de la jurisdiccion i Se debe verificar el grado cumplimiento del
investigaciones de los entes de control y como evidencia queda el i cronograma de controles en los proximos
y disciplinarios debido a la ejecucién cronograma de controles. seguimientos.
de actividades por fuera de Ia
planeaf:ién de los  controles 2 El subdirector operativo realiza | De acuerdo a seguimiento realizado por la oficina de
operativos. diariamente el seguimiento al | planeacién, los controle se ejecutan como fueron

reporte con evidencia de las | disefiados
actividades desarrolladas por los

diferentes agentes de transito, para

cumplir con las acciones establecidas

en Plan de Control Operativo.

3 El subdirector operativo realiza De acuerdo a seguimiento realizado por la oficina de
evaluacion diaria de la ejecucidon de : planeacidn, no se evidencia el informe a entregar de
los controles para cumplir con las | mejora mensual. El control no se ejecuta.
acciones establecidas en Plan de
Control Operativo, dejando
evidencia un informe mensual de las
acciones de mejora a desarrollar.

33 Posibilidad de afectacion reputacional | ejecuciéon de actividades i 1 El subdirector operativo realiza plan De acuerdo a seguimiento realizado por la oficina de
por pérdida de credibilidad vy i de control operativo fuera de control operativo con el fin de i planeacion, los controle se ejecutan como fueron
confianza de la ciudadania debido a la de los requisitos técnicos establecer los controles a desarrollar ;| disefiados.
ejecucion de actividades de control i y normativos en control en cada municipio de la jurisdiccion
operativo fuera de los requisitos i de transito y como evidencia queda el
técnicos y normativos en control de cronograma de controles.
transito. 2 El subdirector operativo realiza | De acuerdo a seguimiento realizado por la oficina de

diariamente el seguimiento al i planeacion, los controle se ejecutan como fueron
reporte con evidencia de las | disefiados

actividades desarrolladas por los

diferentes agentes de transito, para

cumplir con las acciones establecidas

en Plan de Control Operativo.
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El subdirector operativo realiza
evaluacion diaria de la ejecucién de
los controles para cumplir con las
acciones establecidas en Plan de
Control Operativo, dejando
evidencia un informe mensual de las
acciones de mejora a desarrollar.

De acuerdo a seguimiento realizado por la oficina de
planeaciéon, no se evidencia el informe a entregar de
mejora mensual. El control no se ejecuta.

34

Posibilidad de afectacion reputacional
por investigaciones  disciplinarias
debido a la no realizaciéon de
actividades de educacion vial por falta
de planificacién o no ejecucién de las
actividades programadas

no realizacion de
actividades de educacion
vial por falta de
planificacion o no
ejecucion de las

actividades programadas

El subdirector operativo realiza plan
de educacién vial mediante el
analisis de las estadisticas de
accidentalidad arrojadas por
medicina legal o por el observatorio
de la Agencia Nacional de Seguridad
Vial (ANSV), de los comparendos y
los comités locales de seguridad vial,
dejando como evidencia cronograma
de actividades de educacién vial.

De acuerdo a lo informado por la oficina de
planeacion, el control se ejecuta como fue disefiado.

El subdirector operativo asigna
funcionarios  para verificar las
actividades desarrolladas por los
contratistas dejando como evidencia
correo con reporte de novedades e
informes de contratistas

De acuerdo a informe de seguimiento practicado por
la oficina de planeacién la actividad de control no se
realiza tal cual como fue disefiada, sin embargo si se
ejecuta parte de la accién, ya que no realiza reporte
por medio de correo electrénico, queda informe del
contratista. Por lo anterior se recomienda se
modifique la redaccién del control de acuerdo a su
realidad.

35

Posibilidad de afectacion reputacional
por pérdida de credibilidad vy
confianza de la ciudadania debido a la
instalacion de sefializacion que no
cumple aspectos técnicos.

Instalacion de sefializacidn
que no cumple aspectos
técnicos.

El subdirector operativo a través de
los comités locales de seguridad vial
recoge las necesidades de los
municipios y consolida un plan de
instalacion de  sefalizacion vy
demarcacion y luego se contratan las
obras dejando como evidencia actas
de los comités y las drdenes de
servicio contratadas a partir de las
necesidades de los municipios.

Para este periodo no se han allegado peticiones ni
denuncias relacionadas con la sefializacién instalada.
Se recomienda revisar la pertinencia del control, ya
que no se ejecutd ninguna accion que conlleve a su
implementacion.

La interventoria  verifica las
condiciones  técnicas de los
elementos instalados dejando como
evidencia los informes de
interventoria

Se realizé socializacién de las intervenciones de
sefializacién y demarcacion dejando como evidencia
oficios enviados a los Alcaldes. El control se ejecuta
dejando como evidencia de su ejecucion.

36

Posibilidad de afectacion reputacional
por acceso no autorizado a los datos
personales de los beneficiarios de las
actividades de  educacién  vial
ejecutadas por la entidad que
ocasione pérdida de confidencialidad
de la informacién debido a ausencia
de mecanismos para salvaguardar la
informacion de uso restringido.

Ausencia de mecanismos
para  salvaguardar la
informacion de uso
restringido.

El subdirector operativo usa la
politica de tratamiento de datos
para la recoleccién de informacién y
los formatos de asistencia.

Control No se ejecuta como fue disefiado. El formato
con la declaracion de politica solo utiliza en una
campafia y es el asociado al formato de inscripcidn, no
se evidencia formato de asistencia con la declaracién
de la politica de tratamiento de datos.

85

Posibilidad de afectacién econdmica y
reputacional por sanciones fiscales
por entes de control debido a servicios
o productos pagados y no recibidos.

Servicios o  productos
pagados y no recibidos.

El subdirector operativo diligencia
los formatos de supervision de
contrato teniendo en cuenta la
cuenta de cobro que presenta el
contratista

El control se ejecuta como fue disefiado.

Los riesgos de gestion materiall

fueron los siguientes:

Riesgo N° 35: Posibilidad de afectacion reputacional por pérdida de credibilidad y confianza de la ciudadania debido a la instalaciéon de sefializacién que no

cumple aspectos técnicos.

Resultado de la evaluacion a la gestion: En cumplimiento del Decreto 565 del 25 de enero de 2016 expedido por la Comisién Nacional del Servicio Civil, la
Circular 04 de 2005 expedida por el Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno y la Resolucién 173 del 28 de mayo de 2018 expedida
por el Instituto de Transito del Atlantico (ITA); La Oficina de Control Interno evidencié que los proyectos plasmados en el Plan de Accién 2022, correspondientes
al proceso: Educacion y Seguridad Vial fueron ejecutados en tiempo acorde con su programacidn y con los recursos asignados para tal fin, esto impacté
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positivamente en el cumplimiento de los objetivos de la Entidad asi como en la imagen institucional.

Con fundamento en los reportes de Detalle de Actividades e Indicadores para la vigencia 2022 y el documento “INFORME DE GESTION”, allegado por la Oficina
de Planeacién a la Oficina de Control Interno, se observé una evaluacién cualitativa y cuantitativa de: Ciento por ciento (100%). Por lo anterior, y dadas las
funciones y responsabilidades que la ley otorga, La Oficina de Control Interno del Instituto de Transito del Atlantico establece el resultado de la evaluacién de
los compromisos de esta dependencia en: Diez puntos (10).

7. Recomendaciones de mejoramiento de la Oficina de Control Interno:

Dada la importancia que tienen los riesgos e indicadores como mecanismos de medicidn y control en la gestion del proceso, se deben fortalecer a través de la evaluacidn y ajuste permanentes,
contribuyendo asi con el alcance de los objetivos institucionales del Instituto de Transito del Atlantico.

Prestar atencion a los riesgos materializados, tomar las medidas necesarias al respecto y actualizar la matriz de riesgos del proceso. Se recomienda analizar la evaluacién de riesgo presentada en
este informe.

Se recomienda cumplir con las acciones de mejora plasmadas en los planes inscritos con la oficina de control interno.

8. Firmas:

-
A

L

Shirley Giraldo Cadav|d

Profesional Universitario Oficina de Control Interno




