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PLAN DE MEJORAMIENTO POR PROCESO
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION MIPG

[Procesor Subproceso Auditado Recursos e Infraestructura TIC ,_m_.ﬂ__“_mn“_oswo Manuel Per
Objetivo del Proceso Adquirir bienes yfo servicios cumpliendo los requisitos legales y los requerimientos de los clientes internos, asi mismo dar soporte y mantener equipos e infraestructura locativa y tecnologica.
- : Yeneris Mol
Auditor Lider : Yeneris Molina Molina Equipo Auditor " "
Shirley Giral

Objetivo de la Auditoria

Evaluar el grado de eficacia, efectividad y eficiencia de la gestion, los controles, la administracidn de los riesgos, la pertinencia de los indicadores, el cumplimiento de la normatividad legal vigente (Politica de Gobierno C
informacién documentada que se genera producto del proceso de Recursos e Infraestructura- TIC en el ITA.

Alcance de la Auditoria

vigencia 2021,

La presente auditoria se realizara mediante la verificacion de la implementacidn de los lineamientos y estandares de la Politica de Gobierno Digital, de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 1008 de 2018 y al manual de
mediante la aplicacién de los anexos 5 y 6 (Arquitectura y Seguridad) integrados en el Manual de Gobierno Digital versidn 6 de Diciembre de 2018, Y los controles, procedimientos y politicas establecidas en el drea. Periot

item

Descripcidn del hallazgo

Riesgo Identificado

Accidén de Mejoramiento

Plazo Ejecucién

Tndicador de
Cumplimiento

EL proceso de las TICS del Instituto de Transito del Atlantico, cuenta con mucha informacién identificada y documentada
como lo es politicas, planes, manuales, procedimientos y formatos; sin embargo debe organizarse y acomodarse al detalle
y especificaciones que los distintos dominios de la Politica de gobierno digital propone en el marco del habilitader
Transversal del arquitectura Empresarial. Asi mismo se deben completar los lineamientos que hagan falta, los cuales se
definen especificamente en las guias en que cada uno de estos dominios tiene su soporte. Debido a lo anterior No se tiene
documentado un marco de referencia de arquitectura empresarial que documente los siete dominios a que hace
referencia la politica de Gobierno digital y las diferentes Guias que los apoyan, comenzando por la no definicién de una
instancia decisoria en materia de las Tl

No hay un comité o un
grupo que tome las
decisiones, es decir una
institucionalidad, No
cuenta con un esquema de
gobierno de TI.

En el mes de julio se estara realizando el comité de la Oficina
Asesora de Planeacién con todos los jefes donde se escogera el
comité que tome las decisiones y que estara de acuerdo con la
guia de roles y responsabilidades que se realizd y se envid a la
oficina de planeacién para que esta fuese aprobada.

jul-22

sep-22

El Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién de la entidad @EE la vigencia 2022, de manera general y breve
identifica las condiciones actuales, las brechas, y las iniciativas de Tl, pero no abarca todos los requisitos minimas e

importantes para su implementacién y ejecucién como lo son:
A. El portafolio o mapa de ruta de los proyectos: que incluye los lineamientos que guian la definicién del plan Estratégico,
la estructura de actividades estratégicas, el plan maestro, el presupuesto, el plan de intervencidn de sistemas de

informacién, el plan de proyectos de servicios tecnolégicos y el plan del proyecto de inver
B. La proyeccion del presupuesto del mapa de rutas de los proyectos.

C. El entendimiento estratégico: el cual debe contener: Modelo operativo de la entidad; el flujo y las necesidades de
informacidn al interior de la entidad; el analisis de los procesos de la entidad y se establece el apoyo tecnolégico
requerido para su mejoramiento el sector y el territorio;

D. El andlisis s de la situacidn actual: En el PETI aprobado por la entidad se describid la situacién actual de las tecnologias
de lainformacién y comunicaciones TICS en el punto 7 del plan del ITA, falta complementar la parte que corresponde a las
servicios tecnoldgicos y gestidn de informacidn; Estructura Organizacional y Talento Humano; los costos actuales de
operacién y funcionamiento del drea de TI, segun lo contenido en la Guia G.ES.06 Guia Como Estructurar el Plan
Estratégico de Tecnologias de la Informacién = PETI. https://www.mintic.gov.co/arquitecturati/630/articles-

15031 _recurso_pdf.pdf. Por lo tanto este item se encuentra parcialmente realizado.

F. Tablero de indicadores para el seguimiento y control.

G. Andlisis desde cada uno de los dominios del Marco de Referencia.

H. Diagnéstico Interoperabilidad.

I. Diagnostico Autenticacidn Electrdnica.

1. Diagndstico Carpeta ciudadana.

No hay un comité o un
grupo que tome las
decisiones, es decir una
institucionalidad, No
cuenta con un esquema de
gobierno de TI.

Se debe contar con el registro del farmato de registro de
factores externos; entre otros soportes que den base para las
necesidades detectadas por procesos. va. e
Ademds en la identificacidn de necesidades de T, se debe contar
con la participacion de un comité que avale tales iniciativas y
posteriormente se presente al comité del MIPG, para su
aprobacidn y asi mismo a quien corresponda la aprobacidn de la
financiacién de estos proyectos.

jul-22

sep-22




Con respecto a la Arquitectura Empresarial 1a Entidad aun no ha desarroliadeo los siguientes lineamientos :

A. Identifica las capacidades (personas, procesos y herramientas) necesarias para realizar ejercicios de Arquitectura
Empresarial.

B. Hace uso de una metodologia de Arquitectura Empresarial para el disefio y Planeacién de las iniciativas de Tecnologias

No se encuentra definido
un grupo de Arquitectura

En todos estos puntos se agregé en el cronograma del PETly

; . , sera desarrollado para el segundo semestre del presente afio nov-22 dic-22
de Informacién (T1). empresarial en materia de 5 5 4
: .. L . ) agregando toda la informacidn solicitada con este punto.
C. Desarrolld o se encuentra en ejecucion de Uno o mas ejercicios de Arquitectura Empresarial Tl
D. Cuenta con un grupo de Arquitectura Empresarial que gobierna y toma decisiones frente al impacto o evolucién de la
Arquitectura Empresarial.
Con respecto a la Arquitectura Empresarial la Entidad tiene pendiente los siguientes lineamientos relativos al Esquemna de
Gohiernode Tl :
A. No cuenta con un esquema de gobierno de Tl 4 En este punto se esta modificando toda la informacién solicitada
e La entidad no cuenta con ) )
B. Politicas de TI. X y sera entregada y publicada en la pagina web a finales del mes .
. un esquema de gobierno : i 5 2 jul-22 ago-22
C. Proceso de Gestidn de Tl claramente definido y documentado. deTl de Julio. Se tienen las politicas y estas seran publicadas en la
D. Instancias o grupos de decisién de T.I. definidas Intranet de la entidad.
E. Estructura organizacional del drea de TI
F. Indicadores para medir el desempeiio de la Gestion de Tl
Con respecto a la Arquitectura Empresarial, Frente a la gestidn integral de proyectos de Tl, la Entidad tiene pendiente los
siguientes lineamientos:
A. Aplicd una metodologia para la Gestidn integral de Proyectos de TI.
B. Garantizé que cualquier iniciativa, proyecto o plan de la entidad que incorpora Tl, es liderado en conjunto entre las La entidad no cuenta con |En todos estos puntos se agrego en el cronograma del PETI y
areas misionales y el drea de T.I. de la entidad una gestion integral de  |serd desarrollado para el segundo semestre del presente afio nov-22 dic-22
C. Utiliza el principio de incorporar desde la planeacién |a visién de los usuarios y la atencidn de las necesidades de los proyectos agregando toda la informacién solicitada con este punto.
grupos de interés
D. Realiza la documentacidon y transferencia de conocimiento a proveedores, contratistas y/o responsables de Tl, sobre los
entregables o resultados de los proyectos ejecutados en la vigencia evaluada
Con respecto a la Arquitectura Empresarial, Frente a la calidad de los componentes de informacidn, la Entidad tiene
pendiente los siguientes lineamientos: ooy Para los puntos A, B, Cy D se elabord el plan de aseguramiento
: : : . No se encuentra definido ; : . ; :
A. Definié un plan de gestion de la calidad de los componentes de informacién. % de calidad de la informacién y se envié a la oficina de Planeacién
3 i - ) . e - . un plan de gestion de la L. . o . ago-22 sep-22
B. Hizo la medicidn de la calidad de los componentes de informacidn utilizando indicadores y métricas. caliitadl e 13 intabmacion para revisién, aprobacidn y publicacién una vez se publigue se
C. Hizo seguimiento al plan de gestion de la calidad de los componentes de informacién. " |realizard la implementacién y seguimiento a la informacién.
D. Implementd los controles de calidad y acciones de mejora sobre los componentes de informacién.
Con respecto a la Arquitectura Empresarial, Frente a la planeacién y gestion de los Sistemas de Informacién, la Entidad A. Se realizé el formato del catdlogo de sistemas de informacion,
tiene pendiente los siguientes lineamientos: se estd a la espera de la codificacion, implementacién y
A. Tiene actualizado el catdlogo de sistemas de informacién. publicacién con la informacién detallada como lo pide la norma.
B. Definié e implementd una metodologia de referencia para el desarrollo de software o sistemas de informacién. B. Se estd elaborando el documento, esto debido a que la
C. Incluyd caracteristicas en sus sistemas de informacion que permitan la apertura de sus datos de forma automatica y N definis entidad actualmente no desarrolla software de informacion
o se definié una , ; i % i
Segura. rodolset | debido a que los sistemas de informacidén que posee la entidad
. " " . " . metodologia parae e -
D. Documentd o actualizd la arquitectura de sistemas de informacidn o de soluciones de toda la Entidad. Lap son de terceros y son ellos los que realizacién las actualizaciones ago-22 sep-22

E. Incorpord dentro de los contratos de desarrollo de sus sistemas de informacion, cldusulas que obliguen a realizar
transferencia de derechos de autor a su favor.

F. Implementd funcionalidades de trazabilidad, auditoria de transacciones o acciones para el registro de eventos de
creacion, actualizacion, modificacién o borrado de informacidn.

G. Cuenta con la documentacién técnica y funcional debidamente actualizada, para cada uno de los sistemas de
informacidn. \

desarrollo del software de
Informacidn.

a los aplicativos.

En el Punto C, D, Ey G En el formato del catdlogo de sistemas de
informacion, se adecuo las solicitudes de este punto. Se estdala
espera de la codificacidn, implementacién y publicacién con la
informacién detallada como lo pide la norma.




Con respecto a la Arquitectura Empresarial Frente al ciclo de vida de los Sistemas de Informacio, L entidad tiene
pendiente los siguientes lineamientos: A. Definjé un proceso de construccion de software que incluya planeacién, disefio,
desarrollo, pruebas, puesta en produccién y mantenimiento.

B. Implementd un plan de aseguramiento de la calidad durante el ciclo de vida de los sistemas de informacién gue incluya

No cuenta con un proceso

Para todos estos puntos se elabord la guia de seguridad para
proyectos y construccion de ANSV que se estd a la esperade la

8 |[criterios funcionales y no funcionales * de ciclo de vida de los : S &0 ago-22 sep-22
i : ; ; ; 7 gl ; i : : ; aprobacidn y codificacién por parte de la oficina asesora de
C. Definid y aplicé una guia de estilo en el desarrollo de sus sistemas de informacién e incorpora especificaciones y sistemas de informacion. i
- B 0 ) . planeacién
lineamientps de usabilidad definidos por el Min TIC.
D. Tienen las funcionalidades de accesibilidad que indica la Palitica de gobierno Digital, en los sistemas de informacién de
acuerdo con | caracterizacidn de usuarios. -
Con respecto a la Arquitectura Empresarial,Frente al soporte de los servicios tecnolégicos, la entidad tiene pendiente los B. Estamos en proceso de implementar una herramienta gratuita
siguientes lineamientos: de gestidn de incidentes entre las cuales estdn (GLPIy
A. Definio un proceso para atender los requerimientos de soporte de los servicios de Tl SpiceWaorks)
B. Definié un esquema de soporte con niveles de atencién (primer, segundo y tercer nivel) a través de un punto Unico de No se definio un esquema D. En la guia se esta estableciendo el procedimiento de
9 [contactoy soportado por una herramienta tecnoldgica. Mm Mo L :.n o cumplimiento de ANS para los serviclos tecnolégicos que presta ago-22 sep-22
A A 4 di ¥ r i %
C. Implementé un plan de mantenimiento preventivo y evolutivo sobre los Servicios Tecnoldgicos. P P la entidad.
D. Evalud el cumplimiento de ANS para los servicios tecnoldgicos que presta la Entidad. E. Se estd implementando el programa para la disposicién final
E. Implementé un programa de correcta disposicién final de los residuos tecnoldgicos de acuerdo con la normatividad del de los residuos tecnoldgicos que se entregara para el mes de
gobierno nacional. julio.
A. Actualmente se tiene un archivo en Excel con esta
Con respecto a la Arquitectura Empresarial, Frente a la operacidn de servicios tecnolégicos, la entidad tiene pendiente los informacidn, pero se esta cambiando a un formato y un catdlogo
siguientes lineamientos: mas actualizado.
A. Posee un catalogo actualizado de la infraestructura tecnoldgica B. Se elabord el documento en el plan aseguramiento de la
B. Documentd e implementd un plan de continuidad de los servicios tecnolégicos mediante pruebas y verificaciones N detri o slan de calidad de sistemas de informacién y estamos en proceso de
T ini 3
acordes a las necesidades de la organizacion o m._n.. w uIp m_ : aprobacian.
10 i i 1 g i : o, continuidad de servicios ago-22 sep-22
C.implementé mecanismos de disponibilidad de los servicios tecnoldgicos de tal forma que se asegure el cumplimiento de tacholiRitos C.y D. se estd elaborando los documentos para estos puntos
i i S
los ANS establecidos 8 gue serd entregado a mds tardar en el mes de julio.
D. Realiza monitoreo del consumo de recursos asociados a los Servicios Tecnoldgicos. E. A medida que se vayan identificando servicios se irdn
E. Implementé controles de seguridad digital para los servicios tecnolégicos agregando a los controles.
F. Gestiond y documentd los riesgos asociados a su infraestructura y servicios tecnoldgicos F. A medida que se vayan identificando se iran agregando a la
matriz de riesgos.
Con respecto a la Arquitectura Empresarial, La Entidad aun se encuentra pendiente en los siguientes lineamientos,
relativos a la adopcidn de IPV6 :
A. Pla n de Diagnéstico (Fase planeacion)
B. Plan detallado del proceso de transicidn (Fase planeacidn)
C. Plan de direccionamiento IPvE (Fase planeacion) No tener Adoptado el Plan E
Q : - En este punto se encuentra en la fase de planeacién se espera ’
11 [0-Fan decontingencias para Ivs (Fase planieacion) deIFYBedoBmMdd phe iy tener implementado todas las fases a 31 de diciembre de 2022 L die:s
E. Diseiio detallado de la implementacién de IPv6 (Fase implementacién) MinTic P !
F. Informe de pruebas piloto realizadas (Fase implementacidn)
G. Informe de activacién de politicas de seguridad en IPv6 (Fase implementacion)
H. Documento de pruebas de funcionalidad.en IPv6 (Pruebas de funcionalidad) I. Acta de cumplimiento a satisfaccidn de la
entidad sobre el funcionamiento de los elementos intervenidos en la fase de implementacién. (Pruebas de funcionalidad)
Con respecto a la Arquitectura Empresarial, La Entidad aun se encuentra pendiente en los siguientes lineamientos, Frente
a la estrategia para el uso y apropiacion de Tl
) eap \ yepop o . S B—— . En el punto Ay C de acuerdo con lo que se encuentra en el PETI
A. Ejecutd una estrategia de uso y apropiacion para todos los proyectos de T.l. que se realizan en la institucién, teniendo : : :
z ; ; : se recomiendan la creacidn de una Estrategia de Uso y
en cuenta el planteamiento de estrategias de gestién del cambio. o . i
) - : . . Apropiacién de las TIC donde incluye todas las necesidades
B. Realizé la caracterizacién de los grupos de interés internos y externos. No tener una estretegia de |, : 7
: 7 2 ; 5 incluyendo las de formacién de competencias en TI. .
12 |C. Ejecutd un plan de formacidn para el desarrollo de competencias requeridas para el desarrollo de sus funciones y hacer | uso y apropiacion para los nov-22 dic-22

un uso adecuado de los servicios de TI.

D. Realizd divulgacion y comunicacidn interna de los proyectos de Tl

E. Realiza seguimiento mediante indicadores para la medicién del impacto del uso y apropiacién de T.I. en la entidad.
F. Ejecutd acciones de mejora o transformacion a partir de los resultados obtenidos en el seguimiento y teniendo en
cuenta la estrategia de gestidn del cambio. (si aplica)

proyectos de TI.

D. Se adiciond los proyectos de Tl a través del PETI los cuales ya
fueron publicados en la pagina WEB del Instituto.

E. A través del Plan integrado de accidn institucional se
definieron indicadores que miden el impacto de uso de la Tl.




Identificar el estado actual

Actualmente se esta diligenciando la Matriz para diagnosticar el

i i i i i i ign? i del ) . nov-22 dic-22
13 |{La Entidad realiza un diagnéstico de seguridad de la informacién m_m la mmw_::ama ela wStado 06 15 seRtifidad deta THrarmacion, v ic
informacion.
; Ya se realizd la guia de roles y responsabilidades y se envid a la
Definir los roles y : ; :
responsabllidides de oficina asesora de planeacién para que sea revisada y en el
14 |éLa Entidad define roles y responsabilidades de seguridad de la informacién en la Entidad? uum nidtaddala comité se realice la resolucién donde se escogen a todas las nov-22 dic-22
) m_ ; personas que lo deben de conformar de acuerdo con la Guia
informacion de la entidad.
elaborada.
En este punto ya se tiene el formato de la matriz de gestion de
activos y se envio a la oficina de planeacién para su revision y
aprobacidn; se estd elaborando el formato y procedimiento de
control de acceso; criptografia; en este punto ya se incluyd en la
Mo tener adoptados los . e P .< Y
, guia de seguridad para proyectos y construccion de ansv
lineamientos dados por : i i i
MINTIC. Qu rerittan seguridad fisica y del entorno, seguridad de las operaciones,
415 |{LaEntidad define y apropia procedimientos de seguridad de la informacian? p cam:.ﬁmﬂ M_nn“wm:cu_ i seguridad de las comunicaciones, relaciones con los ago-22 dic-22
o,n. - proveedores; adquisicidn, desarrollo y mantenimiento de
Politicas de Seguridad de la] X : ¢ L
Ifaisgan sistemas de informacién; con respecto a la gestién de incidentes
Ormacion: de seguridad de la informacidn se estd adecuando y revisando
dos aplicativos para llevar el control a través de ellos como lo
son las herramientas de GLPI y Spiceworks se espera tener en el
mes de Agosto la herramienta implementada.
No tener adoptados los
li ientos dados por : 7 2
ﬁ.ﬂﬂ%ﬁmw m:.::um: Ya se elabordé el formato de la matriz de inventario y estamos a
16 |{laEntidad realiza gestién de activos de seguridad de la informacién? : P la espera de la codificacién por parte de la Oficina Asesora de ago-22 sep-22
Hqsumentar el mapual e laneacidn y publicacién en la intranet
Politicas de Seguridad de la P ’
Infarmacion.
No tener adoptados los
¢la Entidad realiza gestion de riesgos de seguridad de la informacién? _ﬁﬂﬂwﬁom ammﬂﬂﬂﬂq Esta matriz se estd alimentando de acuerdo con los riesgos que
17 = olE fe se vayan encontrando, pero hasta el momento se estd haciendo ago-22 sep-22
coTymeniaee mans ke control y seguimiento sobre los que ya estan en el formato
Politicas de Seguridad de la ey Sl !
Informacion.
No tener adoptados los
lineamientos dados por  |5e estdn realizando las implementaciones del Manual de
INTIC. it. 5 idad de la informacion para realizar las campadas de
18 |¢{La Entidad realiza campaiias de sensibilizacion, capacitacion y toma de conciencia en seguridad? MINTIC. Que permitan ot . ' ) ) u. N . P ago-22 sep-22
documentar el manual de [sensibilizacidn, esto se ira realizando paulatinamente una vez
Politicas de Seguridad de lajque se vayan implementado las politicas
Infarmacion.
No se ha definido un plan i ;i
Se esta elaborando un plan de auditoria se espera tener a finales
19 |Respecto al plan de auditoria de seguridad de la informacidn, la Entidad: de auditoria de seguridad P P ago-22 sep-22

de la Informacién

del mes de Julio




No:se badedaldo unplon Se estd elaborando un plan de auditoria se espera tener a finales
20 |¢La Entidad define un plan de mejoramiento continuo de seguridad de la informacion? de auditoria de seguridad deimes daluils P P ago-22 sep-22
de la Informacidn
e I | té de | f
El Habilitador Transversal de Seguridad de la informacién que dio origen al Plan de Seguridad de la informacion de la Sanciones por parte del Enel meste ullg m_m astara voa _Szn.,u Ssompdely Omn_sm
- i ; 3 i Asesora de Planeacidn con todos los jefes donde se escogerd el
entidad, y a la consolidacian de |a gestidn del riesgo de las TI; no contempla varios de los elementos de las fases ente de control por S o
e ., . . o comité que tome las decisiones y que estara de acuerdo con la
constitutivas del mismo, como se puede observar de manera detallada en el desarrollo del punto 3.2, De este informe, en incumplimiento en la . i = +
21 : i . i : 2 i : guia de roles y responsabilidades que se realizd y se envid a la ago-22 sep-22
donde se puede afirmar que lo anterior se debid a la no aplicacidn de la fase numero uno de este habilitador, que hace implementacion de la i ;
; g o ) R , ) K - , ___ |oficina de planeacidn para que esta fuese aprobada y se estardn
referencia a la Planeacién del plan, utilizando una herramienta de diagnéstico que permite encaminar los objetivos del politica de gobierno digital,|, ¥
L : implementando los puntos faltantes de la seguridad de la
plan y la definicién de las fases posteriores. dada por MINTIC, < ;
informacioén.
Se revisara con el area de planeacidn para crear un
procedimiento y un formato para el control de los activos del
Hallazgos por parte del |
, instituto. Pero hasta el momento se lleva con los documentos de
eritetle rontrl debldan la cartas de drdenes de salida y ordenes de entrada de equipos
22 |No se observa un adecuado control en las salidas de equipos de las sedes de la entidad. falta de definicion de g : s L a ._u ¥ ago-22 sep-22
z se lleva el registro en la minuta de la empresa de vigilancia,
controles de indole . 1
: llevando un control de la entrada y salida de los equipos que
contables y fiscales. : : 2 :
tienen asignados los funcionarios y se entregd el modelo de las
cartas de los equipos que se les ha dado salida este afio.
Se consultd al profesional universitario de las TICS, acerca de los siguientes requisitos, el cual suministro: el Manual de
politicas de seguridad digital y de la informacion seguridad; Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de
la Informacidn (PTRSPI) Vigencia 2022; y se realizé las verificaciones a las siguientes interrogantes:
a. ¢La entidad ha implementado una politica de seguridad digital y de seguridad de la informacién, de conformidad con el
articulo 6y el Anexo 3 de la Resclucion MinTIC 1591 de 20207 Se verifico que la entidad aprobd el modelo de seguridad y
privacidad de la informacién (MSPI) cumpliendo con el Anexo 3 del articulo 6 de la Resolucidn Mintic 1519 de 2020. Del
cual surgieron unas recomendaciones que se pueden observar en el papel de trabajo PC -12 | limiento de |
b. éLa entidad ha adoptado el Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacidn (M5PI), recomendado por la Direccién :nﬂ:.__ﬂ__a_m_s o__ oA En el mes de julio se estard realizando el comité de la Oficina
23 |de Gobierno Digital del Ministerio de Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones? Se verifico gue la entidad esta 9 : a3 eRdles Asesora de planeacion y se escogerad el comité de seguridad para ago-22 sep-22
+ . 5 Z : establecidas por los entes W
adoptando el modelo de seguridad y privacidad de la informacién (MSP1) de donde surgieron unas recomendaciones que la toma de decisiones.
: reguladores
se pueden observar en el papel de trabajo PC -12
c. En caso de que la entidad haya sufrido algin incidente de seguridad de la informacién en el ditimo afio {esta ha
comunicado los incidentes a la Superintendencia de Industria y Comercio, y en caso de ser graves o muy graves al Grupo
de Respuestas a Incidentes de Seguridad informatica del Gobierno Nacional (CSIRT)? No, hasta el momento la entidad no
ha sufrido ningun incidente de seguridad en la vigencia. Por tal motivo no se ha reportado a la Superintendencia de
Industria y Comercio, ni al Grupo de Respuestas a Incidentes de Seguridad Informaética del Gobierno Nacional (CSIRT)."
Ref. PT PC 13
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