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QUIENES SOMOS

El 30 de noviembre de afio 1977, mediante ordenanza 002 de la Asamblea
Departamental, se crea el INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE TRANSPORTES Y
TRANSITO DEL ATLANTICO, que hasta ese momento se desempefiaba como
Secretaria vinculada a la Gobernacién. Mediante ordenanza 0035 de 2008 de la
Asamblea Departamental se autorizé el cambio de nombre por el de INSTITUTO
DE TRANSITO DEL ATLANTICO.

MISION

Fomentar una cultura de educacién y seguridad vial en el Departamento del
Atlantico, asi como también registrar servicios de transito con celeridad,
transparencia y calidad, facilitando a nuestros usuarios un servicio eficiente a través
de los diferentes canales de atencion.

VISION

Para el afio 2035, liderara el fortalecimiento de la cultura vial en el Departamento,
promoviendo la educacion y el respeto por las normas de transito, con el objetivo de
reducir las victimas fatales y mejorar la convivencia en las vias. Asi mismo, el
Instituto de Transito del Atlantico sera un modelo de eficiencia y calidad en la
prestacion de servicios de tramites, gracias a la implementacion de tecnologias de
vanguardia y la formacion continua de su talento humano.

VALORES

COMPROMISO
DILIGENCIA
HONESTIDAD
RESPETO

v" JUSTICIA

v
v
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v
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INFORME DE GESTION
INSTITUTO DE TRANSITO DEL ATLANTICO
2024

Desde la Direccién del Instituto de Transito del Atlantico, es de nuestro agrado compartir e
informar los resultados obtenidos durante la vigencia 2024. Rendiremos cuenta de la
gestion de las diferentes dependencias Institucionales en funcién del cumplimiento de los
objetivos misionales y el apoyo de los mismos:

SEGURIDAD VIAL PARA EL ATLANTICO

Andlisis de la siniestralidad

El Instituto de Transito del Atlantico ha implementado estrategias destinadas a aumentar la
presencia operativa en las vias, ejerciendo un control efectivo sobre el transito y el
transporte; teniendo como finalidad garantizar una movilidad segura para todos los actores
viales.

En la vigencia 2024 se contd con un equipo operativo compuesto por 9 agentes de transito
distribuidos en 3 patrullas, se tuvo apoyo también de 54 promotores viales que
desempenfaron un papel crucial en la vigilancia y el cumplimiento de las normas de transito
en las vias secundarias y terciarias de los municipios de Juan de Acosta, Palmar de Varela,
Santo Tomas, Tubard, Repelon, Campo de la Cruz, Polonuevo, Usiacuri, Ponedera,
Baranoa, Manati, Suan, Piojo, Candelaria, Luruaco y Santa Lucia donde el Instituto de
Transito del Atlantico tiene jurisdiccion; ademas, en compafia y apoyo mancomunado
trabajamos con DITRA (Policia de Transito y transporte) quienes siempre encuentran en
nuestras vias nacionales las cuales son las que conectan con nuestra red de vias
secundarias. Adicionalmente se cuenta con 3 parqueaderos habilitados para la custodia de
vehiculos inmovilizados en los diferentes operativos, que son:

e La YE de los chinos en Puerto Colombia
e Coomotrasab en Sabanagrande
e Rancho Bonito en Sabanalarga

En la Tabla 1 se presenta la cantidad de siniestros en vias secundarias de los municipios
en los que el Instituto de Transito del Atlantico tiene jurisdiccion.

Tabla 1 Siniestros viales en vias secundarias por municipio

Via Secundaria

Municipio 2023 | 2024 | Variacion
Baranoa 2 4 2
Campo de La Cruz 0 0 0
Candelaria 1 1 0
Juan de Acosta 2 4 2
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A e dalla
i 2023 | 2024 | Variacion

Luruaco 3 0

Manati 2 3 1
Palmar de Varela 0 0 0
Pioj6 0 0 0
Polonuevo 1 0 -1
Ponedera 0 0 0
Repeldén 3 6 [ 8
Santa Lucia 2 0 -2
Santo Tomas 2 1 -1
Suan 0 1 1
Tubara 2 1 -1
Usiacuri 0 0 0
Total 20 21 1

FUENTE: DATOS DE REGISTROS INTERNOS POR LA HERRAMIENTA QR DE ATENCION DE SINIESTROS TRANSITO DEL ATLANTICO,
ANSV Y ESTADISTICA DE DITRA Y POLCA.

llustracion 1 Nimero de fallecidos por afio a nivel nacional y departamental 2024

8.405 | 8271 -134 -1,99 %

Afo 2023 Afio 2024 Dif 2024-2023 V9:2024-2023

292 270 -22 -7,93 %

Afio 2023 Afio 2024 Dif 2024-2023 V%2024-2023

FUENTE: DATOS REPORTADOS POR LA ANSV MEDIANTE EL INDICADOR DE FALLECIDOS A 30 DIAS (2024)

llustracion 2 Nimero de lesionados por afio a nivel nacional y departamental 2024

1.246 1 1.383 | 137 11,00 %

o 2023 Afo 2024 Dif 2024-2023 V%2024-2023

L

FUENTE: DATOS REPORTADOS POR LA ANSV MEDIANTE EL INDICADOR DE FALLECIDOS A 30 DIAS (2024)

En cifras generales en el afio 2024 en comparacion con el afio 2023 se tuvo una
disminucién significativa de una diferencia absoluta de -19 fallecidos lo que equivale
a una variacion porcentual de -6,83%, mientras que el pais solo se redujo el 1,69%,
como se puede verificar en la ilustracion 1, a diferencia con los lesionados que
comparado con el afio 2023 en el afio 2024 aumentaron.
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En términos generales el departamento del atlantico tuvo un mejor desempefio
comparado con la media nacional, Transito del atlantico en el afio 2025 sigue
implementando y realizando campafas de sensibilizacién, controles operativos en
las vias con el fin de mejorar la seguridad vial y reducir la siniestralidad.

En la siguiente tabla se puede observar el comportamiento histérico de las cifras de
victimas fatales a nivel departamental entre los afios 2020 a 2024 en los municipios
donde tenemos jurisdiccion:

Tabla 2 Cifras histéricas de fatalidades por municipio 2020 — 2024

ANOS

MUNICIPIO 2024 2023 2022 2021 2020
Baranoa 14 12 10 4 6
Campo de la Cruz 7 1 5 2 1
Candelaria 2 3 1 1 0
Juan de Acosta 3 9 4 7 6
Luruaco 3 7 6 4 4
Manati 3 2 5 0 7
Palmar de Varela 3 5 3 6 2
Piojo 4 2 2 4 1
Polonuevo 0 2 4 3 0
Ponedera 7 4 4 7 4
Repeldn 8 5 6 8 2
Santa Lucia 1 3 1 1 0
Santo Tomas 4 1 1 1 1
Suan 1 2 3 2 1
Tubara 5 2 5 2 5
Usiacuri 0 1 3 0 0
TOTAL 65 61 63 52 40

FUENTE: DATOS REPORTADOS POR LA ANSV MEDIANTE EL INDICADOR DE FALLECIDOS A 30 DIAS (2024)

A continuacion, se muestran las cifras historicas de victimas fatales entre los afios
2020 a 2024 de los municipios de Sabanagrande y Sabanalarga:

Tabla 3 Cifras Historicas Por Municipio en Sabanagrande y Sabanalarga 2020 — 2024

ANOS

MUNICIPIO 2024 2023 2022 2021 2020
Sabanagrande 4 3 7 3 3
Sabanalarga 14 14 20 7 11
TOTAL 18 17 27 10 14

FUENTE: DATOS REPORTADOS POR LA ANSV MEDIANTE EL INDICADOR DE FALLECIDOS A 30 DIAS (2024)
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Graéfico 1 Hipotesis de causa probable de los siniestros viales en jurisdiccion del Instituto de Transito del Atlantico
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m 308 FALTA DE ILUMINACION

Las hip6tesis mas frecuentes en los siniestros viales ocurridos en las vias del departamento
del Atlantico son el Exceso de velocidad con un 36%, le sigue la Impericia en el manejo con
un 19% y Falta de iluminaciéon con 19%, hipé6tesis en las cuales se estan realizando
campanfas y pedagogias con el fin de bajar estos altos indices de accidentalidad y educar
a todos los actores viales.

En resumen, podemos destacar que los accidentes reportados son principalmente de dos
tipos: choques entre vehiculos y volcamientos. El accidente mas comun involucra
choques entre vehiculos. Los municipios mas afectados son Baranoa y Repeldn. El tipo
de accidente mas comun es el choque entre vehiculos, seguido de los volcamientos y
los atropellos. Los motociclistas siguen siendo el principal actor vial con mayor indice de
siniestralidad.

Control Operativo

Un control operativo es realizado por nuestro agentes de transito, los cuales desde la
subdireccion de seguridad vial de manera previa tiene asignadas unas vias secundarias
mediante cronograma, estos operativos tienen como propoésito identificar conductas
irregulares en las vias del departamento, incumplimiento de las normas de transito, y
sensibilizar a todos los actores viales, a tener prevencion al momento de desplazarse tanto
conductores como ciclistas, peatones, pasajeros, etc.

Del 1 de enero hasta el 31 de diciembre se han desarrollado un total de 489 Operativos de
control, imponiéndose un total de 849 comparendos, donde las infracciones mas cometidas
han sido la de conducir un vehiculo sin haber obtenido la licencia de conduccion
correspondiente, no portar la licencia de transito y no tener la revision tecnicomecanica y
de gases al dia.
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Tabla 4 Reporte de resultados de puestos de control

PUESTOS VEHICULOS POSITIVOS
CONTROL REQUERIDOS COMPARENDOS ALCOHOLEMIA INMOVILIZADOS

FUENTE: ELABORACION PROPIA CON DATOS TOMADOS DEL SIMIT

Tabla 5 Operativos de control por municipio y mes del afio 2024

MUNICIPIO ENE FEB ‘ MAR ‘ ABR ‘ MAY ‘ JUN ‘ JuL ‘ AGO SEPT OCT NOV DIC TOTAL
BARANOA 0 0 8 12 12 15 10 13 3 2 6 2 2
ggmzp ODELA 0 0 0 1 1 2 1 1 0 1 0 0 0
CANDELARIA 0 0 0 1 1 2 3 1 5 1 1 2 2
ilég'\éTD AE 0 0 2 2 2 6 5 5 2 3 3 1 1
LURUACO 0 0 0 1 1 2 2 2 1 0 0 0 0
MANATI 0 0 1 1 1 3 3 4 4 3 1 1 1
PALMAR 0 0 0 0 0 1 2 1 0 0 0 |0 0
PIOJO 0 0 1 2 0 2 2 2 3 1 1 1 1
POLONUEVO 0 0 5 11 10 15 13 16 1 1 0 1 1
PONEDERA 0 0 0 1 0 3 2 2 1 0 1 1 1
REPELON 0 0 0 2 2 4 5 5 2 6 5 5 5
SANTA LUCIA 0 0 0 3 3 4 4 4 0 1 0 1 1
SANTOTOMAS | 0 0 6 12 10 -l 8 7 4 2 1 3 3
SUAN 0 0 0 1 0 1 2 2 0 1 0 0 0
TUBARA 0 0 4 4 5 16 12 12 1 6 9 3 3
USIACURI 0 0 0 1 1 3 2 1 2 0 0 0 0
TOTAL 0 0 27 55 49 98 76 78 29 28 54 | 56 489
Gréfico 2 Controles operativos realizados por municipio 2024
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CONTROLES OPERATIVOS POR MUNICIPIOS ENERO - DICIEMBRE
DE 2024
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m CONTROLES OPERATIVOS POR MUNICIPIOS ENERO - DICIEMBRE DE 2024

llustracion 3 Registro fotogréafico de control operativo en Manati (23-05-2024)

llustracion 4 Registro fotografico de control operativo en Polonuevo (23-07-2024)
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llustracion 5 Registro fotografico de control operativo en Ponedera (2-08-2024)

llustracion 6 Registro fotografico de control operativo en Manati (2-11-2024)
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El dia 12 de noviembre del 2024 la Federaciéon Colombiana de municipios SIMIT hizo
entrega en calidad de comodato de 1 kiosko electrénico SIMIT al area operativa y
contravenciones. Con el kiosko de autoservicio permitira a los ciudadanos realizar tramites
de transito y transporte de manera rapida y sencilla.

Gracias a la Federacion Nacional de Municipios y al SIMIT, este Kiosco se convierte en un
paso importante hacia la modernizacion de los servicios del transito del atlantico, brindando
a la comunidad una experiencia mas eficiente y comoda.

llustracion 7Entrega del Kiosko electrénico SIMIT (12/11/2024)

Adicionalmente, el 30 de julio del 2024 la Federacién Colombiana de municipios SIMIT
proporciond al Instituto de Transito del Atlantico la implementacién de nuevas herramientas
tecnoldgicas con la cAmara ALPR la cual le permite a los agentes de transito identificar las
infracciones de transito como el SOAT y la Revisién Tecnico-Mencanica (RTM), todo para
garantizar el control y la seguridad en las vias del departamento de atlantico.

llustracion 8 Camara ALPR (30/06/2024)
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En relacion a la formacion a los agentes, el 14 de noviembre se realiz6 una capacitacion y
socializacion por parte de la direcciéon de transito y transporte de la policia nacional a
nuestro equipo de agentes de transito y agentes municipales, brindado desde estrategias
de la Subdireccién de Seguridad Vial, en donde el Instituto de Transito del Atlantico cuenta
con convenio firmado, con el objetivo de crear mecanismos y estrategias que apunten al
control y reduccién de la accidentalidad en las vias del departamento de atlantico. Esta
capacitacion, surgiéo como un compromiso del Consejo Territorial de Seguridad Vial en pro
de la articulacién y gobernanza.

llustracion 9 Capacitacion a agentes por parte de DITRA

Regulacion vial

En el marco del programa "seguridad vial, un atlantico para el mundo”. Dentro del cual se
vinculé un total de 54 promotores de seguridad vial y 3 supervisores que fueron distribuidos
en los 16 municipios donde Transito ejerce su jurisdiccion y en apoyo a la Gobernacion del
Atlantico. Dentro de sus funciones se encuentra:

e Orientar la circulacion en las intersecciones en horas de mayor flujo vehicular para
disminuir los embotellamientos en los municipios beneficiarios.

e Vigilar y permanecer en aquellos tramos de alta ocurrencia de accidentes para que
los actores viales respeten y extremen las medidas de seguridad al cruzar las vias
del municipio.

e Incentivar el uso de los cruces seguros, dando prioridad a los actores viales
vulnerables.

e Brindar apoyo a los agentes de transito del Departamento del Atlantico y la Policia
de Transito y Transporte en el desarrollo de los operativos de control de transito y
seguridad vial en las vias del Departamento.

e Brindar apoyo en las diferentes actividades que se realizan en los municipios y que
sean lideradas por la Gobernacion del Atlantico, el Transito del Atlantico y las que
autorice el supervisor de contrato.

e Vigilar y permanecer en las entradas de las instituciones educativas en donde se
generen cruces seguros de vias para los estudiantes.
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e Apoyar las jornadas pedagogicas de educacion y seguridad vial contemplados en
este proyecto.

Cada uno de los promotores y supervisores fue dotado con el uniforme, chaleco reflectivo,
paleta pare y siga, elementos de proteccion personal y conos viales.

Desde el mes de marzo, los promotores viales han venido realizando servicios recurrentes
en distintos puntos criticos e Instituciones Educativas de los municipios donde el transito
ejerce su jurisdiccion, logrando impactar un total de 18 instituciones educativas, 15 puntos
criticos y 370 eventos de gran concurrencia como fiestas municipales, visitas de
autoridades, departamentales o nacionales. Inicialmente se cont6 con un total de 48
promotores y 3 supervisores, a los cuales se adicionaron 6 promotores mas con el fin de
cumplir con la demanda se las solicitudes de apoyo de municipios e Instituciones
Educativas

Tabla 6 Instituciones Educativas y Puntos criticos con apoyo recurrente mensual de promotores viales

MUNICIPIOS \ PUNTOS
Escuela Normal Superior Santa Ana

de Baranoa

HORARIO

6:00 AM - 8:00 AM
Baranoa

8:00 AM —11:30 AM
11:30 AM - 2:00 PM
6:00 AM - 2:00 PM
6:00AM — 8:00AM
8:00AM — 11:30AM
11:30 AM — 2:00PM

Calle 19 — Carrera 15

Campo de la Cruz |Colegio Panfilo Cantillo

Candelaria Mega Colegio — Calle 14 Carrera 18

Juan de Acosta

Institucion Educativa Juan V Padilla

6:00 AM — 2:00 PM

Beltran de Manati

Luruaco Calle 17 — Carrera 20 6:00 AM —2:00 PM
Escuela Normal de Manati 6:00AM — 8:00AM
Manati Instituciéon Educativa San Luis 8:00AM — 11:30AM

11:30 AM — 2:00PM

Palmar de Varela

La Estrella

Colegio Catalino

Colegio José Maria Cérdoba

Institucion Educativa Maria
Auxiliadora

Institucién Educativa Augusto Quan

6:00AM — 8:00AM
8:00AM — 11:30AM
11:30 AM — 2:00PM

Institucion Educativa San Antonio

6:00AM — 8:00AM

Insteco Mixto — Tienda Ara

Pioj6 8:00AM — 11:30AM
Alcaldia Municipal 11:30 AM — 2:00PM
Tienda Sol y Sombra 6:00AM — 8:00AM
Polonuevo Institucién Educativa Técnica San 8:00AM — 11:30AM
Pablo de Polonuevo 11:30 AM — 2:00PM
Colegio La Candelaria 6:30 AM — 8:00 AM
Ponedera

6:00AM — 8:00AM

€) Transito del Aténtico

e O @transitoat!

transitodelatlantico.gov.co

Sede Administrativa Barranquilla: Calle 40 45 - 06
Sede Operativa Baranoa: Km 15 via Cordialidad, 300 mts. antes del peaje

Tel. (605) 3713000 @ +57 323 4888926




TRANSITO

DEL ATLANTICO

MUNICIPIOS

PUNTOS

HORARIO
8:00AM - 11:30AM
11:30 AM — 2:00PM

Puerto Colombia

Colegio Aleman

6:00 AM — 2:00 PM

Repelén

Institucion Educativa José David

Montezuma Recuero

6:30AM — 8:00AM
8:00AM — 11:30AM

Estacion de Buses

11:30 AM — 2:00PM

Puerto Colombia

Colegio Aleméan

6:00 AM - 2:00 PM

Santa Lucia

Colegio Bachillerato

6:00 AM — 2:00 PM

Calle 29 — Carrera 20

6:00 AM — 2:00 PM

Santo Tomas

Colegio Oriental — Cristo Rey

6:00AM — 8:00AM
8:00AM — 11:30AM
11:30 AM — 2:00PM

El Campeon (Calle 14 — Carrera 10)

6:00 AM - 2:00 PM

Estacion de Buses

6:00 AM — 2:00 PM

Suan Cent.ro de Desarrollo Infantil (CDI) 6:00 AM — 2-:00 PM
Creciendo Juntos
Institucién Educativa Agropecuaria 6:00AM — 8:00AM
Tubara 8:00AM — 11:30AM
Calle 12 — Carrera 1 11:30 AM — 2:00PM
Usiacur Bachillerato 6:00 AM — 2:00 PM
Hospital 6:00 AM — 2:00 PM

llustracion 10 Apoyo de promotores viales en el
municipio de Luruaco

llustracion 11 Apoyo de promotores viales en el
municipio de Palmar de Varela

Adicionalmente, se han brindado apoyo a municipios en la gestion de la movilidad durante
eventos municipales y eventos de riesgo.
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llustracion 12 Apoyo de promotores viales en las llustracion 13 Apoyo de promotores viales en el
corralejas del municipio de Usiacuri desfile del municipio de Santo Tomas

Gréfico 3 Total de servicios prestados por mes a demanda
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Desde el mes de marzo que inicid la ejecucion de convenio para la vinculacion de
promotores se prest6 un total de 370 apoyos de regulacion y control de trafico en todo el
departamento, adicionales a los servicios recurrentes realizados en instituciones educativas
y puntos criticos de siniestralidad.

Cabe mencionar que en el mes de abril y mayo no hubo solitudes de promotores viales, sin
embargo, se mantuvieron los operativos en puntos criticos del municipio e instituciones
educativas en la Tabla 6 Instituciones Educativas y Puntos criticos con apoyo recurrente
mensual de promotores viales

A su vez, se brindé un diplomado “GESTION DEL TRANSITO Y LA SEGURIDAD VIAL” a
los promotores y supervisores con una duracién de 80 horas con el fin de adquirir
conocimientos técnicos y juridicos para la toma de buenas decisiones en movilidad que
aseguren la implementacion de seguridad vial en todos los territorios, asi mismo, entender

ﬁ Transito del Atlantico Sede Administrativa Barranquilla: Calle 40 45 - 06
e 0 @transitoat! Sede Operativa Baranoa: Km 15 via Cordialidad, 300 mts. antes del peaje

transitodelatlantico.gov.co Tel. (605) 3713000 (&) +57 323 4888926



—

TRANSITO

DEL ATLANTICO

cada uno de los procesos y procedimientos en materia de transito con el fin de contar con
la idoneidad para la aplicacion de estos.

llustracion 14 Diplomado de Gestion de la Movilidad y Seguridad Vial: Médulo 1 - 19 de marzo de 2024

EDUCACION Y PROMOCION DE COMPORTAMIENTOS SEGUROS EN LAS VIAS

En el aflo 2024 se realizaron 7 campafas abarcando la poblacion de conductores de
vehiculos motorizados, ciclistas y peatones en los 16 municipios del departamento del
Atlantico y un seminario Taller con funcionarios. Se tiene proyectado en el mes de diciembre
implementar la campafia de fin de afio en los principales corredores viales del departamento
y la campafia de Navidad Segura en los centros de consumo de alcohol.

CAMPANA “MAS SEGURO, MAS BACANO” - S| VAS A TOMAR, ENTREGA LAS
LLAVES

El Instituto de Transito del Atlantico implementé la campafa de educacion vial denominada
“MAS SEGURO, MAS BACANO” en cuatro (4) municipio de su jurisdiccion. Con un recorrido
pedagdgico de educacidn y concientizacion sobre la seguridad vial y la prevencion, se
pretende llegar a impactar a todos los atlanticenses para que disfruten y se movilicen con
precaucion durante el desarrollo de los desfiles y actividades de pre-carnaval y Carnaval
del Atlantico 2024.

El abordaje, sensibilizacion y concientizacion de los habitantes se realiz6 de manera ludica
y pedagdgica con la interaccion del capacitador especialista en seguridad vial, animador,
Djy personal de apoyo disfrazados con el tradicional disfraz Monocuco, quienes entregaban
los souvenirs con el mensaje “SI VAS A TOMAR, ENTREGA LAS LLAVES” , como
simbolismo de aceptar el compromiso de disfrutar de las actividades de carnaval en cada
municipio acerca del consumo responsable de alcohol.

Poblacién objetivo:

Conductores de vehiculos automotores, incluyendo automoviles, motocicletas, vehiculos de
transporte publico, vehiculos de transporte de carga y motocarros.

Objetivos Especificos:
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e Sensibilizar a la comunidad en general de las consecuencias de manejar en estado
de embriaguez o ir en un vehiculo en donde el conductor lo esté.

e Mejorar los enfoques de comunicacién y sensibilizacion para instaurar practicas
seguras en las carreteras y cultivar una cultura de autocuidado entre los actores
viales en dichos municipios.

e Aportar alternativas seguras para que los usuarios disfruten de las festividades
responsablemente.

e Concientizar a la poblacion de los peligros de ponerse a conducir bajo el estado de
embriaguez y fomentar una politica que condene rotundamente estos actos
irresponsables por parte de los usuarios, a través de la importancia y el respeto de
la vida, no sélo de quien maneja sino de todos los que puedan estar a su alrededor
y ser victimas de un siniestro vial.

A partir de la implementacién de la campafa se logré impactar mas de 1.700.000
personas

Gréfico 4 Total de actores impactados de la campafia "M&s seguro, mas bacano" desagregados por municipio
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llustracion 15 Campafia en el Festival del Recuerdo en Baranoa - 4 febrero 2024
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CAMPANA “SEMANA SANTA SEGURA Y CONSCIENTE”

Durante el periodo de semana santa se implementé la campafa "Semana Santa Segura y
Consciente" la cual tuvo como objetivo principal promover una conducta responsable entre
los actores viales durante este periodo significativo en estadisticas de siniestralidad. Para
lograr este proposito, se desarrollaron "10 mandamientos de la via", los cuales identifican
los errores mas comunes que cometemos al conducir. A través de la ejecucion de la
campafa se logro impactar mas de 11.000 conductores.

Gréfico 5 Total de actores impactados de la campafia "M&s seguro, mas bacano" desagregados por municipio

7.552
aun
®
* &
o e )
I 372 579
11.000 — -
300M ANTES TERMINAL DE VIiA NACIONAL VIiA AL MAR,
Conductores DEL PEAJE TRANSPORTES RUTA 25 PR 25 PEAJE PUERTO
i COLOMBIA
aproximadamente
BARANOA BARRANQUILLA CAMPO DE LA PUERTO
CRUZ COLOMBIA
9 Transito del Atlantico Sede Administrativa Barranquilla: Calle 40 45 - 06
6 0 @transitoatl Sede Operativa Baranoa: Km 15 via Cordialidad, 300 mts. antes del peaje

transitodelatlantico.gov.co Tel. (605) 3713000 {O) +57 323 4888926



TRANSITO

DEL ATLANTICO

llustracion 16 Pieza Grafica del Boucher

TRA," S!TO No conducirés con exceso de velocidad.

Acataras las sefiales de transito.

No saldras a la via sin verificar el estado de tu vehiculo;
llevaras tu kit de y todos tus

exigidos en regla.

I 0 Evitaras toda distraccion, deja el celular.
No atentaras contra el medio ambiente, no arrojes basura
alacalle.

m n n n nm I E n'os Honraras a los otros actores viales.

E n ln “ I n No manejaras bajo el efecto de ninguna sustancia

psicoactiva.

Ama a tu préjimo, que todos los pasajeros del vehiculo
lleven puesto el cinturén de seguridad.

D lo sufici antes de ir; evita un
micro suefo.

No olvidaras encender las luces del vehiculo.

#yoreflexionoporlavia

wwwtransitodelatianticogov.co

3713000 @323 488 8926
Sede Operativa Baranoa: Km 15 via Cordialidad, 300 mts. antes del peaje, Teléfono: (605) 3713000

LINEAS DE ATENCION EN CASO DE ACCIDENTE O
DIFICULTAD EN LAS ViAS NACIONALES

INVIAS #767

RUTA | &
costera | (B O——
ion ra ISA

Ruta via nacional 90A01 Cartagena - Barranquilla - 109.9 km
Ruta Nacional 25AT04 Circunvalar de la Prosperidad - 36.7 km

3114803629 o linea nacional 01 8000 977 330

Ruta via cordialidad desde Galapa hasta Luruaco,
Ruta via oriental malambo hasta Palmar de Varela.
Rutavia Varlante Sabanagrande - Palmar de Varela - Sabanalarga.

3212057227 -318 517 04 37

CONSCIENTE Y SEGURA

Concesién Montes de Maria

Puerta de Hierro - Palmar de Varela y Carreto Cruz del Viso,
desde el Bongo (Puerta de Hierro) hasta Calamar Bolivar.
t puente de Calamar en Atlintico a Ruta
Nacional 2516 hasta llegar a Palmar de Varela

3173711135

TERMINAL METROPOLITANA
™ . INSTITUTO DE

porlavia
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A continuacion, se presenta el cronograma de ejecucion de la campafia a través de los 9
eventos realizados en el municipio de Baranoa, Campo de la Cruz, Peaje de Puerto
Colombia y Terminal de Transporte.

Tabla 7 Cronograma de ejecucion

22 23 24 27 28 29

Baranoa

Campo de la Cruz
Peaje Puerto Colombia
Termina de Transporte

llustracion 17 Campafia Semana Santa Segura y Consciente en el municipio de Baranoa (22 de marzo de 2024)

llustracion 18 Campafia Semana Santa Segura y Consciente en la Terminal de Transporte de Barranquilla (27
de marzo de 2024)
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CAMPANA VIAS MAS LIMPIAS, MAS SEGURAS

La campafa va dirigida a los diferentes actores viales. Con esta campafia se pretende
generar cultura vial, enfatizando en que los actores viales deben ayudar a tener vias mas
limpias y mas seguras, para garantizar la seguridad vial y prevenir accidentes, ya que los
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desechos generan contaminacion ambiental y pueden provocar incendios, ademas de
reducir la visibilidad y poner en riesgo la seguridad de todos.

Poblacion objetivo:

Peatones, Conductores de vehiculos y motocicletas y pasajeros.
Temética de la campafia:

Para la realizacion de la campafia se tomara la temética siguiente:

Respeto a las sefiales de transito
Respeto a los limites de velocidad
Utilizar el cinturén de seguridad

No arrojar basura a la via

No consumir alcohol si va a conducir

llustracion 19 Disefio del Flyer

NSTITUTO OE
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+ Ilm |aS iRecomendaciones
SeguraS para un viaje seguro!

Mantener las vias limpias es fund I para garantizar la seguridad
vial y prevenir accidentes. Los desechos generan contaminacion
ambiental y pueden provocar incendios, lo que reduce la visibilidad y
pone en riesgo la seguridad de todos. jAyudemos a nuestro
departamento a tener vias limpias y seguras!

Sigue las sefales de trafico.

Ponte el cinturén.

o
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Esta campafia se ejecut6 13 eventos en el departamento del Atlantico, logrando impactar
un total de 25.699 personas.
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Grafico 6 Cantidad de actores beneficiados de la campafia "Vias mas limpias, mas seguras"

Julio 3.440

Junio 6.879

Marzo 12.260

Febrero 3.120

Durante la ejecucion de la campafa se conté con punto de hidratacién que se entregaron
a los actores viales que se beneficiaron de la camparia, a todo el equipo de la campafia y
promotores de seguridad vial. Adicionalmente se realiz6 una jornada de gestion de residuos
donde se dispuso de personal para la limpieza de las vias, logrando recoger materiales de
obra o escombros, desechos peligrosos, plasticos y desechables, vidrios, espejos, maleza,
entre otros materiales que afectan el entorno causando, mala visibilidad en las vias e
incidentes viales hasta llegar a incendios no controlados.

Una vez finalizada la jornada las bolsas que en ellas estaba contenida la basura de dejaron
en el punto recolector que posteriormente la empresa encargada de la recoleccion de
basura del municipio los retirara.

llustracion 20 Campafia Vias mas limpias, mas seguras llustracion 21 Campafia Vias més limpias, mas seguras en
en Tubara (3 de julio de 2024) la plaza principal de Santa Lucia (4 de julio de 2024)
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llustracion 22 Campafia Vias mas limpias, mas seguras en llustracion 23 Campafia Vias mas limpias, mas seguras en
la estacion de buses de Luruaco (10 de julio de 2024) peaje de Sabanagrande (9 de marzo de 2024)

CAMPANA SEGURIDAD VIAL AL COLEGIO

Con el fin de contribuir a que los municipios y sus corregimientos donde el Transito del
Atlantico ejerce jurisdiccion se realizaron jornadas de capacitacion en seguridad vial, para
el fortalecimiento a la movilidad escolar y formacion en normas de transito, de tal manera
gue permita que actores viales, haciendo énfasis en nifios, niflas y adolescentes, generen
comportamientos, habitos y valores individuales y colectivos seguros en la via.

Teméticas de la campafia:

Sefales luminosas de transito (Semaforo vehicular y peatonal).
Sefales de transito verticales (Pare, velocidad 30, sefiales de zona escolar, sefial
de personas con discapacidad).

e Seilales horizontales como cruce peatonal seguro.
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e Importancia de conocer la via y las aceras, asi como educarlos acerca de sus
derechos y responsabilidades en su roll como peaton.
No conducir motocicletas si es menor de edad.
Desincentivar el uso de los medios de transporte no formal, sobrecupos en
motocicletas (s6lo se implementd esta temética en la poblacion de 6° a 9°)

A partir de la implementacion de la campafia se logré6 impactar un total de 10.184
estudiantes de 52 instituciones educativas oficiales de los municipios del Atlantico. De los
cuales 6.636 corresponden a nifios y nifias de 1° a 5° de primaria y 3.548 adolescentes de

6° a 9° de secundaria.

llustracion 25 Cantidad de actores impactados
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Gréfico 7 Cantidad de estudiantes beneficiados de los grados de 1° y 5° de primaria
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En la ejecucion de la campafia en la poblacion de adolescentes de 6° a 9° se realiz6 un
concurso en el cual, los estudiantes en grupo de 2 personas realizaban una grabacion de
lo aprendido durante la charla.

llustracion 26 Campafia "Seguridad Vial al Colegio:  llustracion 27 Campafa "Seguridad Vial al Colegio:
Detente, observa y avanza" en Baranoa Detente Observay Avanza"en Bohoérquez - Campo
(17/04/2024)

de la Cruz (23/04/2024)

Gréfico 8 Cantidad de estudiantes beneficiados de los grados de 6° y 9° de secundaria
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llustracion 28 Campafia "Seguridad Vial al Colegio: llustracion 29 Campafia "Seguridad Vial al Colegio:
Pedaleando por el futuro" en Manati (16/07/2024) Pedaleando por el futuro" en Campo de la Cruz
(22/07/2024)

CAMPANA “VIVE TUS VACACIONES SIN EXCESOS”: PLANES SEGUROS, VIAJA
CONSCIENTE

Durante las vacaciones, el departamento del Atlantico enfrenta un incremento significativo
en las tasas de accidentalidad vial. Esto se debe a que muchas familias optan por viajar en
sus vehiculos, lo que incrementa el flujo vehicular en las carreteras. Existen varios factores
clave que contribuyen a esta problematica entre otros se encuentran, el exceso de
velocidad, la conduccion bajo los efectos del alcohol y la circulacion con vehiculos en
condiciones inapropiadas.

Por lo tanto, el Instituto de Transito del Atlantico implemento la campafia para sensibilizar
a todos los actores viales sobre los riesgos asociados con los excesos en la conduccion y
ofrecer alternativas seguras que promuevan comportamientos responsables en la carretera.

Esta campafia se llevo a cabo los domingos desde el 14 hasta el 28 de julio, con actividades
de sensibilizacién en educacion vial y un grupo de promotores en nuestras vias desde las
10:00 am hasta las 2:00 pm.

A partir del 14 de julio, el equipo capacitador y de apoyo, estuvo presente en distintas playas
del departamento, comenzando en Puerto Velero y finalizando en Playa Tubara. Durante
estas jornadas se logré impactar 489 conductores mediante los siguientes mensajes:

Sivas a tomar no conduzcas, llama a un conductor elegido

Asegurate de que tu vehiculo esté en buenas condiciones para andar en carretera
Realiza pausas activas cada dos horas, evitemos micro suefios

No excedas los limites de velocidad
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Tabla 8 Cronograma de ejecucién de la campafia "Vive tus vacaciones sin excesos"

Conductores

Playa Fecha sensibilizados
Puerto Velero 14 de julio de 2024 58
Cario Dulce 21 de julio de 2024 122
Santa Veronica | 28 de julio de 2024 139
Tubara 28 de julio de 2024 170

llustracion 30 Campana en playa Puerto Velero llustracion 31 Campafia en playa Cafio Dulce
(1417124) (21/7/24)

llustracion 32 Campafa en playa Santa Verénica llustracion 33 Campafia en playa de Tubara
(2817124) (2817/24)
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CAMPANA PUNTOS SEGUROS PARA CICLISTAS "SEGURIDAD Y SALUD POR LA
ViA"

Con el fin de integrar la salud y el deporte, fomentando la practica del ciclismo como un
estilo de vida saludable, el Instituto de Transito del Atlantico brinda un espacio seguro para
los ciclistas durante su desplazamiento en la via al mar y en la via prosperidad del
departamento del Atlantico, lo anterior, por medio de la sensibilizacién y socializacién de
las normas de transito hacia los conductores de vehiculos automotores y los ciclistas,
salvaguardando siempre la vida de cada uno de estos actores viales que interacttan en las
vias, asimismo, capacitaciones en mecanica basica para que tengan nociones basicas de
reaccion en caso de tener una falla mecanica en la via.

Objetivos especificos:

* Integrar la salud y el deporte, fomentando la practica del ciclismo como un estilo de vida
saludable, ofreciendo puntos seguros donde los ciclistas encuentren un espacio seguro
para ciclistas, combinando chequeos de salud y mantenimiento de bicicletas, asi como
también ofrecer hidratacion y refrigerios.

* Ciclistas se detienen en puntos estratégicos para medir la presién arterial, pulso y otros
signos vitales. Profesionales de la salud proporcionan consejos personalizados sobre
habitos saludables.

A partir del 10 de marzo de 2024, se dio inicio con las jornadas de los puntos para ciclistas,
con nuestra campana “Seguridad y salud por la via”, como se llaman los puntos para
ciclistas, durante todos los domingos de 2024 y operan desde las 6:00 am hasta las 10:00
am.

A la fecha se ha logrado impactar méas de 1.000 ciclistas que han utilizado los puntos
seguros.

llustracion 34 Punto seguro Via al Mar PR 29 (10/03/2024)
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llustracion 35 Punto Seguro Circunvalar de la prosperidad (27/08/2024)

CAMPANA “CICLOVIA TU RUTA SEGURA"

En convenio interadministrativo firmado con la concesién Ruta Costera se habilitaron 30 km
de ciclovia en la Circunvalar de la Prosperidad todos los domingos de 6:00 AM a 10:00 AM
del PR 35+000 al PR 17+330 a partir del 28 de julio de 2024.

Durante la ejecucion de esta campafia se han sorteado un total de 22 cascos durante el
lanzamiento llevado a cabo el domingo 28 de julio y durante la actividad realizada en
conjunto con la alcaldia de Puerto Colombia el 20 de octubre.

llustracion 36 Mapa de Ciclovia habilitada
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llustracion 37 Lanzamiento de la campafia Ciclovia Tu Ruta Segura (28/07/2024)
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CAMPANA “ATLANTICO EN BICI"

Mediante esta campafia se brindar una tarde divertida a los asistentes y divulgar el mensaje
propositivo del instituto, mediante el montaje de evento con fines pedagdgicos y ludicos en
diferentes municipios del departamento Atlantico. El lanzamiento de la campafa se llevo a
cabo en el municipio de Santo Tomas junto con la campafia Ruta 23 de la Gobernacion.

El desarrollo de la dinamica consiste en que los participantes realizan un recorrido en
bicicleta en el municipio con el fin de incentivar modos de transporte no motorizados y
sostenibles con el medio ambiente y en acompafiamiento con Indeportes se realizan
ejercicios de activacion. Al finalizar el recorrido se sortean bicicletas entre los participantes
y cascos.

Durante la ejecucion de esta campafia se han sorteado un total de 6 bicicletas con sus 4
cascos Yy 20 cascos entre los participantes
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Tabla 9 Cronograma de ejecucién - Campafia Atlantico en Bici

Municipio | Fecha
Santo Tomas 14 de septiembre de 2024
Campo de la Cruz 26 de octubre de 2024
Polonuevo 27 de noviembre de 2024

llustracion 40 Beneficiarios de la campafia Atlantico en Bici en el municipio de Santo Tomas (14/09/2024)
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llustracion 42 Beneficiarios de cascos de la campafia Atlantico en Bici en Campo de la Cruz (26/10/2024)
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SEMINARIO TALLER

El Seminario Taller “Pedagogia y andragogia aplicada a la educacion en la Seguridad vial
y transversalizacion del enfoque de género en transporte y seguridad vial” se llevo a cabo
con el fin de instruir a los actores viales desde el enfoque de la Pedagogia y andragogia y
aplicarlos de manera efectiva en el contexto educativo de conocer las diferentes
necesidades de movilidad en funcion del género entre hombres y mujeres, con miras a una
movilidad segura y sostenible.

Durante el desarrollo de este seminario se tom6 como base del proceso de busqueda y
elaboracion de posibles soluciones a los problemas planteados, el conocimiento personal
apoyado en los conceptos técnicos al respecto de la seguridad vial, que se afianzan para
luego ser utilizados para trabajar y profundizar desde el debate y analisis colectivo en lo
que hace referencia.

Poblacién objetivo: funcionarios publicos de Alcaldia y sus diferentes secretarias,
Inspeccidn de policia, Policia Nacional, miembros de acciones comunales y adulto mayor,
inclusiébn de personas, cuerpo de docentes de Instituciones educativas Oficinales,
empleados de empresas publicas y de establecimientos de comercio, bomberos, entre
otros.

Este seminario taller se llevé a cabo durante los meses de julio y agosto logrando impactar
un total de 638 personas

Tabla 10 Cronograma de ejecucion del Seminario Taller

Cantidad de

Municipio

beneficiarios

Fecha

1 23/07/2024 Ponedera Casa de la cultura 38
2 24/07/2024 Palmar de Varela Centro de vida 43
3 25/07/2024 Polonuevo Centro adulto mayor 42
4 29/07/2024 Candelaria Sala de juntas de la alcaldia 38
5 31/07/2024 Juan de Acosta Sala de juntas de la alcaldia 38
6 31/07/2024 Baranoa Parque espejos de agua 40
7 6/08/2024 Usiacuri Auditorio de la Inspeccién de 40
Policia
8 8/08/2024 Piojo Centro del Adulto Mayor 30
9 9/08/2024 Campo de la Cruz Sala de Junta de la Alcaldia 37
10 12/08/2024 Santa Lucia Casa de la Cultura 37
11 12/08/2024 Suan Sala de Juntas de la Alcaldia 35
12 13/08/2024 Repeldn Biblioteca Municipal 45
13 20/08/2024 Manati Sala de Consejo 45
14 21/08/2024 Tubara Casa de la Cultura 45
15 22/08/2024 Luruaco Alcaldia Municipal 45
16 23/08/2024 Santo Tomas EL CID 40
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llustracion 45 Seminario Taller en Repelon (13/8/24) llustracion 46 Seminario Taller en Repelon (13/8/24)

CAMPANRA FIN DE ANO EN CORREDORES VIALES

Gran parte de la seguridad de las vias depende del comportamiento de los usuarios, entre
ellos los conductores de vehiculos livianos, que son quienes con mayor regularidad y
volumen hacen uso de las carreteras en el departamento del Atlantico.

Estadisticas indican que 8 % de los accidentes se dan por causas relacionadas con la via,
9 % con el vehiculo y 83 % con el factor humano. La conduccion responsable parte del
entender que conducir no es un derecho, sino un privilegio, y por lo tanto debe asumirse
con rigurosa responsabilidad y compromiso con el respeto a las normas y el cuidado de la
vida; entendiendo la gran cantidad de riesgos que implica la conduccion de un vehiculo.
Precisamente, las normas de Transito, condensadas en la Ley 769 del 2002, fueron
establecidas para proteger la vida y reducir los riesgos de siniestralidad en las vias.

Teniendo eso en cuenta, Transito del Atlantico ha decidido aplicar esfuerzos en la formacién
de conductores que se movilicen de manera responsable en las vias, para asi lograr
cambios favorables en materia de seguridad vial para el departamento.
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La campafa se activara en los principales corredores viales del departamento con una
sensibilizacién y pedagogia dirigida a conductores de vehiculos y motocicletas.

Objetivo:

e Informar a los conductores de vehiculos livianos sobre la realizacion de esta
campafa de formacion y educacion vial para que aporten a su seguridad en las
carreteras y puedan sentirse tranquilos de viajar por estas.

e Motivar a los conductores de vehiculos livianos a transitar con cuidado y
responsabilidad, protegiendo su vida y la de los demas actores viales.

e Educar en la diferencia entre derecho y privilegio, para entender la importancia del
cumplimiento de las normas de Transito a la hora de conducir un vehiculo.

e Reducir los indices y riesgos de accidentalidad en el Atlantico.

Mensaje para llegar a los conductores:

e Un vehiculo es grande, pesado y potencialmente muy peligroso, por eso se debe
conducir con cuidado y responsabilidad.

e Al recibir nuestra licencia de conduccién adquirimos una gran responsabilidad con
la sociedad de ser conductores que protejan la vida y la seguridad vial, en lugar de
amenazarla.

Conducir bien es una responsabilidad de todos. Cumple las normas de transito.
Las sefales de transito salvan vidas, jatendamoslas!
La via es de todos, compértela con seguridad.

Esta campafia se ejecutd en el mes de diciembre en los principales corredores criticos en
siniestros viales

llustracion 49 Lanzamiento de la campafia Navidad Segura: Corredores viales (6/12/2024)
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CAMPARNA NAVIDAD SEGURA: EN EXPENDIOS DE LICORES

Teniendo en cuenta que la Navidad es, esencialmente, una fiesta familiar, Transito del
Atlantico se propone activar una campafia de seguridad vial para las familias, con el objetivo
de promover viajes seguros y tranquilos en las vias del departamento durante esta
festividad, de modo que los excesos de velocidad o comportamientos contrarios a la ley vial
no impidan que las familias celebren.

El exceso de velocidad es un comportamiento erroneo cuya popularidad suele aumentar
durante las temporadas festivas, donde conductores de vehiculos particulares y
motocicletas se aprovechan de la capacidad de sus vehiculos, aumentando el riesgo de
causar accidentes fatales y afectaciones en las carreteras departamentales y vias urbanas,
teniendo en cuenta que el exceso de velocidad reduce el tiempo de reaccion que tiene el
conductor ante un imprevisto.

Esta campafa también estd enfocada en evitar que personas en estado de embriaguez
conduzcan por las vias del Atlantico, enfocandose principalmente en conductores de
motocicletas y de vehiculos livianos, teniendo en cuenta que en estas fechas las
celebraciones aumentan, lo cual puede representar un aumento en los indices de
conductores alcoholizados y, por ende, generar afectaciones en la seguridad vial del
Atlantico. El objetivo es hacer una gran campafia en redes sociales y llevarla a los
municipios.

Objetivos

Concientizar a los conductores y pasajeros acerca del peligro que supone el conducir bajo
los efectos del alcohol o ir en un vehiculo cuyo conductor se encuentre alcoholizado, asi
como las sanciones y multas correspondientes a este comportamiento fuera de la ley.

Sensibilizar a los propietarios y empleados de establecimientos destinados a la venta y
consumo de licor en el Atlantico acerca del riesgo de conductores alcoholizados en las vias
y que puedan comprometerse a aconsejar y motivar el uso de conductores elegidos.
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Salvar vidas generando cultura vial en el Atlantico, reflejado en la reduccion de los indices
de accidentalidad relacionados con el alcohol.

Promover la responsabilidad vial de conductores y pasajeros de carros y motos en los
municipios del departamento del Atlantico.

Aplicacion: La dinAmica consiste activar la campafia en todos los municipios de jurisdiccion
del ITA, visitando establecimientos de consumo de alcohol o festividades con gran afluencia
de actores viales. Esta camparfia se ejecutd en el mes de diciembre en los municipios donde
el ITA tiene jurisdiccion.

llustracion 50 Campafia navidad segura en estaderos

NAVIDAD SEGURA: EN PEATONES Y MOTOCICLISTAS

Mediante esta campafia se brinda concientizacion y divulgacion del mensaje del instituto a
realizar conductas seguras en los distintos municipios del Atlantico. Permitiendo cumplir los
siguientes objetivos:
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e Socializar a los a los motociclistas y peatones que en la via se deben tomar buenas
decisiones para proteger su vida y la de los demas actores de la via.

e Dar a conocer el objeto de esta camparia de educacion con enfoque en la seguridad
vial.

e Educar en la diferencia entre derecho y privilegio, para entender la importancia del
cumplimiento de las normas de Transito a la hora de tomar el roll como actores de
la via como motociclistas y peatones.

e Socializar los deberes de los motociclistas y peatones a la poblacion, para
motivarlos a moverse en las vias del Atlantico con cuidado y responsabilidad,
protegiendo su vida y la de los demas actores viales.

e Aportar en la educacion en seguridad vial, haciendo énfasis en las variables que
tienen mayor incidencia en los indices y riesgos de accidentalidad en el Atlantico.

Tabla 11 Cronograma Campafa Navidad Segura

12/12/2024 | Santo Tomas, Palmar de Varela'y Ponedera
13/12/2024 | Polonuevo, Baranoa y Usiacuri

16/12/2024 | Manati y Candelaria

17/12/2024 | Tubardy Juan de Acosta

18/12/2024 | Suany Campo de la Cruz

QB WIN|F

llustracion 52 Registro fotogréafico de campafia Navidad Segura en peatones: Suan (18/12/2024)
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llustracion 53 Registro fotografico de campafia Navidad Segura en peatones: Manati (16/12/2024)

SENALIZACION Y DEMARCACION

En el afio 2024, el Instituto de Transito del Atlantico, a través de la Subdireccion de
Seguridad Vial, ha continuado sus esfuerzos en fortalecer la seguridad vial mediante la
inversion en sefializacion y dispositivos de regulacion de transito en los municipios del
departamento. Estas acciones han sido fundamentales para reducir la siniestralidad y
mejorar las condiciones de movilidad, en linea con las politicas de seguridad vial
establecidas por la entidad.

Durante este afio, se ejecutaron diversas actividades de sefializacién y demarcacion,
logrando instalar los siguientes dispositivos en las vias secundarias y urbanas del
departamento:

151 sefiales verticales sencillas: con una inversién de $100.490.500,00.
36 sefiales verticales dobles: con una inversiéon de $ 39.340.800,00.
5 sefiales verticales informativas tipo SI-05: con una inversion de $
24.392.000,00.
e 22.098 metros lineales de demarcacion con pintura acrilica: con una inversion
de $ 95.021.830,00.
e 51.68 metros cuadrados de demarcaciéon con pintura acrilica: con una inversion
de $ 2.795.617,50.
e 13.93 metros lineales de defensas viales metdlicas: con una inversion de $
8.125.369,00.
218 metros lineales de resaltos plasticos: con unainversion de $ 127.258.561,00.
230 tachas reflectivas: con una inversion de $ 4.945.000,00.
11 hitos: con una inversion de $ 1.896.400,00.
41 tachones plasticos: con una inversiéon de $ 6.879.800,00.
2 retiros de sefiales: con una inversion de $ 129.200,00.
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DISTRIBUCION DE INVERSION POR MUNICIPIO

A continuacion, se presenta un cuadro que detalla la inversion realizada en cada municipio
durante el afio 2024, destacando el esfuerzo por mantener y mejorar las condiciones de

seguridad vial en todas las localidades del Atlantico:

Tabla 12 Inversion en sefializacién y demarcacion por municipio

Municipio ‘ Inversidn
Baranoa $ 23.303.555,00
Campo de la $ 12,584,310,00
Cruz
Candelaria $ 13.750.910,00

Juan de Acosta

$ 4.878.400,00

Luruaco

$ 12.380.155,00

Manati

$ 13,750,910,00

Palmar de Varela

$ 13,750,910,00

Polonuevo $ 88.701.720,00
Ponedera $ 32.898.582,00
Repelon $ 13.546.755,00

Santo Tomas

$ 41.027.520,00

Suan $12.788.465,00
Tubara $ 60.510.096,50
Usiacuri $ 15.209.160,50
Piojo $ 15.051.669,00
Santa Lucia $13.750.910,00

Puerto Colombia

$9.756.800,00

Lefa

$13.634.250,00

Total

$411.275.077,50

En total, la inversién en sefializacion y dispositivos de regulacion de transito en el afio 2024
asciende a $ 411.275.077,50, siendo un porcentaje de ejecucion del 87%. Esta gestion
evidencia el compromiso del Instituto de Transito del Atlantico con la seguridad vial de sus
habitantes, demostrando un uso eficiente y responsable de los recursos destinados a la
reduccion de siniestros y al fortalecimiento de la infraestructura vial en el departamento.

ﬁ Transito del Atlantico
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llustracion 54 Instalacion de reductores de velocidad llustracién 55 Instalacion de sefiales verticales en
en Santo Tomas (11-10-2024) Santo Tomés (11-10-2024)

GESTION Y RENOVACION TECNOLOGICA DEL SISTEMA DE DETECCION
ELECTRONICA DE INFRACCIONES DE TRANSITO

En el marco del compromiso del Instituto de Transito del Atlantico con la modernizacién de
sus procesos de control y vigilancia en la via, la renovacion tecnolégica de los equipos de
deteccién de infracciones de transito ha sido uno de los pilares de la gestion durante 2024.
Este avance ha permitido mejorar no solo la eficiencia en el monitoreo y procesamiento de
infracciones, sino también la precision de los datos capturados, optimizando asi la toma de
decisiones en materia de seguridad vial.

Modernizacion del Sistema de Camaras y Equipos de Deteccidn

A lo largo del afio, se implementd una actualizacién integral de los equipos de deteccién
electrénica, con un enfoque en mejorar la calidad de captura de infracciones y adaptarlos a
las nuevas regulaciones técnicas de la Agencia Nacional de Seguridad Vial (ANSV). Esta
renovacion incluyo la instalacion de camaras de Ultima generacidn en puntos estratégicos
del departamento, permitiendo una cobertura mas amplia y la identificacién precisa de
conductas de riesgo en las vias. Los equipos actualizados ahora cuentan con mayor
capacidad de almacenamiento de datos y un procesamiento mas rapido, lo cual reduce el
tiempo entre la deteccion de la infraccion y la firma del comparendo.

Resultados de la Gestion en Renovacion Tecnoldgica

Entre septiembre y noviembre de 2024, los sistemas actualizados permitieron un aumento
significativo en el registro y firma de infracciones. En este periodo, se firmaron 11,746
comparendos, destacando infracciones como la falta de revision técnico-mecanica, el SOAT
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vencido y el exceso de velocidad. La precision y velocidad de captura de los nuevos
sistemas resulté en un promedio de 900 comparendos firmados por dia habil, estableciendo
un nuevo estandar de eficiencia en el monitoreo de infracciones.

Ademas, el analisis de las ubicaciones de las cAmaras mostré que los puntos estratégicos,
como Puro Pollo, EDS Malambo, y Salinas del Rey, concentraron el 60%, 22%, y 12% de
las infracciones detectadas, respectivamente. Esta informacion ha sido fundamental para
ajustar las estrategias de vigilancia y optimizar la asignacioén de recursos en las areas con
mayores indices de infraccién.

Solicitudes de Aprobacion de Nuevos Puntos de Deteccion ante la ANSV

En el ambito de la gestidbn administrativa, se ha trabajado arduamente en la radicacién de
solicitudes ante la ANSV para la aprobacion de nuevos puntos de deteccion en el
departamento. Hasta la fecha, se ha logrado la aprobacion del 57% de los puntos
propuestos, incluyendo ubicaciones clave como Baranoa, Campo de la Cruz en la Via
Oriental, y Aguamarina. Esto representa un avance significativo en la cobertura y
efectividad del sistema de deteccion, alineado con las politicas de seguridad vial del
departamento.

Estrategias de Sensibilizacion y Educacion

Ademas de la renovacion tecnoldgica, el Instituto ha impulsado una serie de campafias
pedagdgicas para complementar el impacto de la deteccién electrénica. A través de un
portal de sensibilizacién y recordatorio preventivo, los conductores reciben informacién
actualizada sobre la necesidad de cumplir con la revision técnico-mecéanica y el SOAT. En
el periodo de julio a septiembre de 2024, el portal recibié 11,978 visitas, con un 53% de
accesos desde Barranquilla, evidenciando el interés de la ciudadania en informarse y
cumplir con sus obligaciones legales.

Estas campafias fueron reforzadas mediante el envio de 469,376 mensajes a propietarios
de vehiculos, logrando un indice de entrega del 96% y promoviendo un cumplimiento mas
activo de la normativa: 4,044 vehiculos renovaron su revision técnico-mecanica y 4,562
renovaron su SOAT, alcanzando un cumplimiento del 67% entre los usuarios impactados.
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llustracion 56 Camara de fotodeteccion de infracciones en Malambo (20-08-2024)
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llustracion 57 Tableros de informacién de datos camaras fotodeteccion (14-11-2024)
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GESTION DEL CONOCIMIENTO

El Transito del Atlantico tiene dentro de sus funciones promover la seguridad vial en los
Mmunicipios que no cuentan con organismo de transito, es asi como adelantamos diferentes
estrategias de educacion sefalizacién y control en los municipios donde manejamos
jurisdiccioén.

Entre nuestras funciones se encuentra la atencion de siniestros viales a través del Cuerpo
de Agentes de Transito que cumple funciones de policia judicial y que han sido formados
para el ejercicio de tal labor.

Desde el 2022 el mecanismo que se viene utilizando para el reporte de siniestros viales que
tiene como particularidad simplicidad en el reporte e interaccion con el Centro Regulador
de Urgencias y Emergencias - CRUE del Departamento del Atlantico.

El sistema reemplaza la anterior llamada telefénica e incorpora una pagina web que se
puede acceder por URL o por cddigo QR. A continuacion, los mecanismos para acceder al
sistema de Reporte de Siniestros Viales.
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llustracion 58 Formulario de Survey 123 para el reporte de siniestros viales

Namero de personas fallecidas*

Nombre de quien reporta®

Teléfono de quien reporta®

Comentarios

URL: HTTPS://ARCG.I1S/1G9AUB

Adicionalmente, el Instituto de Transito del Atlantico cuenta con un formulario para la
identificacion de las necesidades y el control de los puntos de control operativo.

llustracion 59 Formulario de necesidades de intervencién
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llustracion 60 Formulario de registros de puestos de control
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TRANSITO EN RUTA

Es una iniciativa integral de seguridad vial que se realiz6 en los 16 municipios del
departamento del Atlantico donde el transito del atlantico cuenta con jurisdiccion, esta
campafa se realiz6 a cabo desde el 14 de mayo hasta el 21 de junio de 2024. En
colaboracién con la Agencia Nacional de Seguridad Vial se llevé a cabo la campafia de
Motodestrezas y en alianza con Fedemunicipios se contd con la compaiiia del bus con los
servicios del SIMIT para realizar diversos tramites y consultas de transito de manera rapida
y eficiente.

llustracion 61 Campafia Transito en ruta
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llustracion 62 Implementacion de Motodestrezas en Transito en Ruta

GESTION DE REDES SOCIALES
El Instituto cuenta con presencia activa en las siguientes plataformas digitales:

llustracion 63 Instagram del Instituto de Transito del Atlantico
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llustracion 64 Facebook del Instituto de Transito del Atlantico
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llustracion 65 X (Antes Twitter) del Instituto de llustracion 66 Tik Tok del Instituto de Transito del
Transito del Atlantico Atlantico
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llustracion 67 Pagina Web oficial del Instituto de Transito del Atlantico
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Nosotros  Servicios enlinea  Prensa Participa  Planes y Proyectos Rendicién de Cuentas Atencién al Ciudadano

T ia y Acceso a la Informaci6n Pdblica  Contacto  NO +FILAS @-

£Como puedo
' ayudarte?

El contenido compartido en cada red social es adaptado a las caracteristicas especificas y
los formatos propios de cada plataforma. Un aspecto destacado de nuestra estrategia es
gue alrededor del 90% del contenido publicado se logra mediante alcance organico.

A continuacion, se detalla el alcance actual comparado con el afio anterior (2023):
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Tabla 13 Alcance de las redes sociales

RED SOCIAL \ ALCANCE 2024 ALCANCE 2023 CRECIMIENTO (%)
Facebook 2.238 1.624 +37.8%
X (Twitter) 2.025 1.890 +7.0%
Instagram 6.785 4.576 +46.8%
Tik tok 333 N/A N/A

La red TikTok es una plataforma recientemente incorporada a la estrategia, por lo que no
cuenta con datos comparativos previos.

Actividades Realizadas
1. Publicaciones en Redes Sociales

Cantidad total: 340 publicaciones

Contenido enfocado en educacion vial, campafas de sensibilizacion, noticias relevantes del
sector, y promocién de servicios del Instituto.

2. Comunicados de Prensa

Cantidad total: 18

Temas clave: nuevos servicios, iniciativas sostenibles, y resultados de operativos de
transito.

3. Campaiias Publicitarias Pagas
Cantidad: 1

Destinada a potenciar el alcance de una campaa clave, enfocada en la seguridad vial y la
prevencion de accidentes.

Andlisis y Observaciones
Crecimiento notable: Se observa un incremento significativo en las redes de Instagram
(+46.8%) y Facebook (+37.8%), lo que demuestra la efectividad del contenido organico
adaptado a las plataformas.

Consolidacion de TikTok: Aunque es reciente, ya se cuenta con una base inicial de 333
seguidores, evidenciando el potencial de crecimiento.

Impacto organico: El hecho de que el 90% del contenido sea orgénico refuerza la conexion
con el publico y optimiza los recursos disponibles.

Interaccidn diversificada: Las caracteristicas Unicas de cada red social permiten mantener
un balance entre informacion institucional y contenido dinamico, especialmente en TikTok
e Instagram.
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Recomendaciones

Fortalecer campafias de TikTok: Invertir en estrategias especificas para aumentar el
alcance y la interaccion en esta red.

Aumentar el contenido pagado: Considerar la implementacion de campafas pagas
periddicas para alcanzar nuevas audiencias.

Monitorear métricas clave: Continuar evaluando el desempefio para identificar tendencias
y ajustar la estrategia en tiempo real.

Promover la pagina web: Integrar mas contenido que lleve trafico hacia la web oficial.

El Instituto de Transito del Atlantico ha demostrado un manejo efectivo de sus redes
sociales, logrando un crecimiento importante en alcance y posicionamiento a través de
contenido mayoritariamente organico. Los resultados obtenidos reflejan el compromiso de
la entidad con la comunicacién transparente y el fortalecimiento de la relacién con la
ciudadania.

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL Y ESPACIOS DE ARTICULACION

El Instituto de Transito lidera la organizacién de distintas instancias de articulacion con
entidades locales, departamentales y nacionales.

Comité Departamental de Seguridad Vial

Consejos Municipales de Seguridad Vial

Consejo Territorial de Seguridad Vial

Instalacion del Comité de Control Contra la llegalidad en el Transporte

Asistencia técnica a municipios en la formulacion de Planes Locales de Seguridad
Vial

Adicionalmente se firmé convenio con Ruta Costera para la Campafa de Ciclovia Tu Ruta
Segura y con la Fiscalia.

Comité Departamental de Seguridad Vial

En lo trascurrido del afio 2024, se han realizado tres (3) comités con el propdsito de articular
la politica publica de seguridad vial del Instituto de Transito del Atlantico y las distintas
secretarias de la Gobernacion del Atlantico adoptando medidas para disminuir la
accidentalidad. Adicionalmente se cuenta con la participacion de la Agencia Nacional de
Seguridad y el Ministerio de Transporte.
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llustracion 68 Comité Departamental de Seguridad Vial (30-09-2024)

Consejos Municipales de Seguridad Vial

En lo trascurrido del afio 2024, se han realizado varios consejos para tratar temas de apoyo
a eventos culturales, seguridad y convivencia, con el objeto de aunar esfuerzo para la
prevencion y control del transito y trasporte en las vias urbanas de los municipios de
Baranoa, Campo de la Cruz, Candelaria, Juan de Acosta, Manati, Palmar de Varela, Piojd,
Luruaco, Polonuevo, Ponedera, Santa Lucia, Santo Tomas, Tubara, Usiacuri y Suan.

llustracion 69 Consejos municipales de seguridad

Consejo Territorial de Seguridad Vial e Instalacion del Comité de Control Contra la
llegalidad en el Transporte

El 27 de junio de 2024 se llevé a cabo el Consejo Territorial de Seguridad Vial (CTSV) y el
19 de noviembre se realiz6 el segundo CTSV, donde se busca la coordinacion
interinstitucional que permita al departamento gestionar las politicas publicas de seguridad
vial en su jurisdiccion y se llevd a cabo la Instalacion del Comité de Control Contra la
llegalidad en el Transporte.
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llustracion 70 Consejo Territorial de Seguridad Vial e Instalacion del Comité de Control Contra la llegalidad en
el Transporte (27-06-2024)
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Anuario de siniestralidad 2023

Como miembros de la Red de Observatorios Territoriales, el Instituto de Transito del
Atlantico, en un esfuerzo mancomunado con la Agencia Nacional de Seguridad Vial, elaboré
el Anuario de Siniestralidad 2023, un documento que refleja el compromiso de ambas
entidades con la prevencién de accidentes y la promocién de una movilidad segura en el
departamento.

La elaboracion de este anuario es una actividad de vital importancia, ya que permite
recopilar, analizar y difundir informacion clave sobre los incidentes viales registrados
durante el afio. Estos datos no solo facilitan la identificacion de tendencias y factores de
riesgo, sino que también son esenciales para disefiar estrategias y politicas publicas que
contribuyan a salvar vidas.

Con este informe, las instituciones reafirman su compromiso con la seguridad vial y con el
bienestar de todos los actores en las vias, trabajando de la mano para construir un entorno
vial mas seguro y sostenible. Dicho documento se espera ser publicado en la Ultima semana
del mes de diciembre.
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llustracion 71 Cronograma guia para la elaboracién, disefio y publicacién del Anuario de Siniestralidad 2023

p ROT3
g CRONOGRAMA DE TRABAJO GUIA
CRONOGRAMA Mes Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
ACTIVIDADES Semana | 1] 2] 3] 4| 2] 2] 3] 4| 1] 2] 3] 4 1] 2] 3] 4

1] Alistamiento y datos
1.1 |Reunion inicial "o
1.2 [Revisién de datos e informacién
2 Elaboracién doc to técnico |
2.1 |Captulo datos de contexto

2.2 |Captulo Fallecidos

2.3 |Capttulo Lesionados

2.4 |Captulo Estrateglas y acciones ET

3 Version para edicion y disefio grafico
3.1|Cierre documento con ET -
4 Edicion |
4.1 |Revisién y correcién de estilo
4.2 |Diagramacién documento ]
4.3 [Publicacién

Articulo en la Revista ROT

La Revista Observatorios de Seguridad Vial, liderada por el ONSV de la ANSV, permite
generar un espacio de difusién del conocimiento y expresion de todos los miembros de la
Red, que permita compartir y socializar experiencias, datos, informacién y conocimiento en
materia de seguridad vial del pais.

Al ser el Instituto de Transito del Atlantico, miembro de la Red de Observatorios Territoriales
de la ANSV, llevé a cabo la realizacién de un articulo denominado “Innovacién en la
Seguridad Vial en el Atlantico: La Revolucién de los Cédigos QR para la Notificacion y
atencion rapida de Siniestros”, el cual fue sometido a revision por la ANSV para su posterior
aprobacioén. Por lo cual, el proximo miércoles 27 de noviembre de 2024 a las 9:00 am, se
realizara el lanzamiento de la segunda edicién de la Revista de Observatorios Territoriales
de Seguridad Vial, mediante un webinar al cual fue invitado todos los miembros de la ROT
(Incluyendo el transito del Atlantico) y a otros actores del ecosistema de la gestion del
conocimiento en materia de seguridad vial.

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Asistencia técnica a municipios en la formulacion de Planes Locales de Seguridad
Vial

El 7 de noviembre de 2024, el Instituto de Transito del Atlantico en apoyo de la Agencia
Nacional de Seguridad Vial brindé a los municipios del departamento y donde ejerce su
jurisdiccién una capacitacion para la creacion de Comités Locales de Seguridad Vial que
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permitan la articulacién de los municipios con el departamento y las entidades nacionales
con competencias en materia de seguridad vial.

llustracion 72 Asistencia Técnica a municipios para la creacion de CLSV en Polonuevo (7-11-2024)

Convenios Interadministrativos

En lo corrido del afio 2024, el Instituto de Transito del Atlantico ha suscrito convenios
interadministrativos con alcaldias, fiscalia y con Ruta Costera para el apoyo en las
actividades que afectan directa o indirectamente la seguridad vial del departamento.

Los convenios con las alcaldias tienen el objeto de aunar esfuerzos de manera coordinada
para la implementacion y ejecucion de politicas publicas orientadas a la mejora de la
movilidad de los actores viales personas, animales y vehiculos dentro del territorio de cada
uno de los municipios

Tabla 14 Convenios municipales firmados a corte de 31 de diciembre de 2024

Municipio | N° Convenio =Fecha del convenio
1 Pioj6 002 18/06/2024
2 Suan 015 12/06/2024
3 Ponedera 017 21/05/024
4 Candelaria 012 9/05/2024
5 Campo de la 020 15/04/2024
Cruz
6 Manati 011 15/04/2024
7 Santa Lucia 003 15/04/2024
8 Santo Tomas 018 8/04/2024
9 Baranoa 006 8/04/2024
10 Polonuevo 010 8/04/2024
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Municipio \ N° Convenio | Fecha del convenio
11 | Palmar de 016 8/04/2024
Varela
12 | Tubara 001 8/04/2024
13 | Usiacuri 007 18/07/2024
14 | Luruaco 009 15/07/2024
15 | Repelén 013 27/06/2024
16 | Malambo 019 3/01/2024

EXPEDICION DE PERMISOS DE CIRCULACION

A inicios del afio 2019 se expedian los permisos de circulacién de carga pesada, sin costo
alguno. A partir del afio 2020, el Instituto de Transito del Atlantico se percatd que estas vias
se estaban deteriorando, con la circulacion de los vehiculos de carga pesada, por lo tanto,
para expedicion de los permisos de circulacion de vehiculos se implement6 la resolucion
92 y 93 del ITA de fecha 05 de marzo de 2020 - por medio de la cual se fijan los requisitos
del trdmite para la expedicion de permisos de circulacion de vehiculos de carga pesada,
cargue y descargue en via y circulacién de carga extra dimensionada y/o extra pesada por
las vias secundarias del departamento del Atlantico, asi como las tarifas de la vigencia
fiscal 2020.

A partir de la implementacion de las resoluciones No 92 y No 93 de 2020 del ITA se reciben
los permisos de circulacion de carga pesada en el correo
electronico permiso@transitodelatlantico.gov.co. En el afio 2024 se 266 permisos de
circulacion de carga pesada a vehiculos.

Gréfico 9 Permisos a vehiculos por mes de expedicion
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Tramites realizados por la sede operativa en Baranoa

A partir del andlisis de los tramites realizados en la sede operativa se destaca que el trAmite
mas frecuente es licencias por primera vez, con 1,952 registros, mostrando una fluctuacion
notable: su punto mas alto ocurre en septiembre (514) y el mas bajo en noviembre (33). El
Traspaso Indeterminado ocupa el tercer lugar, con 1.438 registros, manteniendo una
tendencia estable y alcanzando su maximo en diciembre (485). Los Traslados de Cuenta,
con 403 registros totales, presentan su mayor actividad en abril (63), mientras que
noviembre registra el menor nimero (19). Finalmente, las Radicaciones son el trdmite
menos frecuente, con solo 21 registros, distribuidos de manera esporadica en los primeros
meses del afio. En general, abril, septiembre y octubre destacan como los meses con mayor
actividad, reflejando una demanda significativa en varios de los tramites principales.

Tabla 15 Tramites por mes realizados en la sede operativa ubicada en Baranoa

Tipo de tramite

Traspaso

Indeterminado 103 52 50 62| 63| 76| 93|103 89| 130 132 | 485| 1.438
Traslados de Cuenta 11 42 24 63| 46| 26| 41| 38 41| 29 19 23 403
Licencias por primera

vez 243| 150| 169| 104 |277| 78| 733|180 514| 86 33 48| 1.952
Radicaciones* 1 1 5 3 4 1 5 - - - - 1 21
PQRS (Recibida) 207 | 219| 204 | 352|271\ 213| 292 286 345 325 235| *2714
*Corresponde al tramite en el cual se solicita trasladar la matricula del vehiculo del transito del Atlantico a otro
organismo de transito.

CONSOLIDADO DE TRAMITES

Tabla 16 Consolidado de tramites

DETALLE - ANO 2023  ANO 2024
TRASPASO 4772 4459
TRASPASO INDETERMINADO 1264 953
TRASLADOS DE CUENTA 411 380
RADICACION DE CUENTA 71 20
LICENCIAS DE CONDUCCION 8875 1509
MATRICULAS INICIALES 3088 653
TOTAL 18481 7974
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Grafico 10 Consolidado de Tramites
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La grafica compara el total de trAmites realizados en 2023 y 2024, destacando una
disminucion significativa en todas las categorias:

Traspasos: Reduccién del 6.5% (4772 a 4459).

Traspasos indeterminados: Disminucion del 24.6% (1264 a 953).
Traslados de cuenta: Baja moderada del 7.5% (411 a 380).
Radicacion de cuenta: Caida del 71.8% (71 a 20).

Licencias de conduccién: Desplome del 83% (8875 a 1509).
Matriculas iniciales: Reduccion del 78.8% (3088 a 653).

El total general pas6 de 18,481 trAmites en 2023 a 7,974 en 2024, mostrando una
disminucién del 56.8% en el volumen de tramites gestionados.

TRASPASOS
Tabla 17 Traspasos
TRASPASOS ANO 2023 ANO 2024
ENERO 288 309
FEBRERO 329 329
MARZO 439 374
ABRIL 288 482
MAYO 369 400
JUNIO 306 346
JULIO 359 467
AGOSTO 121 434
SEPTIEMBRE 412 422
OCTUBRE 534 461
NOVIEMBRE 533 435
DICIEMBRE 794 -
TOTAL 4772 4459
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Grafico 11 Traspasos
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En comparacion con el afio 2023, los traspasos realizados en 2024 muestran una leve
disminucion del 6.6%, pasando de 4,772 a 4,459.

e Meses con incremento en 2024:
Abril aumento6 un 67.4% (de 288 a 482).
Julio crecié un 30.1% (de 359 a 467).
Agosto registrd el mayor aumento porcentual con un 258.7% (de 121 a 434).
Septiembre también superé ligeramente a 2023 con un incremento del
2.4% (de 412 a 422).
e Meses con reduccion en 2024:
o Marzo disminuy6 un 14.8% (de 439 a 374).
o Octubre cay6 un 13.7% (de 534 a 461).
o Noviembre baj6é un 18.4% (de 533 a 435).
e Estabilidad: En febrero, los valores se mantuvieron iguales en ambos afios (329).

O O O O

En 2023, diciembre fue el mes con mayor actividad (794 traspasos), mientras que agosto
tuvo el valor mas bajo (121 traspasos). En 2024, aunque hubo incrementos notables en
algunos meses, la ausencia de datos de diciembre afect6 el total acumulado.

TRASPASO A PERSONA INDETERMINADA

Tabla 18 Traspaso persona indeterminada

TRASPASO A PERSONA INDETERMINADA ANO 2023 ANO 2024
ENERO 65 103
FEBRERO 50 52
MARZO 69 50
ABRIL 49 62
MAYO 95 63
JUNIO 106 76
JULIO 98 93
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TRASPASO A PERSONA INDETERMINADA  ANO 2023 ANO 2024
AGOSTO 23 103
SEPTIEMBRE 99 89
OCTUBRE 125 130
NOVIEMBRE 133 132
DICIEMBRE 352 :
TOTAL 1264 953

Gréfico 12 Traspaso persona indeterminada
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En el andlisis del tramite de traspaso indeterminado, los datos muestran una disminucién
significativa del 24.6% en 2024, pasando de 1,264 tramites en 2023 a 953.

Detalles por meses:

e Incrementos en 2024:
o Enero: Crecié un 58.5% (de 65 a 103).
Abril: Aument6 un 26.5% (de 49 a 62).
Agosto: Destaco con un crecimiento del 347.8% (de 23 a 103).
Octubre: Creci6 un 4% (de 125 a 130).
e Reducciones en 2024:
o Marzo: Bajé un 27.5% (de 69 a 50).
o Mayo: Disminuyé un 33.7% (de 95 a 63).
o Junio: Se redujo un 28.3% (de 106 a 76).
o Noviembre: Tuvo una leve caida del 0.8% (de 133 a 132).
e Diciembre 2023 sobresale con 352 trdmites, mientras que en 2024 no hay datos
disponibles de ese mes, lo que afecta la comparacion anual.

O O O

El descenso global refleja una reduccion sostenida en varios meses clave de 2024, a pesar
de algunos incrementos importantes en meses como agosto.
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TRASLADO DE CUENTA

Tabla 19 Traslado de cuenta

TRASLADOS DE CUENTA ANO 2023 ANO 2024

ENERO 26 11
FEBRERO 32 42
MARZO 55 24
ABRIL 36 63
MAYO 42 46
JUNIO 34 26
JULIO 38 41
AGOSTO 5 38
SEPTIEMBRE 38 41
OCTUBRE 55 29
NOVIEMBRE 35 19
DICIEMBRE 15 -

TOTAL 411 380

Gréafico 13 Traslado de cuentas
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El andlisis de los traslados de cuenta muestra una disminucion del 7.5% en 2024, pasando
de 411 en 2023 a 380. Aunque algunos meses de 2024 superaron las cifras del afio anterior,
la tendencia general es de reduccion.

Detalles por meses:

e Incrementos en 2024:

Febrero: Crecio un 31.3% (de 32 a 42).

Abril: Aumenté un 75% (de 36 a 63).

Mayo: Subi6é un 9.5% (de 42 a 46).

Julio: Incremento del 7.9% (de 38 a 41).

Agosto: Destac6 con un aumento significativo del 660% (de 5 a 38).

O O O O
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o Septiembre: Crecio un 7.9% (de 38 a 41).
e Reducciones en 2024:
Enero: Bajé un 57.7% (de 26 a 11).
Marzo: Cay6 un 56.4% (de 55 a 24).
Junio: Disminuy6 un 23.5% (de 34 a 26).
Octubre: Reduccion del 47.3% (de 55 a 29).
o Noviembre: Bajo un 45.7% (de 35 a 19).
e Diciembre 2023 registré 15 traslados, mientras que en 2024 no se tienen datos
para ese mes, lo que impacta el total acumulado.

O O O O

Conclusion:

Aungue algunos meses de 2024 mostraron mejoras significativas, especialmente en abril y
agosto, el descenso en meses clave como marzo, octubre y noviembre contribuyé a la caida
global del total de traslados de cuenta en comparacioén con 2023.

RADICACION DE CUENTA

Tabla 20 Radicacién de cuenta

RADICACIONDE ANO ANO RADICACION | ANO ANO
CUENTA 2023 2024 DE CUENTA 2023 2024

ENERO 9 1 |JULIO 6 5
FEBRERO 8 1 |AGOSTO 0
MARZO 9 5 |SEPTIEMBRE 1 0
ABRIL 4 3 |OCTUBRE 2 0
MAYO 9 4 |NOVIEMBRE 1 0
JUNIO 6 1 |DICIEMBRE 15 -

TOTAL 71 20

Gréafico 14 Radicacion de cuenta
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Los datos de radicacién de cuenta reflejan una disminucion significativa del 71.8% en
2024, pasando de 71 tramites en 2023 a solo 20. La mayoria de los meses en 2024
muestran cifras considerablemente mas bajas o nulas en comparacion con 2023.

Analisis por meses:

e Reducciones destacadas en 2024:
Enero bajo un 88.9% (de 9 a 1).
Febrero cay6 un 87.5% (de 8 a 1).
Junio disminuy6 un 83.3% (de 6 a 1).
Agosto, septiembre, octubre y noviembre no registraron tramites en 2024,
mientras que en 2023 tuvieron valores bajos pero presentes (1 o 2 tramites).
e Meses con cifras similares o0 mejores en 2024:
o Marzo: Aunque hubo una caida del 44.4%, se mantuvo relativamente activo
con 5 trAmites en 2024 frente a 9 en 2023.
o Julio: Mostr6 una ligera mejora, pasando de 6 a 5 tramites.
e Diciembre 2023 sobresalié con 15 tramites, pero no hay datos disponibles para
ese mes en 2024, lo que afecta la comparacion anual.

O O O O

La radicacion de cuenta presenta una tendencia clara a la disminucién, con una baja
generalizada en la mayoria de los meses de 2024 y la ausencia total de tramites en varios
meses. Esto evidencia una caida drastica en la gestion de este tipo de tramite.

LICENCIA DE CONDUCCION

Tabla 21 Licencia de conduccién

LICENCIA DE CONDUCCION ANO 2023 ANO 2024

ENERO 946 126
FEBRERO 669 127
MARZO 1204 143
ABRIL 762 149
MAYO 587 133
JUNIO 2803 150
JULIO 1375 185
AGOSTO 145 172
SEPTIEMBRE 46 119
OCTUBRE 105 127
NOVIEMBRE 96 78
DICIEMBRE 137 -
TOTAL 8875 1509
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Tabla 22 Licencia de conduccién

mANO 2023 mANO 2024
@

o
[ee]
(9]
[To]
3 ®
2 2
o o
(2] o %
2 S g
S Ia 2 I? I@ 3 8 88 2 3R 4, B
- - - - - - - < v - o~ )
[ ] [ | [ | ] [ | [ | mn - .= - [ ]
S XS e & Re O O R & & & &
& & & ) S N N ) Q Q > Q
> & v N > N N 0o » O > )
< Q ™ o & < 3
& v N & \ o
s o N N
< o Q
2 <

El analisis de los tramites de licencias de conduccién muestra una disminucién drastica
del 83% en 2024, pasando de 8,875 en 2023 a solo 1,509. Aunque algunos meses
mantienen cierta actividad, los valores de 2024 son significativamente menores en
comparacion con 2023.

Analisis por meses:

e Reducciones destacadas en 2024:
o Junio: Disminucién del 94.6%, pasando de 2,803 tramites en 2023 a solo
150.
o Julio: Caida del 86.5%, de 1,375 a 185 tramites.
o Marzo: Reduccion del 88.1%, de 1,204 a 143 tramites.
o Enero: Disminuy6 un 86.7%, de 946 a 126 tramites.
e Meses con menor reduccion o estabilidad relativa:
o Agosto: Aungque hubo una caida del 18.9%, mantuvo una cifra relativamente
alta en 2024 (172 tramites frente a 145 en 2023).
Octubre: Reducciéon moderada del 21%, de 105 a 127 tramites.
Septiembre: Aunque bajo en términos absolutos, crecié un 158.7% (de 46
a 119 tramites).
e Ausencia de datos: En 2024 no hay registros para diciembre, mes que en 2023
tuvo 137 tramites.

La disminucion de tramites es generalizada, con una baja significativa en meses clave como
junio, marzo y julio, que en 2023 representaron los mayores volumenes. Aunque algunos
meses como agosto y septiembre muestran valores mas cercanos, el total acumulado de
2024 refleja una caida notable en la emision de licencias de conduccion.
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MATRICULA INICIAL

Tabla 23 Matricula inicial

MATRICULA INICIAL ANO 2023 ANO 2024

ENERO 396 56
FEBRERO 382 59
MARZO 453 67
ABRIL 291 83
MAYO 387 105
JUNIO 327 70
JULIO 533 64
AGOSTO 107 58
SEPTIEMBRE 10 26
OCTUBRE 69 56
NOVIEMBRE 66 9

DICIEMBRE 67 -

TOTAL 3088 653

Gréafico 15 Matricula inicial
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El andlisis de los datos de matricula inicial revela una disminucion significativa del 78.9%
en 2024, pasando de 3,088 en 2023 a 653 tramites. Aunque algunos meses de 2024
muestran ligeros incrementos en comparacion con el afio anterior, la mayoria de los meses
presentan una reduccién drastica.

Analisis por meses:

e Reducciones significativas en 2024:

Enero: Disminuy6 un 85.9%, de 396 a 56 tramites.
Julio: Reduccion del 88%, de 533 a 64 tramites.
Noviembre: Cay6 un 86.4%, de 66 a solo 9 tramites.
Junio: Bajé un 78.6%, de 327 a 70 tramites.

O O O O
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e Meses con incrementos o menor reduccion:
o Abril: Incremento del 28.2%, pasando de 291 a 83 tramites.
o Mayo: Crecié un 27.1%, de 387 a 105 tramites, siendo el mes con mas
tramites en 2024.
o Septiembre: Aunque las cifras siguen siendo bajas, mostré un incremento
del 160%, pasando de 10 a 26 tramites.
e Diciembre 2023: Registr6 67 tramites, pero no hay datos disponibles para 2024, lo
gue afecta la comparacion anual.

El volumen de matriculas iniciales ha disminuido de manera considerable en 2024, con una
caida constante en meses de alta actividad en 2023, como enero y julio. Aunque algunos
meses, como mayo Yy abril, muestran un ligero repunte, esto no compensa el descenso
general, reflejando una tendencia clara hacia una reduccion significativa en este tipo de
tramite.

e Automavil tiene un consumo moderado en mayo (9 registros), pero en otros meses
es bajo o inexistente (valores de 1 a 5).

e Las categorias publico, motocarro, remolque, oficial y maquinaria agricola
tienen un consumo minimo o practicamente nulo durante todos los meses.

e En general, el comportamiento es consistente: el consumo de motocicletas es
significativamente mas alto que el resto de las categorias, destacando como la
principal prioridad en registro de placas.

Tendencias:

e Mes mas alto: Mayo, con un total destacado de placas para motocicletas.

e Meses estables: Enero, febrero, marzo y abril muestran valores similares en todas
las categorias.

e Disminucidn: En septiembre y octubre hay un leve descenso en las motocicletas
en comparacion con junio y mayo.

Conclusion:

La gréafica resalta que las motocicletas son, por mucho, la categoria mas registrada
durante el afio, representando la mayoria de las placas emitidas. Las demas categorias
tienen un impacto marginal en el total de registros.

En cuanto a los tramites, se identifica que los relacionados con el Registro Automotor, el
tramite mas recurrente corresponde al Traspaso de Automotores con 2.692 registros
(60,7%) en el periodo analizado, seguido del duplicado de placas con 272 (6,1%) y la
matricula inicial con 494 (11.1%), mientras que los tramites menos frecuentes corresponden
al Duplicado de tarjeta de registro RNMA y Transformacién cambio conjunto y la Matricula
Inicial RNMA y Traspaso RNRYS.
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En el analisis por mes, se identifica un incremento notable entre los tramites realizado en el
mes de marzo y el mes de abril pasando de 582 tramites en marzo a 777 en abril y con
tendencia al aumento. A manera general se observa que Se observa que la demanda de
tramites de registro vehicular es bastante dinamica, con picos en meses como abril y julio.

Tabla 24 Tramites de Registro de Automotor por mes

Tipo de tramite de Registro Mes
Automotor Enero \ Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio
Cambio de Carroceria Automotores 1 3 1 2 4 3 5 19
Cambio de Color Automotores 13 4 10 13 7 10 18 75
Cambio Motor Automotores 2 3 2 8 8 2 7 32
Duplicado de Tarjeta Registro
RNRYS 1 1
Duplicado Licencia de transito 23 22 17 30 26 17 31 166
Duplicado placas 30 39 35| 44 47 30 47 272
Duplicado tarjeta de registro RNMA 1 1
Grabar Chasis Automotores 2 3 2 1 1 1 5 15
Grabar Motor Automotores 2 4 5 9 10 4 9 43
Grabar Serie Automotores 1 2 1 3 1 8
Inscripcién de Prenda 23 15 20| 22 18 26 29 153
Levantamiento de Prenda 46 57 46 79 67 58 67| 420
Matricula Inicial 55 56 62| 82| 106 69 64| 494
Matricula Inicial RNMA 1 2 1 4
Matricula Inicial RNRYS 1 4 1 1 7
Radicado Cuenta Automotores 1 1 5 3 4 14
Transformacion cambio conjunto 1 1 2
Traspaso Automotor RNMA 2 3 2 2 1 1 11
Traspaso Automotores 307 326 371 479| 398| 344| 467| 2692
Traspaso RNRYS 1 1 1 1 4
Total 508 538 582| 777| 702| 571| 755| 4433
En cuanto a los tramites de Registro de conductores se identifica que julio fue el mes con
mayor cantidad de tramites, siendo mas frecuente la expedicion de carro y moto con un
42% y 48% del total respectivamente. En el andlisis por mes se observa un aumento
significativo en los tramites de expedicidn en abril, especialmente para motos y carros.
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Tabla 25 Tramites de Registro de Conductores por mes

Tipo de tramite de Mes
Registro Conductores | Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Total

Duplicado carro 5 4 5 4 9 41
Duplicado moto 4 3 3 1 14
Expedicion carro 29 24 20 44 28 231
Expedicién moto 27 30 34 43 264
Total, general 65 61 59 99 81 83| 102 550
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GESTION AMINISTRATIVA

Tema del Plan de Desarrollo: 4.1 Buen Gobierno y Transparencia

PROYECTO: FORTALECIMIENTO DE LA GESTION INSTITUCIONAL.

Meta: Incrementar a 44.85 el indice de la Politica de servicio al ciudadano

Logros Alcanzados: Teniendo en cuenta el indice de la Politica de Servicio al ciudadano,
obtenida a través de FURAG, se obtuvo un puntaje del 45.8% para la vigencia 2023. Lo
cual evidencia que se alcanzd la meta proyectada para esta anualidad.

Actividades ejecutadas:

Dentro de las actividades desarrolladas en funcion de la Politica de Servicio al Ciudadano,
se realiz6 la caracterizacion de usuarios con el fin de identificar los diferentes grupos de
valor, de acuerdo con los resultados obtenidos se elaboraran los diferentes planes de
accion para la vigencia 2025, encaminados a satisfacer las necesidades de los usuarios de
la entidad.

Tabla 26 Aplicacion de encuesta de caracterizacion 2024

Meta: Implementar una (1) estrategia de gestion comercial y redes sociales.

Logros Alcanzados: Se desarroll6 una estrategia de gestion comercial en la cual se
realizaron diferentes campafias publicitarias en las diferentes redes sociales como Meta y
X; y de manera presencial en los diferentes municipios del departamento del Atlantico,
logrando asi mayor visualizacion de nuestra poblacién objetivo.

Inversion: $ 534.813.735
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Actividades ejecutadas
e Mejoramiento de la gestion de PQRSD Y de gestion administrativa.

Se realizaron los informes trimestrales del seguimiento a las PQRSD durante la
vigencia 2024, en los cuales se evidencio una reduccién en los tiempos de
respuestas de 2 a 3 dias. Esto se logré con el plan de choque ejecutado por la
Subdireccién Administrativa y Financiera, en el cual se le solicito a todas las
dependencias de la entidad, cumplir con el tiempo de respuestas de las PQRSD y a
su vez darles el tramite pertinente a través del sistema ORFEO.
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Asunto: Informe sobre 18 Gestion del Tramite de las PORSD y atencién af cudadano

desde el 1 de jullo hasta of 30 de septiembre. L] Lo L]

De acuerdo a las sugerencias hechas por la Dra. Yeners Molina, jefe del drea de control
QRSD. y Ia revisidn a la bandeja de entrada de ORFEQ
5ta la fecha el resultado ha sido el siguiente:
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¥ En comparacién con el periodo de enero a juio se ha mejorado en los tiempos de
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e Apoyo logistico en el manejo de las campafas institucionales

Se realizaron diferentes campafas institucionales a través de las redes sociales de la
entidad y en diferentes municipios del departamento del Atlantico, logrando llegar a mas de
5000 usuarios, lo cual causa un impacto positivo, fortaleciendo la gestion administrativa y
comercial.

©) Transito del Atlantico Sede Administrativa Barranquilla: Calle 40 45 - 06
e o @transitoatl Sede Operativa Baranoa: Km 15 via Cordialidad, 300 mts. antes del peaje

transitodelatlantico.gov.co Tel. (605) 3713000 @ +57 323 4888926



—

TRANSITO

DEL ATLANTICO

llustracion 73 Campafias institucionales - Redes Sociales

Transito del Atlantico s
28oct. - @

#AtlanticoEnBici @& Gracias al municipio de
#CampoDelLaCruz @alcaldiadecampodelacruz por
recibirnos y trabajar unidos en este programa que
apunta a la construccion de un Atlantico con
movilidad sostenible. @gobatlantico
@inder_atlantico @veranodelarosa % %

dos por entregar
biciclelta

Transito del Atlantico e
5d-Q

#TransitoDelAtlantico I se une a la
#MaratéonDeSueinos 5K == sera una jornada
inolvidable, el proximo de diciembre en la Plaza
de la Paz, en el marco del Dia Internacional de las
Personas en Condicion de Discapacidad.

2. Este espacio esta disefado para que
personas con discapacidad, sus familias y toda
nuestra comunidad disfruten de un dia de
recreacion y union. jinscribete y inete a este gran
evento, en el que cada paso es un mensaje de
apoyo y respeto!

Te invitamos apoyar esta iniciativa
inscribiéndote en los siguientes enlaces:

- Inscripcién para personas con discapacidad y su
cuidador :
https:/docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdePh
qll76aQhq4xeVDalpNIHG2PzBEHDIZB6UDWU2PLai
nHw/viewform?usp=sf_link

- Para apadrinar a un nifio g3 <’
https:/www.eventrid.com.co/eventos
/fundacionjeisonaristizabal/maraton-de-suenos
-2024
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#SeguridadVialAlColegio W B 4 “Pedaleando
hacia un futuro seguro” 5 FELICITACIONES © a
los estudiantes de la ¥ INSTITUCION EDUCATIVA
FRANSISCO JOSE DE CALDAS BARANOA " N

¥ Segundo lugar
INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA MARIA
INMACULADA BARANOA - PITAL DE MEGUA.

% Tercer lugar
INSTITUCION EDUCATIVA SAN LUIS BELTRAN,
MANATI

Gracias a toda la comunidad estudiantil del
Atlantico por participar y aprender mas sobre la
seguridad vial. @gobatlantico Secretaria de
Educacion del Atlantico
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1d- S

- APROVECHA P» Estar al dia es MAS bacano!
Ampliamos nuestra amnistia hasta el 30 de
NOVIEMBRE ¢ .. Ver mas

:Estar al dia es
MAS BACANO!

60:-

de descuento en intereses moratorios de derecho de transito *

iEs tu momento!

ponte al dia en tus derechos de transito
T DOE . e
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e Fortalecimiento de las canales de atencion al usuario.

Se habilité la linea de WhatsApp para la atencion al cliente durante el periodo de enero a
diciembre se atendieron 8324 usuarios, dentro de las consultas mas frecuentes esta
consulta de propietarios, poseedores que no hicieron el tramite de traspaso en su momento
y aln estan vigentes, solicitudes de desembargos tanto por impuestos como por
comparendos electronicos, asi como también consultas de trdmites, comparendos,
amnistias y en muchas ocasiones temas relacionados con otros organismos de transito del
departamento.

llustracion 74 Atencion por medio de WhatsApp

' +57320 5250102 Q

(g Lomatspeds

Bl descuento es del 60% de los interés de la deuda

£n el estado de cuenta qué le envie ya esta apicado el descuento Como g0 para poder veifiar e en barco y como sokcionaro

A bueno Muchas gracias

Tota a pagar: COP 1287484

@
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e Fortalecimiento de la Gestién comercial

> Actividades realizadas.

Con el fin incrementar nuestros clientes, se diseiid un plan para realizar seguimiento
personalizado a las fuentes potenciales
de usuarios de interés para el instituto del transito del atlantico, las cuales son las
academias de conduccidn, concesionarios y empresas de transporte masivo.

1. Academias de conduccidn: Se realizaron 34 visitas a escuelas de conduccién, con
la finalidad de incrementar el nimero de licencias de conduccion expedida por el
instituto de transito del atlantico.
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llustracion 75 Visitas realizadas a las Academias de Conduccion

ACADEMIAS DE CONDUCCION BARRANQUILLA DIRECCION RESPONSABLE
CEA Conduce Hacia El Futuro % 44 #59-60, VN‘;gJ Centro m, Barranquilla, Atlantico JUAN CARLOS LOPEZ
Centrod fi del Norte \9\1.25 44#75-126, y\l& Centro m, Barranquilla, Atlantico JUAN CARLOS LOPEZ
Centro di it de lacosta S.A.S Cra. 43b #79-1, Nte. Centro Historico, Barranquilla, Atlantico JUAN CARLOS LOPEZ
Centro de Ensefianza Aprendiendo a Conducir 9\!3; 38#79c 56, Las Mercedes, Barranquilla, Atlantico JUAN CARLOS LOPEZ
Centro de ensefianza automovilistica CEA del Atlantico Cra. 38 #74-382, Las Mercedes, Barranquilla, Atlantico JUAN CARLOS LOPEZ
‘Academia De Conduccién Del Caribe Cra. 38 #74-132, Las Mercedes, Barranquilla, Atlantico JUAN CARLOS LOPEZ
Centro di i amanejar Barranquilla Cra. 38469c 88, Nte. Centro Historico, Barranquilla, Atléntico JUAN CARLOS LOPEZ
CEA Conduzcamos Barranquilla 9\!3; 38456 esquina, 5“3& Centro M, Barranquilla, Atlantico JUAN CARLOS LOPEZ
C.E.A. Manejando cus, Cl 72 #38-30, wi‘ Centro Historico, Barranquilla, Atlantico JUAN CARLOS LOPEZ
ELITE Centro de ensefanza automovilistica Barranquilla Av. 20 De Julio # 67 - 84, Nte, Centro Historico, Barranquilla, Atléntico JUAN CARLOS LOPEZ
Centro De i Futuros Ci esS.as. 95;82#106, Riomar, Barranquilla, Atlantico LUIS VENDRIES
centro de ensefianza automovilistica country % 461#82-129, wﬁ; Centro m, Barranquilla, Atlantico LUIS VENDRIES
Cea VIP Del Norte g@ 46 #8593, u!g; Centro Historico, Barranquilla, Atlantico LUIS VENDRIES
Futuros Conductores 9\/15; 46 #82-108, VN\E% Centro M’ Barranquilla, Atlantico LUIS VENDRIES
C.E.A. Educamos Conduciendo 9\1.;\: 43 #75b-123, mﬁ: Centro Historico, Barranquilla, Atlantico LUIS VENDRIES
CEA Conduquilla S.A.S Cl. 93 #51-53 Piso 2 Local 1, Riomar, Barranquilla, Atlantico LUIS VENDRIES
CEACI ClL. 82 #53-49 piso 2, yvtvev Centro Historico, Barranquilla, Atlantico LUIS VENDRIES
Centro de Ensefianza Automovilistica del Caribe Calle 79 CL. 79 #49¢c-47, m Centro Historico, Barranquilla, Atléntico LUIS VENDRIES
‘Agencia Automovilistica Lux CL 83 #42¢-25, U&% Centro m‘ Barranquilla, Atlantico LUIS VENDRIES
Centro di préactico cnz#ss,wi. Centro Historico, Barranquilla, Atlantico LUIS VENDRIES
‘Academia de conduccién del caribe Alameda del rio, w&‘ Centro Historico, Barranquilla, Atlantico LUIS VENDRIES
Coonortin CL. 56 #45-30, w&. Centro Historico, Barranquilla, Atlantico NELSON BORRERO
CEA AS Reales 9&?& 45 #53-189, Barranquilla, Atlantico NELSON BORRERO
Conduzcamos Puerta de oro Murillo Toro #18-45, Atlanti NELSON BORRERO
Academia De Conduccion Del Caribe CEA esquina, CL. 30 # 10 390, CL. 30 #10-344, Barranquilla, Atldntico NELSON BORRERO
Centrode Automovilistica Pilotos 915; 27 #68-04 esquina, Sur illa, Atlanti NELSON BORRERO
Conductores Totales Escuela de Conduccion CL 71#32-7411, Barr: Atlanti NELSON BORRERO
Centrode fi Automovilistica C Ci CL. 47 #19 - 11, Suroccidente, Barranquilla, Atléntico NELSON BORRERO
CEA RPM Revoluciones Por Minuto CL. 47 #16-105, Barranquilla, NELSON BORRERO
CEA Aprendiendo a Conducir Sede Murillo Av. Murillo #7f-43, Metr Barranquilla, NELSON BORRERO
Centro de Ensefianza Automovilistica Ruedas Barranquilla SAS Av. Murillo #31-67, Bar il NELSON BORRERO
‘Cemro de Ensefianza Automovilistica del Litoral Av. Murillo #27 - 27 P-1, i illa, Atlanti NELSON BORRERO

2. Concesionarios de vehiculos: Con el fin de incrementar la cantidad de matriculas
iniciales se realiz6 un cronograma de visitas mensuales a los concesionarios de vehiculos.

llustracion 76 Concesionarios de vehiculos

Honda Autolaurel

Concesionario Vehiculo

Veronica Pedraza (Gerente) - Piedad Cuello (asistente)

Country Motors calle 77

Concesionario Vehiculo

Maria Angelica Morales (Gerente Comercial)

Autotropical Renault

Concesionario Vehiculo

Yasmin Avendafio (Gerente) - Estefany Orjuela (coordinador)

Autotropical Toyota

Concesionario Vehiculo

Yasmin Avendaiio (Gerente) - Estefany Orjuela (coordinador)

Janna Motors Mazda

Concesionario Vehiculo

Yare (Asistente)

Autocaribe S.A.S Mitsubishi

Concesionario Vehiculo

Javier meza (Gerente comercial ) - Jacqueline Fonseca (Asistente)

Autos morarci (MULTIMARCA)
Vehicosta Diesel

Concesionario Vehiculo
Concesionario Vehiculos

Francisco Jaramillo (Gerente) - Yiset Castro (Asistente Administrativa)
Nathalia Charry (Directora comercial)

Autolitoral concesionario de vehiculos Maria Viloria (Asistente de Matricula)
Automercantil del Caribe LTDA concesionario de vehiculos juan carrlos Montoya (Gerente General) - Gerardo Berdugo (Gestor Matriculas)
Country Motors calle 30 Concesionario Vehiculo Aneth Jimeno (directora de negocio)
Suzuki Motors de Colombia Concesionario de Moto Eva Flores (gerente) Cenith Salcedo (asistente)
Yamaha Concesionario de Moto Elizabeth Palmet (Gerente) Yisell Paternina (asistente)
Honda Concesionario de Moto Marly Nuiez (Gerente)
Bajac Concesionario de Moto Samit Ahcar (gerente General)

Dismerca S.A.S
Autonorte s.a.s - Derco zusuki
Automunich
Autonorte hiunday
Motocosta Renault
Disalcar (land rover)
Harley Davison
Alemana Automotriz

Concesionario de Moto
concesionario de vehiculos
concesionario de vehiculos
concesionario de vehiculos
concesionario de vehiculos
concesionario de vehiculos

concesionario de motos
concesionario de vehiculos

Eli Zapata (Gerente) Luz Villazon (Coordinadora)
Javier Cuello (Gerente Genera) - Liliana Ochoa (Gerente Comercial)

Marisela Soto Humanez
Margui Castro

Aliana Barriosfigueroa

Daniel Roberto Sanchez Mendoza

Camilo Morales
Anyela Garcia

Sede Administrativa Barranquilla: Calle 40 45 - 06
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3. Empresas de transporte: Se establecid contactos con las 38 empresas donde
contamos con el mayor numero de matriculas registrada con el Instituto. El cual
informaremos de la campafa y de esta manera llegar a tener un mayor impacto y se
aprovechar la amnistia del 70% - 60% - 50% desde el mes de septiembre hasta el mes
de diciembre.

llustracion 77 Empresas de transporte

NIT NOMBRES CANTIDAD_PLACAS

’8901020061 GOBERNACION DEL DEPARTAMENTO 180
890100472 ELECTRIFICADORA DEL ATLANTICO 140
’300022403 EMPRESA DE TRANSPORTE ESPECIAL ALEMAR S.A S. 126
5001816973 COODISCARIBE 117
’800182330 VALORES Y CONTRATOS S A. 111
’890903938 BANCOLOMBIAS.A. 111
’8001151021 INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE TTO YTTE DEL ATLANTICO 94
’819000939 SAS ESP 90
7900160091 FSCRINGENIERIAS.A.S 84
’890300279 BANCO DE OCCIDENTE 79
’890100531 EXPRESO BRASILIAS.A. 73
9002976919 DAYANG MOTOS Y REPUESTOS 64
’3001405811 58
01116880 ATLANTICO SAS 49
’860059294 LEASING BANCOLOMBIAS.A. 45
’800186891 SPRB SAS 42
’900263078 POLICIA METROPOLITANA DE BARRANQUILLA 40
’890903858 INDUSTRIA NACIONAL DE GASEOSAS SA 39
’800187568 FISCALIA GENERAL DE LA NACION SECCIONAL ATLANTICO 36
’500464995 COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES MULTIACTIVA MI MOTOCARRQ.COM 32
’50103002 DEL ATLCO 31
7500528505 SERVICIOS INTEGRALES MULTIMODALES S.A.S. 31
’802009926 TRANSQUIROGA SAS 31
’860002180 SEGUROS COMERCIALES BOLIVAR S.A 29
500309373 TRABAJOS INDUSTRIALES Y MECANICOS C.A SUCURSAL BARRANQUILLA 28
800241548 TRANSPORTES JONCAR SAS 25
860002964 BANCO DE BOGOTA 25
’860034313 BANCO DAVIVIENDA SA 23
%000705718 COM E INV ALVAREZ MARTI 23
’8600023992 LA NACIONAL COMP DE SEG GENE DE COLOMBIA 23
50100232 CARLOS DIEPPA E HIJOSLTDA 22
’860007660 HELM BANK S.A 22
’802021975 TRANSCONT SAS 22
’860003020 BBVA COLOMBIA 21
’8600068200 ASEGURADORA GRAN COLOMBIA 20
’8605033701 LEASING DE OCCIDENTESACFC 20
’900892089 AMIGOS SOLIDARIOS INTEGRADOS MOTORIZADOS DE PUERTO COLOMBIA S.A.S 20
99999013 | PUERTOS DE COLOMBIA FONCOLPUERTOS 20
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> Se realizd un correo masivo con el fin de promover comercialmente el Instituto de
Transito del Atlantico.

llustraciéon 78 Promocion comercial

INSTITUTO DE TRANSITO DEL ATLANTICO

OBERNACION DEL

- .._7:«.\ "

" LIDER EN
)

SOMOS L4\ INSTITUCION LIDER EN SERVICIOS DE
TRANSI P.ARA EL DEPARTAMENTO DEL ATLANTICO

CONOCE NUESTROS
SERVICIOS

En el Instituto de Transito del Atlantico
contamos con 47 arfos de trayectoria
ofreciendo los mejores servicios:

- MATRICULA INICIAL

+ TRASLADO DE MATRICULA

- LICENCIA DE CONDUCCION

+ RENOVACION DE LICENCIA DE CONDUCCION
+ Y MUCHO MAS...

IEncuéntranos en nuestra sede
administrativa en Barranquilla y en
nuestra sede operativa en Baranoal

~ ESTAMOS MAS
N\ CERCADETI

wiwwtransitodelatlantico gov.co s el
o 33000 B 4573234058326 B 9
300 mis anie: 371300

> Se hizo acompafiamiento en la campafia “Transito en ruta” con la participacion del
Bus del Simit donde se visit6 los 16 municipio correspondiente al instituto del transito
del atlantico. Donde se ofreci6 informacion de y tramites principales del instituto.

llustracion 79 Acompafiamiento Transito en Ruta - Simit

FEDERACION
COLOMBIANA
DEMUNICIPIOS

9 Transito del Atlantico Sede Administrativa Barranquilla: Calle 40 45 - 06
e 0 @transitoatl Sede Operativa Baranoa: Km 15 via Cordialidad, 300 mts. antes del peaje

transitodelatlantico.gov.co Tel. (605) 3713000 (O +57 323 4888926



TRANSITO

DEL ATLANTICO

> Se realizd la campafa en la sede de Gobernacion del Atlantico por parte del equipo
comercial con la compafiia de escuela de conduccion y centro médico Certificar
Norte. Donde la tematica fue captar clientes para licencias y renovacion.

llustracion 80 Camparfia de captacion de licencias en la Gobernacion del Atlantico

> Se llevo a cabo la campafia de derecho de transito, en los centros comerciales
Buenavista y Centro comercial Carnaval. Donde consistia en dar informacion vy
recaudar pagos por concepto de derecho de transito.

llustracion 81 Campafia Derechos de Transito

pagando tu

{1 Impuesto Vehicular
Atlantico avanz?

MAS
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> Se hizo presencia del equipo comercial en el evento de Expo Fondo Caribe en el
hotel Hilton Garden Inn. Donde se brind6 informacion oportuna a los asistentes del

evento.

llustracion 82 Participacion en Expo Fondo Caribe

v‘;’Cv,nCl|c‘,’9'3}i4

CARRERA 53, CALLE 100-86, BARRANQUILLA, ATLANTICO

® CONVERSATORIOS CON INVITADOS ESPECIALES

® PRECIOS ESPECIALES

® RIFAS Y PARCHE CON LOS AMIGOS

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO

Durante la vigencia 2024 se actualizo el programa de mantenimiento para lo cual se
realizaron los contratos que se detallan a continuacion.

Tabla 27 Programa de Mantenimiento

Fecha Contrato Objeto
IMC-005- SUMINISTRO DE ELEMENTOS PAPELERIA, UTILES DE
28/06/2024 2024 OFICINA PARA LAS DISTINTAS SEDES DEL INSTITUTO DE
TRNASITO DEL ATLANTICO
SAMC-003- SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
10/07/2024 2024 CORRECTIVO DEL PARQUE AUTOMOTOR DEL INSTITUTO
DE TRANSITO DEL ATLANTICO
ADICION NO.01 AL CONTRATO SAMC-003-2024 "SERVICIO
18/10/2024 SAMC-003- |DE MANTE}NIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
2024 LOS VEHICULOS DEL PARQUE AUTOMOTOR DEL
INSTITUTO DE TRANSITO DEL ATLANTICO".
SAMC 002 ADECUACION LOCATIVA Y MANTENIMIENTO DE LAS
26/06/2024 2024 DISTINTAS SEDES DEL INSITUTO DE TRANSITO DEL
ATLANTICO
3/10/2024 SAMC 002 SOLICITUD DE ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO
2024 SAMC 002 - 2024

€) Transito del Atantico
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Fecha  Contrato | Objeto
IMC-008- SUMINISTRO DE ELEMENTOS DE ASEO Y CAFETERIA
2/10/2024 2024 PARA LAS DISTINTAS SEDES DEL INSTITUTO DE
TRANSITO DEL ATLANTICO
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE EQUIPOS DE COMUTO, SERVIDORES Y
1/08/2024 IMC-006- SUS PERIFERICOS, ASI COMO EL SUMINISTRO
2024 REPUESTOS ORIGINALES PARA EL CORRECTO

FUNCIONAMIENTO DE LAS SEDES DEL INSITUTO DE
TRANSITO DEL ATLANTICO

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION A
LA SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA EN
LOS MANTENIMIENTOS GENERALES DE LAS SEDES DEL
INSTITUTO DE TRANSITO DEL ATLANTICO

ADICION Y PRORROGA AL CONTRATO 046 DE 2024, CUYO
OBJETO ES: "PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION A LA SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA EN LOS MANTENIMIENTOS GENERALES DE
LAS SEDES DEL INSTITUTO DE TRANSITO DEL
ATLANTICO"

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION A
LA SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA EN
LOS MANTENIMIENTOS GENERALES DE LAS SEDES DEL
INSTITUTO DE TRANSITO DEL ATLANTICO

ADICION Y PRORROGA DEL CONTRATO N° 089 DE 2024,
CUYO OBJETO ES: "PRESTACION DE SERVICIOS DE
APOYO A LA GESTION A LA SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA EN LOS
MANTENIMIENTOS GENERALES DE LAS SEDES DEL
INSTITUTO DE TRANSITO DEL ATLANTICO"

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION A
LA SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA EN
LOS MANTENIMIENTOS GENERALES DE LAS SEDES DEL
INSTITUTO DE TRANSITO DEL ATLANTICO

PRESTACION DE SERVICIOS GENERALES DE APOYO A LA
GESTION EN LA SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA EN LAS DIFERENTES SEDES DEL INSTITUTO
DE TRANSITO DEL ATLANTICO

ADICION Y PRORROGA CONTRATO N°95 DE 2024, CUYO
OBJETO ES: " PRESTACION DE SERVICIOS GENERALES
15/08/2024 |CD 095 2024 |DE APOYO A LA GESTION EN LA SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA EN LAS DIFERENTES
SEDES DEL INSTITUTO DE TRANSITO DEL ATLANTICO

16/02/2024 | CD 046 2024

12/04/2024 |CD 046 2024

21/05/2024 |CD 089 2024

11/07/2024 |CD 089 2024

20/08/2024 |CD 126 2024

17/06/2024 |CD 095 2024
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Fecha Contrato

PRESTACION DE SERVICIOS GENERALES DE APOYO A LA
GESITON EN LA SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA EN LAS DIFERENTES SEDES DEL INSTITUTO
DE TRANSITO DEL ATLANTICO

9/10/2024 |CD 147 2024

TOTAL

PROYECTO: ADECUACIONES LOCATIVAS.

Meta: Adecuar y realizar mantenimiento de las sedes operativas del Instituto de Transito
del Atlantico.

Logros Alcanzados: Se realizaron los disefios y se ejecut6 la obra de adecuacion en la
sede Baranoa y adecuaciones locativas en la sede de Barranquilla.

Inversion: $435.596.791
Beneficiarios: 8000
Actividades ejecutadas:

Se realizaron los disefilos arquitectdénicos y se ejecutd la obra de adecuacion y
mantenimiento de la oficina de transito y CIA vial de Baranoa. Ademas, se realizaron
adecuaciones locativas de la sede administrativa de Barranquilla, con el fin de brindarle un
espacio adecuado a los usuarios y asi mejorar la capacidad instalada de la entidad.

llustracion 83 Adecuacién Sede Baranoa - Antes
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PROYECTO: TRANSITO DIGITAL
Meta: Actualizar el sistema de tramites virtuales del Instituto de Transito del Atlantico.

Logros alcanzados: Se llevé a cabo la estimacion con el programa de QUIPUX, para
ejecutar el estudio técnico y el desarrollo del tramite en linea de desembargos automaticos
para comparendos y derechos de transito.

Inversion: $ 937.186.827
Beneficiarios: 2000
Actividades ejecutadas:

Se realiz6 la estimacién y desarrollo del tramite en linea para realizar desembargos
automaticos, comparendos y derechos de transito. Por lo cual se fortalecera la gestion
institucional, reduciendo los tiempos que conllevan la realizacion de estos tramites.

CONTABILIDAD

Al iniciar en el afio 2024 con una nueva administracion, se continGa en lo referente a la
Contabilidad dando cumplimiento a lo establecido legalmente en el Nuevo Marco Normativo
para Entidades de Gobierno expedido por la Contaduria General de la Nacion:

. El Instituto de Transito del Atlantico da cumplimiento a lo establecido en el Marco
Normativo emitido por la Contaduria General de la Nacion segun la Resolucion
533 del 2015, Marco Normativo para Entidades de Gobierno y sus
actualizaciones.

. Atendiendo para sus registros contables el Catadlogo General de cuentas
adoptado mediante Resolucion 620 de 2015 y su versién actualizada.
. De acuerdo con el Articulo 11 de la Resolucion No. 411 de 2023, por la cual se

establecen los plazos para el reporte de la informacién a la Contaduria General
de la Nacion (CGN), por parte de las entidades sujetas al ambito de aplicacion
del Régimen de Contabilidad Publica (RCP).

. Resolucion 097 del 15 de marzo de 2017, expedida por la Contaduria General
de la Nacién, se realizan los reportes en pesos y no en miles de pesos.
. Instructivo No. 001 del 12 de diciembre de 2023, de la UAE- Contaduria General

de la Nacion, relacionada con las instrucciones dirigidas a las entidades publicas
relacionadas con el cambio de periodo contable 2023-2024, el reporte de
informacion a la Contaduria General de la Nacién y otros asuntos del proceso
contables, expedido por la CGN.

. Circular No. 001-2023 de 29 de noviembre de 2023 del cierre presupuestal,
contable y de tesoreria vigencia 2023 y apertura 2024, expedida por la Sub-
Direccion Administrativa y Financiera del Instituto de Transito del Atlantico.
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. Resolucion 38 de febrero 13 de 2024, por la cual se modifica el paragrafo 3° del
articulo 6° de la Resolucion nimero 411 de 2023 y se derogan las Resoluciones
nameros 441 de 2019 y 193 de 2020.

En la Sub-Direccion Administrativa y financiera, se utiliza un software integral del Sistema
de Informacién Administrativo y Financiero Estatal SIIAFE, el cual contiene los siguientes
madulos:

v Modulo de Gestion Presupuestal de Gastos de funcionamiento, Servicio a la Deuda e
Inversiones. En este modulo se administra todo el ciclo presupuestal de Gastos e Inversion.
v Mddulo de Gestion Presupuestal de Ingresos. Se administra todo el ciclo presupuestal

de ingresos de la programacion presupuestal, modificaciones de adiciones, recortes,
aplazamientos y traslados.

v Moédulo de Gestion de Tesoreria, Egresos. Se administra todos los pagos que se

efectlian a través de la tesoreria del ente territorial, permitiéndole de manera automatica la
contabilizaciéon de cada uno.

v Modulo de Gestion de Tesoreria Recaudos/ingresos. Se registran todos los ingresos
que administra el ente Territorial, permitiéndole de manera automética la
contabilizacion de cada uno. También permite de manera manual como los ingresos
por rendimientos financieros de las cuentas de ahorro.

v Mddulo de Gestion Integral contable. Se administran todos los Asientos Automaticos
generados desde los médulos de Presupuesto de Ingresos, Presupuesto de gastos
e Inversion. También se registran comprobantes contables manuales como notas
de contabilidad para registrar gastos financieros, provisiones, depreciaciones,
amortizaciones, registros de calculo actuarial, entre otros.

v Mdbdulo de Gestion de Liguidaciones de ndmina. en este moédulo se puede realizar
el registro de empleados, conceptos de devengos y de deducidos, salarios, tipos de
némina, cargos, ademas de la captura de novedades fijas y de liquidacion, entre
otros procesos

v Mobdulo de Gestién de inventarios de Almacén y Recursos fisicos. Esta disefiado
para administrar eficazmente su Bodega o Almacén, permitiendo el control interno
de auditoria.

v Mdédulo de Rendicion de Informes (CGN-FUT-CGR-SIA). Permite la generacion e
impresion de los diferentes informes presentados periédicamente por las entidades
del estado.

v Mdbdulo de Pardmetros y configuraciones. Se configuran y parametrizan las
funciones del sistema para su 6ptimo desempefio.

Al inicio de cada vigencia el Instituto de Transito del Atlantico contrata la prestacion de
servicios con la empresa Comercializadora de Software, Servicios y Suministros S.A.S.,
cuyo objeto es: “La prestacion de servicios de apoyo a la gestidn en la ejecucion de servicios
tecnolégicos asociados a un sistema de informacion para la gestion administrativa y
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financiera estatal a través de la actualizacion y el soporte técnico remoto del sistema
denominado en su version bésica, el moédulo de nominas y soporte del Web Servicie Quipux,
bajo la modalidad de software como servicio”. La cual ofrece los siguientes servicios:

Servicios

e Software SIIAFE. Servicio de actualizacion remota de licencia-Sistema SIIAFE
version basica. Asistencia técnica ilimitada/ It help desk canales remotos segun
tiempos acuerdos de niveles de servicios sistema SIIAFE version basica.

e Modulo de nébminas. Disposicion de software y asistencia técnica ilimitada / It help
desk canales remotos segun tiempos acuerdos de niveles de servicio del médulo de
liguidacion de nébminas.

e Web Service Quipux. Asistencia técnica ilimitada /It help desk canales remotos
segun tiempos acuerdos de niveles de servicio del web service Quipux.

En lo que respecta al cargue de ingresos, se hace a través del software de Quipux
mensualmente mediante una interfaz del Médulo de gestion de recaudos e ingresos de
software SIIAFE, con este proceso quedan registrados el recaudo de cartera de derechos
de transito de las diferentes vigencias anteriores y actuales, tramites de transito y
comparendos fisicos. Asimismo, en lo referente a los ingresos por comparendos
electronicos o foto multas se esta haciendo mediante la entidad Movilidad Atlantico.

En el ITA los ingresos se llevan a resultados por el sistema de devengo, son ingresos de
transacciones sin contraprestacion los derechos de transito que se cobran a los usuarios
que tienen matriculados sus vehiculos en este organismo de transito, los cuales se registran
el primer dia habil de cada vigencia. En lo referente a los ingresos por comparendos
electronicos o fisicos, no se registran cuando se produce la infraccién, sino cuando el
infractor esta notificado y por ende es responsable del pago de este. También son ingresos
los intereses de mora, costas procesales y cursos para infractores.

La Contraloria Departamental del Atlantico ejercié la vigilancia sobre el manejo de los
fondos y bienes del INSITTUTO DE TRANSITO DEL ATLANTICO, la cual expide para su
ejercicio reglamentos acordes con las funciones y actividades que desarrolla el Instituto, a
fin de que estos puedan cumplir con eficacia sus tareas, evidenciado mediante la rendicién
de cuentas y auditorias realizadas.

Por otra parte, surgi6é una nueva declaracion de retenciones porque el 26 de junio de 2024,
la Asamblea departamental del Atlantico expidié la ordenanza 618 de 2024, por medio de
la cual se adopta la tasa pro-deporte y recreacion en el departamento del Atlantico, con
una tarifa del 1% del valor del contrato, la cual se debera descontar de cada pago de toda
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persona natural o juridica que suscriba contratos, convenios o negocie en forma ocasional,
temporal o permanente los suministros, obras, asesorias, consultorias, provisiones e
intermediaciones y demas formas contractuales con la Administracion Central del
Departamento, los Establecimientos Publicos, las Empresas Industriales y Comerciales del
Estado, las Empresas Sociales del Estado y las entidades descentralizadas indirectas,
todas del nivel departamental, asi como las empresas de economia mixta en las que tenga
participacion el Departamento posea capital social o accionario superior al 50% y las
entidades descentralizadas indirectas con personas naturales o juridicas. Estos valores se
deben declarar y pagar al Departamento del Atlantico dentro de los 10 dias habiles del
siguiente mes de haber practicado la retencion.

Se elaboran informes, estados financieros y declaraciones tributarias que se presentan
oportunamente atendiendo los lineamientos y el soporte legal de resoluciones, decretos,

ordenanzas y leyes, los cuales se detallan a continuacion:

llustracion 85 Informes presentados por contabilidad

INFORMES PRESENTADOS POR CONTABILIDAD
Tipo de Reporte ENTIDAD PERIODICIDAD
Declaracion Retencion de Estampillas
1 | Departamentales Departamento del Atlantico Mensual
2 | Declaracién Retencién Industria y Comercio Distrito de Barranquilla Mensual
3 | Declaracién retencidén en la Fuente DIAN Mensual
4 | Declaracién Tasa Recreacion y Deporte Departamento del Atlantico Mensual
Declaraciéon Contribucion Especial a la
Seguridad y Convivencia Ciudadana de obra
5 [ publica Departamento del Atlantico Mensual
Contaduria General de la
6 | Infermacién Contable Publica Nacion Trimestral
Contraloria General de Ia
7 | Informacion Presupuestal (CUIPO) Replblica Trimestral
Boletin de Deudores Morosos del Estado Contaduria General de la
8 [ (CHIP) MNacion Semestral
Rendicion de cuentas en linea a la Contraloria | Contraloria Departamental del
9 | Departamental del Atlantico. Atlantico Anual
Instituto de Transito del
10| Inventaric de Propiedades, Planta y equipo Atlantico Anual
MNotas a los Estados Financieros generales y Contaduria General de la
11| especificas MNacion Anual
12 | Informe Estampillas Departamentales Departamento del Atlantico Anual
Contraloria General de Ia
13| Informacién personal y costos (CHIP) Repablica Anual
Certificados de ingresos y retenciones afio
14 | gravable anterior Terceros Anual
15| Declaracién de ingresos y Patrimonio DIAN Anual
16 | Informacién exdégena (DIAN) DIAN Anual
Superintendencia de transporte Superintendencia de
17 | autoliguidacion tasa de vigilancia. Transporte Anual
Reporte de Ingresos Brutos operacionales y Superintendencia de
18 | financieros Superintendencia de transporte Transporie Anual
Infermacion exdgena Retenciones de industria
19 | ¥y Comercio (Distrito) Distrito de Barranquilla Anual
Reporte de inmuebles y participaciones Sistema de Informacion de
20| accionarias Gestion de Activos -SIGA Anual
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Con el fin de recuperar la cartera se han promovido medidas para incentivar a los deudores
y facilitar el pago de obligaciones tributarias vencidas, por lo cual se otorgd un descuento
del 70% en intereses moratorios de derechos de transito de las vigencias 2023 y anteriores,
hasta el 30 de septiembre de 2024 y del 60% hasta noviembre 30 de 2024.

Se actualiz6 el Manual de Politicas Contables y operativas de la entidad aprobado mediante
Resolucion No. 369 de 2017, el cual establece los aspectos exigidos por el Marco Normativo
Contable para entidades de Gobierno con base en la Resolucion No. 533 de 2015, expedida
por la Contaduria General de la Nacidn. Las politicas de orden contable establecidas por el
Instituto de Transito del Atlantico se encuentran armonizadas con los parametros emanados
por la Contaduria General de la Nacion y los contenidos del Marco Normativo para
entidades de Gobierno, es importante sefialar que cualquier politica que no se encuentre
descrita en este Manual de la entidad se entiende amparada por las directrices y
definiciones que en la materia haya establecido la Contaduria General de la Nacién.

En lo referente a la cartera, el personal disponible que no es suficiente y por eso ademas
ha contratado los servicios de gestion de cobro de cartera de la empresa Litislegal, entidad
que realiza el cobro persuasivo y cobro coactivo de estas cuentas por cobrar y con Movilidad
Atlantico quien presta los servicios de operacion y gestion de cobro de los comparendos
electronicos.

Después de reuniones con el Comité de Sostenibilidad Financiera y basados en la
Resolucion No. 031 de febrero 9 de 2012, por la cual se deroga la Resolucién No. 038 de
31 de enero de 2007 y se fija el reglamento interno de recaudo de cartera del Instituto de
Transito del Atlantico, se define el proceso a seguir con la cartera desde la vigencia 2004,
2005 y 2006 que fueron reclasificadas a cuentas de orden.

El Comité de sostenibilidad financiera y contable se reunié el 24 de agosto de 2024, en
esta se inform6 que en la Resolucion No. 0239 de mayo 6 de 2024 firmada por el Director
de la entidad, se resolvi6 modificar los miembros del Comité de sostenibilidad financiera,
del cual tiene la responsabilidad el Sub Director Administrativo y Financiero, y quedo
integrado por: Oficina Asesora de Planeacion o su delegado, el Director o su delegado, el
Profesional Especializado Contador Publico y el Jefe de la Oficina Juridica o su delegado y
acompafa la Jefe de la Oficina de Control interno con voz pero sin voto. También se
expresd que se debe actualizar el manual de cartera y es responsabilidad de la Oficina
Asesora Juridica.

Se actualizaron los formatos de estado financieros: Estado de situacion financiera y Estado
de Resultados.
Se elaboraron nuevos procedimientos e instructivos de Contabilidad.

1. Procedimiento e instructivo de cierre vigencia contable.
2. Procedimiento de actualizacién de saldos contables.
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3. Flujograma de procedimiento de contabilidad.

4. Procedimiento de Depuracion contable.

5. Procedimiento flujo de informacion contable ingreso y salida.

6. Actualizacion del Manual de politicas contables y operativas.

7. Procedimiento de custodia, deterioro y manejo de propiedades, planta y
equipo.

En lo referente al pasivo Beneficios a los empleados a largo plazo, anualmente este registro
se realiza atendiendo las politicas contables de la entidad y teniendo en cuenta el Resumen
de célculo actuarial que expide cada afio el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
actualizado, el ultimo fue en el afilo 2016. Estos valores se causaron teniendo en cuenta el
Nuevo Marco Normativo para Entidades de Gobierno, se registrdé con esta informacién en
el pasivo.

En lo que respecta a litigios y demandas, corresponde a las demandas en contra del
Instituto por reparaciones directas, nulidad y restablecimiento del derecho, procesos
ordinarios y ejecutivos que estaban registradas en cuentas de orden 912004 litigios y
demandas Administrativas, esta informacién fue recibida de la Oficina Juridica que certificd
en un informe entregado a la Sub Direccion Administrativa y Financiera que atendiendo la
resolucion No. 353 del 1 de noviembre de 2016 expedida por la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado, por la cual se adopta una metodologia de reconocido valor
técnico para el calculo de la provision contable de los procesos judiciales, conciliaciones
extrajudiciales y trdmites arbitrales en contra de la entidad, la probabilidad de pérdida es
alta (mas del 50%) y por tal razén debia reclasificarse de cuentas de orden a provisiéon
contable.

En las Cuentas de orden acreedoras, se registraron las demandas que cursan en contra de
la entidad por reparaciones directas, nulidad y restablecimiento del derecho, procesos
ordinarios y ejecutivos. Cuando surgen nuevas demandas, se registran atendiendo la
informacién solicitada a la Oficina Juridica del Instituto, quienes certifican a la Sub Direccion
Administrativa y Financiera, atendiendo la resolucion No. 353 del 1 de noviembre de 2016
expedida por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, por la cual se adopta
una metodologia de reconocido valor técnico para el calculo de la provisién contable de los
procesos judiciales, conciliaciones extrajudiciales y tramites arbitrales en contra de la
entidad, la probabilidad de pérdida de estas demandas es MEDIA (superior al 25% e inferior
o0 igual 50%) y por tal razon se registraron como cuenta de orden.

Se sugiere implementar los registros en el Médulo de gestion presupuestal de ingresos, el
cual administra todo el ciclo presupuestal de ingresos desde la programacion presupuestal,
modificaciones, adiciones, recortes y traslados, porque actualmente se esta haciendo de
forma manual.

Adicionalmente, en el mdédulo de contabilidad tener la disponibilidad de elaborar las
conciliaciones Bancarias con el apoyo del software porque se hace manual y consolidar la
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informacion de las diferentes fuentes de ingresos con el fin de integrarlas al software
SIIAFE.

En el mdédulo de inventario continuar registrando los elementos de las propiedades, planta
y equipo de la entidad y hacer un estudio de deterioro de activos.

Se anexan estados financieros comparativos 2024-2023 (Estado de situacion financiera y
Estado de resultados). Con corte a septiembre 30 de 2024.

FI0T @ wuosmacouasr x =2 O SRS @ cwo s «

GESTION DE INGRESOS

Con relacion a los ingresos por concepto de Derechos de Transito, desde la subdireccion
administrativa y financiera se cuenta con la opcién de pagos electronicos PSE, con el fin de
ofrecer al usuario una manera mas comoda y agil de hacer sus pagos. Esto, contribuyendo
con la politica cero papel y evitando filas.

Para el afio en curso, se muestra un comportamiento positivo de recaudo, evidenciado un
crecimiento de mas del 50% de enero a febrero 2024. Estableciendo el alza para el primer
trimestre del afio 2024.

Gréfico 16 Recaudo PSE - Derechos de Transito Enero / Marzo
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Asimismo, se evidencia el aumento significativo en el nUmero de transacciones en la

plataforma, como se muestra a continuacion:

Mes # Transacciones Mes # Transacciones
ene-24 216 abr-24 918
feb-24 779 may-24 959
mar-24 906 jun-24 2051

Para el segundo trimestre del afio 2024, es posible observar la tendencia marcada y para
el mes de junio, se muestra el comportamiento de pago de los usuarios respecto al

vencimiento de la tasa de la vigencia actual.

Grafico 17 Derechos de Transito Abril / Junio
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En el tercer trimestre del afio, sigue la tendencia al alza para el mes de julio con 1.937
transacciones. No obstante, para agosto y septiembre, se evidencia una disminucion en el

recaudo.

llustracion 86 Derechos de Transito Julio / Septiembre
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Mes # Transacciones
jul-24 1937
ago-24 657
sep-24 626

Respecto al ultimo trimestre del afio 2024, a corte 17 de noviembre, se mantiene la
tendencia evidenciada en el mes de agosto y septiembre, con 671 transacciones y
$321.119.214 para el mes de octubre y noviembre en curso con 405 transacciones y
$193.556.394

En cuanto a lo proyectado, para los meses de noviembre y diciembre, se espera un
comportamiento similar.

Mes # Transacciones
oct-24 671
now-24 669
dic-24 675

llustracion 87 Recaudo PSE - Derechos de Transito Consolidado

4477-3 Derechos de Transito recaudo PSE
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Para la modalidad del recaudo por la opcién cédigo de barras, la tendencia es similar.

llustracion 88 Recaudo Cdédigo de Barras - Derechos de Transito

4477-3 Derechos de Transito CODIGO DE BARRAS
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Con corte 15 de noviembre se han realizado un total de 363 devoluciones a usuarios,
comportandose mensualmente asi, evidenciando dos alzas, en el mes de junio y en octubre.

llustracion 89 Devoluciones a usuarios
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A 20 de noviembre de 2024, se han aplicado 381 titulos, que corresponden a
$69.576.8773

llustracion 90 Aplicacion de Titulos 2024

APLICACION TITULOS 2024

$128.962.173,00

$21.841.581,00

$11.420.557,00

$7.352.566,00

ENERO A MARZO ABRIL A JUNIO JULIO A SEPTIEMBRE OCTUBREA 20 DE
NOVIEMBRE

GESTION DE INVENTARIOS
1. Entregade Insumos

Durante el periodo 2024, se ha garantizado la entrega de los siguientes insumos de acuerdo
con las necesidades de los diferentes departamentos y las actividades operativas de la
sede:

e Papeleria: Se entregaron diversos materiales de oficina como hojas, ganchos
legajadores, carpetas, boligrafos, entre otros, para satisfacer las necesidades del
personal administrativo y operativo.

e Cafeteria: Se gestionaron las solicitudes para la entrega de insumos relacionados
con la cafeteria, incluyendo café, azlcar, servilletas, y productos de limpieza, con el
fin de mantener la alimentacion en la sede.

e Especies Venales de Transito: Se realizaron entregas de especies venales de
transito, tales como placas y sustratos requeridos para la realizaciéon de tramites.

e Bonos de Gasolina: Se entregaron bonos de gasolina para el uso de los vehiculos
asignados a las operaciones de campo, de acuerdo con la programacion y
necesidades especificas requeridas por la oficina de seguridad vial.
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Notas:
e Las entregas se realizaron bajo las normativas de control interno del area, con el
debido registro de los insumos entregados y su distribucion.
e Los funcionarios responsables de la recepcion firmaron los recibos correspondientes

2. Recepcidon de Insumos

llustracion 91 Recepcién de insumos

———
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INSTITUTO DE TRANSITO DEL ATLANTICO
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El area de almacén ha recibido los siguientes insumos durante el periodo:

e Papeleria: Se recibieron las solicitudes de papeleria que fueron verificadas y
registradas en el inventario. Incluyendo material de oficina basica y especializada,
conforme a las necesidades de las distintas areas.

e Cafeteria: Se recepcionaron productos para la cafeteria y aseo, asegurando su
almacenamiento adecuado y correcto control de inventario.

e Especies Venales de Transito: Se realiz la recepcion de nuevas especies venales
de transito, con el debido registro y control para evitar cualquier tipo de desajuste o
error en su distribucion.

e Bonos de Gasolina: El almacén recibié un lote de bonos de gasolina para ser
distribuido a los vehiculos de la flota. Estos bonos se verificaron y almacenaron de
acuerdo con los procedimientos establecidos.

Notas:
e Cada recepcion fue registrada en el médulo de Almacén de SIIAFE
e El personal del almacén verifico la cantidad y calidad de los productos recibidos,
reportando cualquier anomalia de manera inmediata.
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3. Realizacion de Pedidos

llustracion 92 Solicitud de pedidos

GESTION DE CONTRATOS

Panel de Gestion de Contrat

valor | Contiene @ Mostrar Anulsdos|_| Numero deFilas | 20 Pagina:1/0

Fechade Contrato | 4 | Modalidad de Seleccion | ~ | Tipo de Contrato | ~ Objeto Descripeion del Contrato | ~ d. del Contratista | - | Nombre o Razén Social del Contratista | ~ Plazo | ~ | Valor Total del Contrato | ~ | Maneja Anticipo  Valor

28/06/2024 NO APLICA NO APLICA SUMINISTRO DE ELEMENTOS PAPELE.. 497331819 COMERCIALIZADORA DIANA 0000 16.193.010,00

08/04/2024 NO APLICA NO APLIGA ELABORACIONY SUMINISTRODEPL.. 901725344 UNION TEMPORAL DATAINTEGRALES 0000 20.000.000,00
01/03/2024 NO APLICA NO APLICA ADQUISICION DE UN MEDIO DEPAGO .. 500219876 PLUXEE COLOMBIA SAS 0000 120.000.000,00

03/01/2024 NO APLICA NO APLICA RESERVA DEL 2023 - DESFINANCIADA.. 901725344 UNION TEMPORAL DATAINTEGRALES 0000 2098156420

Los pedidos de insumos fueron realizados conforme a las necesidades de los funcionarios
y las actividades de la sede operativa y administrativa, garantizando que se mantuviera un
flujo constante de materiales para el normal funcionamiento de la institucion.

e Papeleria:

= Ejecucion: $16.193.010
Se realizaron pedidos de materiales de oficina basados en el consumo mensual
promedio y en las solicitudes especificas de las diferentes areas.
e Cafeteria:
= Ejecucion: $18.023.841,67
Los pedidos de productos para la cafeteria se efectuaron conforme al consumo
semanal y las necesidades de los usuarios que utilizan este servicio.

e Especies Venales de Transito:
= Ejecucion: $80.000.000
Los pedidos de especies venales se realizaron en funcion de los tramites y
necesidades reportadas por el departamento de transito.
e Bonos de Gasolina:
= Ejecucién: $120.000.000,00
Los pedidos de bonos de gasolina fueron solicitados conforme a las actividades de
transporte realizadas, asegurando que los vehiculos contaran con suficiente
combustible para las labores operativas.

Notas:

e Los pedidos fueron realizados con antelacion para evitar desabastecimientos y
asegurar que los insumos estuvieran disponibles cuando se necesitaran.

e Se mantuvo comunicacion constante con los proveedores para asegurar el
cumplimiento de las entregas.

6 Transito del Atlantico Sede Administrativa Barranquilla: Calle 40 45 - 06
e o @transitoatl Sede Operativa Baranoa: Km 15 via Cordialidad, 300 mts. antes del peaje

transitodelatlantico.gov.co Tel. (605) 3713000 @ +57 323 4888926



o

TRANSITO

DEL ATLANTICO

4. Entradas y Salidas de Insumos

llustracion 93 Entradas y Salidas de Insumos

G.; ENTRADAS ELEMENTOS DE CONSUMO

Panel de Gestion de Entradas de Elementos de Consumo
Acciones ¥ Ordenado por | Fecha Buscaren  Nimero Entrada valor | = 000000 | ) Nimero deFilas 80 Pagina:1/1

FF Acciones Nimero Entrada Fecha a Nimero Orden de Compra | ~ | Descripcion Causal Movimiento BodegarArea | ~ No.Responsable | ~ | Responsable

= 2024 TRAOT 000016 027092078 COMPRAS COMPRAS “ALWACEN TRANSITO TIG3T80727 THARTA JOSE B
® =  20247RA01.000022 12/08/2024 2024 TRA01.000021 SUMINISTRO DE ELEMENTOS PAPELERIA, UTILES DE OFICINA PARA LAS DISTINTAS SEDES DELI..  COMPRAS ALMACEN TRANSITO 1143150727 MARIA JOSE B
® 2024 TRA01.000021 01/08/2024 2024 TRA01.000020 SUMINISTRO DE ELEMENTOS PAPELERIA, UTILES DE OFICINA PARA LAS DISTINTAS SEDES DELI..  COMPRAS ALMACEN TRANSITO 1143150727 MARIA JOSE B
® 2024 TRA01.000011 24/07/2024 2024 TRA01.000010 ADQUISICION DE UN MEDIO DE PAGO ALTERNATIVO SIN SISTEMA DE CONTROL OBLIGATORIO P COMPRAS ALMACEN TRANSITO 1143150727 MARIA JOSE B
® = 20247RA01.000020 17/07/2024 2024 TRA01.000019 SUMINISTRO DE ELEMENTOS PAPELERIA, UTILES DE OFICINA PARA LAS DISTINTAS SEDES DELI..  COMPRAS ALMACEN TRANSITO 1143150727 MARIA JOSE B
® = 20247RA01.000018 08/07/2024 2024 TRA01.000017 SUMINISTRO DE ELEMENTOS PAPELERIA, UTILES DE OFICINA PARA LAS DISTINTAS SEDES DELI..  COMPRAS ALMACEN TRANSITO 1143150727 MARIA JOSE B
® = 20247RA01.000017 04/07/2024 2024 TRA01.000016 SUMINISTRO DE ELEMENTOS PAPELERIA, UTILES DE OFICINA PARA LAS DISTINTAS SEDES DELI..  COMPRAS ALMACEN TRANSITO 1143150727 MARIA JOSE B
® = 2024TRA01.000014 20/05/2024 2024 TRA01.000013 ELABORACION Y SUMINISTRO DE PLACAS PARA VEHICULOS QUE POR MATRICULA INICIAL O PO COMPRAS ALMACEN TRANSITO 1143150727 MARIA JOSE B
® = 2024TRA01.000015 20/05/2024 2024 TRA01.000014 ELABORACION Y SUMINISTRO DE PLACAS PARA VEHICULOS QUE POR MATRICULA INICIAL O PO COMPRAS ALMACEN TRANSITO 1143150727 MARIA JOSE B
® 2024 TRA01.000013 23/04/2024 2024 TRAD1.000012 ELABORACION Y SUMINISTRO DE PLACAS PARA VEHICULOS QUE POR MATRICULA INICIAL O PO COMPRAS ALMACEN TRANSITO 1143150727 MARIA JOSE B
® 2024 TRA.01.000012 25/04/2024 2024 TRA01.000011 ELABORACION Y SUMINISTRO DE PLACAS PARA VEHICULOS QUE POR MATRICULA INICIAL O PO COMPRAS ALMACEN TRANSITO 1143150727 MARIA JOSE B
® = 2024TRA01.000010 23/04/2024 2024 TRA01.000003 ELABORACION Y SUMINISTRO DE PLACAS PARA VEHICULOS QUE POR MATRICULA INICIAL O PO COMPRAS ALMACEN TRANSITO 1143150727 MARIA JOSE B

= 2024TRA01.000003 16/04/2024 2024 TRA01.000008 ADQUISICION DE UN MEDIQ DE PAGO ALTERNATIVO SIN SISTEMA DE CONTROL OBLIGATORIO P COMPRAS ALMACEN TRANSITO 1143150727 MARIA JOSE B
® = 2024TRA01.000006 15/04/2024 2024 TRA01.000005 ELABORAGION Y SUMINISTRO DE PLAGAS PARA VEHICULOS QUE POR MATRICULA INICIAL O PO_. COMPRAS ALMACEN TRANSITO 1143150727 MARIA JOSE B

= 2024TRA01.000007 15/04/2024 2024 TRA01.000006 ELABORAGION Y SUMINISTRO DE PLAGAS PARA VEHICULOS QUE POR MATRICULA INICIAL O PO_.  COMPRAS ALMACEN TRANSITO 1143150727 MARIA JOSE B

El control de entradas y salidas de insumos ha sido una actividad constante y rigurosa en
el &rea de almacén. Las entradas corresponden a los productos que fueron recibidos, y las
salidas a aquellos entregados a los departamentos y funcionarios solicitantes.

e Papeleria: Se registraron todas las entradas y salidas de productos de papeleria,
garantizando que el inventario estuviera siempre actualizado. Las salidas fueron
registradas a los funcionarios responsables de recibir los insumos.

e Cafeteria: Las entradas de productos para la cafeteria fueron registradas, al igual
que las salidas de los mismos, de manera que se pudiera hacer un seguimiento de
los consumos y evitar el desabastecimiento.

e Especies Venales de Transito: Cada especie venal de transito entregada fue
registrada, tanto en su entrada como en su salida. Este control permitié tener un
inventario actualizado, asegurando que no hubiera pérdidas o extravios.

e Bonos de Gasolina: Se realizé un control estricto sobre las entradas y salidas de
bonos de gasolina, para garantizar una distribucién adecuada y transparente.

llustracion 94 Control de Inventarios

CONTROL DE INVENTARIO KARDEX

Panel de Gestién de Control de Inventario Kardex

Acciones ~ Buscaren = Codigo del Preducto wvalor  Comienza con e Numero de Filas | 20 Pagina: 1/0

§ Movimientos  Cédigo del Producto Descripcion Producto Tipo valor Inventario Inventarie Inicial Entradas Ajuste (+) salidas Ajuste (-) Existencia Costo Promedio  Estado

® __‘?_'J 32128980001 CARTULINA AMARILLA X 10 UND CONSUMO 1.684.900,00 0,00 415,00 0,00 0,00 0,00 41500 406000  CON UNIDADES
() % 32129010001 RESMA CARTA CONSUMO 1.372.000,00 0,00 100,00 000 0,00 0,00 100,00 1372000 CON UNIDADES
() :ﬁDJ 32129010002 RESMA OFICIO CONSUMO 1.708.000,00 0,00 100,00 000 0,00 0,00 100,00 17.080,00 CON UNIDADES
L) C‘:{ 32148050001 NOTAS BANDERITAS ADHESIVAS COLOR SUSTI.. CONSUMO 94.860,00 0,00 60,00 000 0,00 0,00 60,00 1.581,00 CON UNIDADES
) :E—ld 32153050001 CAJA DE ARCHIVO X300 REFORZADAS EN CART. CONSUMO 1.500.000,00 0,00 200,00 000 0,00 0,00 200,00 7.500,00 CON UNIDADES
() L—E—L 32153170001 CARPETA DOBLE 600 GRAMOS CONSUMO 917.200,00 0,00 200,00 000 0,00 0,00 200,00 4.586,00 CON UNIDADES
L) % 32153170002 FOLDERES CONSUMO 263.500,00 0,00 500,00 000 0,00 0,00 500,00 527,00 CON UNIDADES
L) f‘:{ 32199170001 ROLLOS DE ETIQUETA 100X25 CONSUMO 275.400,00 0,00 10,00 000 0,00 0,00 10,00 27.540,00 CON UNIDADES
() :E{ 32199170002 ROLLOS TERMICOS 80X60 CONSUMO 83.160,00 0,00 20,00 0,00 0,00 0,00 20,00 415800  CON UNIDADES
() __‘% 33311010001 BONOS COMBUSTIBLE-TALONARIO CONSUMO 10.000.000,00 0,00 1,00 0,00 0,00 0,00 1,00 10.000.00000  CON UNIDADES
() % 35140020002 CINNTA ZEBRA EN CERA 110MMX74MTS GK420 CONSUMO 85.000,00 0,00 10,00 000 0,00 0,00 10,00 8.500,00 CON UNIDADES
() :ﬁDJ 35332010003 HUMEDECEDOR DACTILAR CONSUMO 54.570,00 0,00 30,00 000 0,00 0,00 3000 1.819,00 CON UNIDADES
) C‘:{ 35420060001 PEGANTE EN BARRA CONSUMO 156.650,00 0,00 50,00 000 0,00 0,00 50,00 313300 CON UNIDADES
() :E—ld 36270180001 BORRADOR DE NATA CONSUMO 13.680,00 0,00 30,00 000 0,00 0,00 30,00 456,00 CON UNIDADES
O 2 36920070001 CINTA PEGANTE CONSUMO 22.855,00 0,00 5,00 0,00 0,00 0,00 500 457100  CON UNIDADES
() % 36990060001 GANCHOS LEGAJADORES PLASTICOS ESTAND.. CONSUMO 30.670,00 0,00 10,00 000 0,00 0,00 10,00 3.067.00 CON UNIDADES
() f‘:{ 38911030001 BOLIGRAFQ NEGRO CONSUMO 48.500,00 0,00 100,00 000 0,00 0,00 100,00 485,00 CON UNIDADES
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5. Inventario de Planta, Equipo y Vehiculos

Durante el periodo 2024, se realizé el inventario de planta, equipo y vehiculos de la
entidad, con el fin de actualizar el registro y asegurarse de que todos los bienes estén en
condiciones Optimas para su uso.

Inventario de Planta:

e Se realizé un inventario detallado de los bienes. Esto incluyé la verificacion del
estado de los equipos fijos y mobiliario de oficina.

e El inventario de planta incluyd la revision de elementos como mesas, sillas,
escritorios, estanterias y sistemas de climatizacion etc.

Inventario de Equipo:

e Se verificaron los equipos informaticos, de telecomunicaciones y otros equipos
especializados, asegurando que cada unidad estuviera funcionando correctamente
Y que su ubicacion estuviera registrada adecuadamente.

e Se revisaron equipos de oficina como computadoras, impresoras, teléfonos,
proyectores y otros dispositivos que son esenciales para el funcionamiento de las
operaciones diarias.

Inventario de Vehiculos:

e Se realizé un inventario exhaustivo de los vehiculos asignados a la entidad,
incluyendo automéviles, camionetas y otros vehiculos operativos. Esto incluyé la
revision del estado general de los vehiculos (condiciones mecénicas, de seguridad,
de documentacion, etc.).

e Se verifico la existencia de los vehiculos en el registro, asegurando que los nimeros
de placa, caracteristicas y condiciones fueran las correctas.

0 Trénsito del Atlantico Sede Administrativa Barranquilla: Calle 40 45 - 06
e O @transitoatl Sede Operativa Baranoa: Km 15 via Cordialidad, 300 mts. antes del peaje

transitodelatlantico.gov.co Tel. (605) 3713000 @ +57 323 4888926



TRANSITO

DEL ATLANTICO

GESTION DEL TALENTO HUMANO

Estructura Organica:

El Instituto de Transito del Atlantico, cuenta con la siguiente estructura organica,
aprobada por Acuerdo 005 de agosto 19 de 2022:

llustracion 95 Estructura Organizacional (Acuerdo 005 de 19/08/2022)

r .
Translto "—‘*m, — JUNTA DIRECTIVA
del Atlantico | ATLANTICO

DIRECCION GENERAL

OFICINA ASESORADE [""— " =" -—r"-—="—"" - OFICINA DE CONTROL
PLANEACION INTERNO
OFICINA ASESORADE [~ === == === r=—==—-
JURIDICA

SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA
¥ FINANCIERA

SUBDIRECCION DE SEGURIDAD VIAL

Mediante Resolucion 465 de agosto 19 de 2022, se crearon los siguientes grupos
internos de trabajo, para el mejoramiento continuo de la gestion de la entidad:

Grupo interno de trabajo de contravenciones:

conformado por los siguientes cargos:

Tabla 28 Grupo Interno de Trabajado de Contravenciones

Cantidad Nomenclatura
1 Profesional Especializado 222 05
1 Auxiliar Administrativo 407 04
3 Inspector de Transito y 312 10
Transporte
1 Técnico Operativo 314 03

Coordinador del Grupo: Profesional Especializado Codigo 222 Grado 05, adscrito a la
Direccion General.

Grupo interno de trabajo de atencion al ciudadano: conformado por los siguientes
cargos:
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Tabla 29 Grupo Interno de Trabajo de Atencion al Ciudadano

Subdirector

1 Administrativo y 068 04
Financiero

1 Técnico Operativo 314 03

Coordinador del Grupo: Subdirector Administrativo y Financiero Codigo 068 Grado 04.

Grupo interno de trabajo de Registro de tramites: conformado por los siguientes cargos:

Tabla 30 Grupo Interno de Trabajo de Registro de tramites

Cantidad Nomenclatura
1 Lider de Programa 206 08
2 Profesional Universitario 219 02
1 Profesional Universitario 219 01
5 Técnico Operativo 314 10
5 Técnico Operativo 314 03

Coordinador del Grupo: Lider de programa Cédigo 206 Grado 08 adscrito a la Subdireccién
de Seguridad Vial

Andlisis de la planta de empleos del Instituto de Transito del Atlantico:
La planta de empleos de la entidad se halla conformada de la siguiente manera:

Distribucién cargos por tipo de Planta

Tabla 31 Distribucion de cargos por tipo de Planta

Tipo No.
Planta empleos permanentes 52
Empleo transitorio pensionable |01
Total 53

Tabla 32 Relacion Cargo - Naturaleza

Cant | DENOMINACION DEL CARGO coD NIVEL GRD NATURALEZA
DIRECCION GENERAL
1 DIRECTOR GENERAL 50 DIRECTIVO 8 Libre Nombra.r,nlento y
Remocion
PROFESIONAL Libre Nombramiento y
1 ESPECIALIZADO 222 PROFESIONAL 6 Remocion
PROFESIONAL Libre Nombramiento y
2 ESPECIALIZADO 222 PROFESIONAL 5 Remocion
1 SECRETARIO EJECUTIVO 425 ASISTENCIAL 7 | Libre Nombramientoy
Remocion
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Cant | DENOMINACION DEL CARGO COD NIVEL NATURALEZA

PLANTA GLOBAL

PLANTA GLOBAL

Libre Nombramiento y

2 SUBDIRECTOR 068 DIRECTIVO 4 g
Remocién
1 JEFE DE OFICINA 006 DIRECTIVO 3 Por periodo
1 | JEFE DE OFICINA ASESORA | 115 ASESOR g | Libre Nombramientoy
Remocién
1 | JEFE DE OFICINA ASESORA | 115 ASESOR g | Libre Nombramientoy
Remocién
1 LIDER DE PROGRAMA 206 PROFESIONAL 8 De Carrera
PROFESIONAL
2 ESPECIALLZADD 222 PROFESIONAL 7 De Carrera
PROFESIONAL Libre Nombramiento y
! ESPECIALIZADO 222 PROFESIONAL ! Remociont
1 PROFESIONAL 219 PROFESIONAL 4 De Carrera

UNIVERSITARIO
PROFESIONAL
4 UNIVERSITARIO 219 PROFESIONAL 2 De Carrera

PROFESIONAL

3 UNIVERSITARIO 219 PROFESIONAL 1 De Carrera
INSPECTOR DE TRANSITO 312 TECNICO 10 De Carrera
TECNICO OPERATIVO 314 TECNICO 10 De Carrera

1 TECNIC_?ROAPNEST_;_A(;I'IVO DE 339 TECNICO 3 De Carrera
8 AGENTE DE TRANSITO 340 TECNICO 3 De Carrera
8 TECNICO OPERATIVO 314 TECNICO 3 De Carrera
1 AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 ASISTENCIAL 10 De Carrera
1 AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 ASISTENCIAL 4 De Carrera

TOTAL, CARGOS PLANTA

Tabla 33 Tipo de vinculacion
VINCULACION TEMPORAL O TRANSITORIA (SIN EMPLEO)

DENOMINACION DEL CARGO a

Cant QUE OCUPABA 6{0]D) NIVEL (€13{D) NATURALEZA

AUXILIAR DE SERVICIOS

1 470 ASISTENCIAL 1 N/A
GENERALES
1
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Distribucién cargos por niveles

Tabla 34 distribucién por niveles

Nivel ‘ No. Porcentaje
Directivo 4 7,5
Asesor 2 3,8
Profesional 15 28,3
Técnico 28 52,8
Asistencial 3 5,7
Asistencial Pensionable 1 1,9
Total 53 100

Gréfico 18 Distribucién por niveles
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Distribucién cargos por naturaleza del empleo

Tabla 35 Distribucion cargos por naturaleza del empleo

15

Profesional

Tecnico

Naturaleza \[oR
LNR 10
periodo fijo 1
Carrera Administrativa 41
Némina Transitoria 1
Total 53

1
——

Transitorio

De los 41 empleos de carrera administrativa, en la actualidad el 54% de los servidores
tienen derechos de carrera adquiridos, equivalente a un numero de 22 servidores: Este afio,
el numero paso de 12 servidores a 22, teniendo en cuenta los nombramientos en periodos
de prueba que se realizaron, como resultado de la conformacion de las listas de elegibles
dentro del proceso de convocatoria Territorial 2022, adelantado por la CNSC.
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Tabla 36 Servidores empleos carrera administrativa

SERVIDORES EMPLEOS CARRERA ADMINISTRATIVA

Provisionalidad por

Provisionalidad por

Propiedad . I . Vacantes
vacancia definitiva vacancia Temporal
Profesional 7 0 0 2
Técnico 14 14 2 0
Asistencial 1 0 1 0
Total 22 14 3 2

El siguiente cuadro, detalla los resultados del concurso y el estado de los cargos

ofertados:

OPEC para el proceso en la modalidad de ascenso

Tabla 37 Oferta Publica de Empleos de Carrera - Modalidad de ascenso

Nivel

NUmero de
vacantes

Denominacion

Jerarquico

NUumero de
empleos

Profesional Universitario Grado 01.

Profesional Universitario Grado 02

Profesional 5 5 Profesional Universitario Grado 02
Profesional Universitario Grado 02
Profesional Universitario Grado 02
Total 5 5

OPEC para el proceso en la modalidad de abierto

Tabla 38 Oferta Publica de Empleos de Carrera - Modalidad de abierto

Nivel Nimero de Ndmero . .
Jerarquico empleos de Denominacion
vacantes

Profesional Universitario Grado 01
Profesional Universitario Grado 01

Profesional 3 3 Profesional Universitario Grado 04
Técnico operativo grado 10
Inspector de Transito Grado 10
Inspector de Transito Grado 10
Técnico operativo grado 03

Técnico 6 9 Técnico operativo grado 03
Técnico operativo grado 03
Técnico operativo grado 03
Técnico operativo grado 03
Técnico operativo de transito grado 03

Total 9 12
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Tabla 39 Situacién Administrativa

LISTA SITUACION
COODIG GFE;AD ELEGIBLE | ADMINISTRATI
S VA

1 | PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 02 Desierto Ascenso

1 | PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 02 Desierto Ascenso

1 | PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 02 6680 Ascenso

1 | PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 02 6679 Ascenso

1 | PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 01 6678 Ascenso

1 | INSPECTOR DE TRANSITO 312 10 6677 Provisto

1 | INSPECTOR DE TRANSITO 312 10 6677 Provisto

1 | PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 04 6674 Nomb P. Prueba
1 | PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 01 6673 Provisto

1 | PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 01 6672 Sin proveer

1 | TECNICO OPERATIVO DE TRANSITO | 339 03 6671 Provisto

1 | TECNICO OPERATIVO 339 03 6676 Provisto

1 | TECNICO OPERATIVO 314 03 6676 Provisto

1 | TECNICO OPERATIVO 314 03 6676 Provisto

1 | TECNICO OPERATIVO 314 03 6670 Provisto

1 | TECNICO OPERATIVO 314 10 6668 Provisto

1 | TECNICO OPERATIVO 314 03 6669 Provisto

Formacion y Capacitacion de los servidores publicos: Durante la vigencia, se
desarrollaron las siguientes actividades, las cuales conformaban el plan de capacitacion:

Formacion en responsabilidades y competencias a los miembros del COPASST
Comité de Convivencia

Curso Primeros auxilios para brigadistas

Manejo de cartera y Proceso de cobro coactivo

Politica de atencion al Ciudadano

MIPG: Dimensiones y Politicas, manejo de indicadores, politica de Riesgo
Presupuesto Publico

Contabilidad publica

Proceso contravencional

Manejo de Alcohosensores

Curso de actualizacion Seguridad Vial

Contratacion estatal

Servicio al Cliente

Estas actividades contaron con la participacion de servidores de las diferentes areas,
acorde a las necesidades planteadas, por las dependencias.

Programas de bienestar para los servidores: Igualmente se establecié un plan de
bienestar, a través del cual se desarrollan acciones y estrategias de bienestar que
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buscan favorecer las condiciones psicosociales, laborales y motivacionales de los
servidores en la entidad. Entre las areas que se busca intervenir a través de este
programa se encuentran:

e Area de proteccion y servicios sociales: Atender las necesidades de proteccion,

ocio, identidad y aprendizaje de los Servidores Publicos de la Planta de Personal y
de sus familias, para mejorar sus niveles de salud, recreacion, cultura.
Programa de Incentivos al desempefio individual y a los mejores equipos de trabajo.
Acuerdos sindicales: El Ita, a través del proceso de negociacion con el Sindicato
Sindeatlan — ITA, ANDETT — Soledad y ANDETT — Atlantico, ha pactado unos
acuerdos con las organizaciones sindicales, que buscan mejorar las condiciones
laborales de los servidores y su familia, los cuales son cancelados a través del item
de bienestar social. Estos beneficios son los siguientes: Pago de estimulos
educativos para los servidores que cursan estudios y para sus hijos hasta los 25
afios, Auxilio de lentes para los servidores, Bono vacacional, reconocimiento a la
excelencia académica para hijos de servidores, seguro exequial para servidores y
grupo familiar, dotacién uniformes para mejora de la imagen institucional, bono de
antigliedad, bono de alimentos y transporte para los servidores que cumplen
funciones permanentes en la sede operativa entre otros.

Relacion Actividades Bienestar Social, ejecutadas:

Tabla 40 Relacién Actividades Bienestar Social, ejecutadas

A dad Propuesta Poblacion ODpjetivo A A O D
Programa
Servidores publicos
Talleres de  Preparacion  a|(Mujeres 54  afos/ | Equilibrio
Prepensionados para Retiro del |Hombres mayores de | Psicosocial
Servicio 59)
- L L Equilibrio
Actividades de promocién y adopcion Pgicosocial
del cédigo de integridad Servidores publicos
Equilibrio
Medicion del Clima Laboral Servidores publicos Psicosocial
Apoyo Educativo para servidores
publicos con hijos y familiares con | Servidores publicos Equilibrio
discapacidad Psicosocial
Seleccion de los mejores servidores | Servidores publicos Equilibrio
de carrera de la entidad Psicosocial
Seleccion de los mejores equipos d . L Equilibrio
; ) auip Servidores publicos q. .
trabajo Psicosocial
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Eje del

Actividad Propuesta Poblacién Objetivo E FMAMJJAS O N D

Programa

Seguimiento a la politica de Salario . Lo Equilibrio
. Servidores publicos . .
emocional Psicosocial
Realizacién de examenes médicos | Servidores publicos
ocupacionales de ingreso y de egreso
(paraclinicos, valoracion médico Equilibrio
especialista en salud ocupacional) Psicosocial
. . Equilibrio
o . Servidores publicos ) .
Celebracion dia de la mujer P Psicosocial
. . Equilibrio
o o Servidores publicos : .
Celebracion dia del nifio P Psicosocial
. . Equilibrio
L . Servidores publicos ) .
Celebracion dia Agente de Transito P Psicosocial
. . Equilibrio
. . - Servidores publicos : .
Dia del servidor publico P Psicosocial
Hijos Servidores | Equilibrio
Vacaciones recreativas publicos Psicosocial
Salida de campo/Caminata . - Convivencia
o Servidores publicos .
ecoldgicas social
Servidores publicos Equilibrio
Actividades fisicas y de relajacion Psicosocial
. . Equilibrio
o ) o Servidores publicos . .
Reunidn cierre fin de afio P Psicosocial
. . Equilibrio
- . . . Servidores publicos : .
Actividad navidad hijos servidores P Psicosocial
Tramite de auxilios educativos para | Servidores publicos Equilibrio
servidores y/o hijos Psicosocial
Beneficios Acuerdo Sindical:
Tabla 41 Beneficios Acuerdo Sindical
ftem No. Beneficiados
Auxilio de lentes 39
Auxilio Educativo Hijos Acuerdo Sindical 28
Auxilio Educativo Servidores Acuerdo Sindical 07
Auxilio por muerte familiar 02
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Estimulo excelencia académica hijos/servidores 20
Pago pdliza prevision exequial 53
Bono Bienestar Social 53
Bono Vacacional 42

Sistema de Gestién del Empleo Publico: SIGEP.

El SIGEP es un Sistema de Informacion y Gestién del Empleo Publico al servicio de la
administracion publica y de los ciudadanos. Contiene informacién de caracter
institucional tanto nacional como territorial, relacionada con: tipo de entidad, sector al que
pertenece, conformacion, planta de personal, empleos que posee, manual de funciones,
salarios, prestaciones, etc.; informacién con la cual se identifican las instituciones del
Estado Colombiano.

Igualmente, el sistema contiene informacion sobre el talento humano al servicio de las
organizaciones publicas, en cuanto a datos de las hojas de vida, declaracion de bienes
y rentas y sobre los procesos propios de las areas encargadas de administrar al personal
vinculado a éstas.

Nuestra entidad tiene asignado los roles para servidores y contratistas y a ellos se les
exige con la obligacion de registrar su hoja de vida y su declaraciéon de bienes y rentas.
Actualmente todos los servidores tienen sus usuarios creados.

Durante la vigencia del 2024, la entidad, realizé la revision de las hojas de vida de los
servidores en el aplicativo. Al iniciar la vigencia el cargue del mdédulo organizacional
estaba en un 0% vy al finalizar se logr6 un avance del 92% faltando el cargue de 4
empleos, los cuales no se han podido por inconsistencias en la validacion de las hojas
de vida.

SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Durante el afio 2024 se realizaron las siguientes gestiones en cuanto a la seguridad y salud
en el trabajo.

1. Se realiz6 la conformaciéon del comité paritario de seguridad y salud en el trabajo
(COPASST). En donde se realizaron reuniones mensuales.

2. Se realizé la conformacién del comité de convivencia laboral (COCOLA). En donde
se realiza reuniones trimestrales.

3. Se realiz6 socializacion de funciones y responsabilidades en SST e induccion y
reinduccion a los trabajadores ITA.

4. Se socializ6 las funciones y responsabilidades en 2013, 1295 y SG SST Decreto
1072 a los integrantes que conforman el COPASST.

5. Serealiz6 capacitacion a los integrantes del COPASST en reporte e investigaciones
de ATEL.

6. Se socializ6 la politica y objetivos de SST al COPASST.
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7. Se socializé el Plan de Trabajo anual SST y cronograma de actividades al
COPASST.

8. Realizar socializacién de la matriz de presupuesto al COPASST.

9. Se Disefi6 el programa de capacitacion con base a la actualizacion de la matriz de
IPVR 2024.

10. Se divulgo la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo a miembros del COPASST,
a todos los trabajadores de cualquier vinculo laboral y contratistas.

11. Se divulgo la politica de prevencion de consumo de alcohol, drogas y tabaco a
miembros del COPASST, a todos los trabajadores de cualquier vinculo laboral y
contratistas.

12. Se realizé seguimiento a los planes de accion de los indicadores (se programa con
base a la evolucién y comportamiento de los mismos.).

13. Se realiz6 autoevaluacion inicial de los estandares minimos con Base a Resolucion
0312 de 2019 para el afio 2024.

14. Se Disefi6 procedimiento de Rendicion de cuentas.

15. Se hizo la actualizacion de matriz de requisitos legales (Trimestralmente).

16. Se realiz6 documento consolidado la informacion sociodemografica y el diagnostico
de condiciones de salud del afio 2024 a la IPS.

17. Se remitieron al médico que realiza las evaluaciones ocupacionales, los soportes
documentales respecto de los perfiles de cargos, descripcion de las tareas y el
medio en el cual desarrollaran la labor los trabajadores.

18. Se Realizaron evaluaciones médicas ocupacionales de ingreso periédicas, retiro,
cambio de puesto, post incapacidad.

19. Se Disefid0 procedimiento de investigacion de accidentes, incidentes vy
enfermedades laborales.

20. Se elaboré conclusiones de la estadistica de accidentalidad.

21. Se realiz6 la Matriz de peligros y se socializé.

22. Se desarroll6 jornada de exdmenes médicos y Aerdbicos.

23. Se elaboré y se socializo a los miembros del COPASST Y COCOLA el plan de
emergencia, rutas, puntos de encuentro.

24. Se rindi6 informe detallado de informe de inspeccién de seguridad para plan de
emergencias y gestion de mejora de la SEDE DE BARANOA Y SOLEDAD a los
integrantes de que hacen parte del COMITE PARITARIO DE SEGRURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO (COPASST).

25. Se realiz6 actividad de Inspeccién de seguridad, Puesto de trabajo y ergonémica
para plan de emergencias y gestion de mejora en las areas administrativas,
operativa de a los trabajadores que hacen parte del INSTITUTO DEL TRANSITO
DEPARTAMENTAL- SEDE BARRANQUILLA -SEDE SOLEDAD- SEDE BARANOA

26. Se ejecutaron las siguientes capacitaciones de la salud y seguridad en el trabajo en
las cuales se realizan actividades ludicas de gran impacto para los trabajadores.
Tales como:

e induccién u/o reinduccién del sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo.
e Manejos de postura y Pausa activa.
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e Socializacion politica integrada a integrantes del COPASST y todo el personal.
e Uso adecuado EPP
e Plan de emergencias
e Accidente e incidente laboral — Investigacion.
e Matriz de peligros y riesgos.
e Riesgo Psicosocial: Manejo de estrés
e Brigada Integral de emergencias: Primeros auxilios Contra incendio y

Evacuacién, certificada por la cruz roja.
Seguridad Vial.

Inspeccién ergondmica

Acoso laboral / riesgo psicosocial

EVIDENCIAS FOTOGRAFICA

llustracion 96 Plan de emergencia llustracion 97 Seguridad Vial

llustracion 98 Capacitacion Accidente e incidente
laboral — Investigacion.
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llustracion 101 Capacitacion Primeros Auxilios llustracion 102 Brigada Integral Primeros Auxilios

llustracion 103 Manejo de posturas y pausas activas

MANEJO DE
EXTINTORES *

GESTION DOCUMENTAL

Durante la vigencia el Instituto de Transito del Atlantico se propuso digitalizar un porcentaje
de su parque automotor con el fin de garantizar su disposicion, facilitar su consulta, conservar
y preservar sus soportes cuidando aquellos valores esenciales en todo soporte documental
fisico y electronico tales como la fiabilidad, autenticidad, e integridad.

Meta: Digitalizar 2000 expedientes del parque automotor del Instituto de Transito del Atlantico.

En ejecucion de la meta establecida dentro del plan de desarrollo, la entidad dispuso un
moédulo en el programa QUIPUX el cual funciona como herramienta tecnolégica para el
almacenamiento, consulta y reproduccién de los expedientes vehiculares de su parque
automotor. Con el uso de este programa disminuyeron los préstamos para consulta y extravio
de los expedientes fisicos.
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llustracion 105 QUIPUX
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El Instituto finaliza la vigencia 2024 superando la meta anual digitalizando 4.312 expedientes
vehiculares. Esta cifra corresponde a 1.486 expedientes organizados y facilitados por solicitud
interna para la atencién al usuario y a 2.826 expedientes organizados y actualizados con los
ultimos tramites realizados de cada vehiculo, los cuales son archivados en su respectiva
unidad de almacenamiento una vez digitalizados.

En la actualidad el deposito de archivo cuenta con:

3.760 cajas correspondientes a las hojas de vida del parque automotor (se evidencié un
aumento de 37 cajas durante el 2024).

74 cajas transferidas al archivo central de acuerdo con las indicaciones del AGN.

620 de 1810 cajas del fondo acumulado en espera de su identificacion.

5.625 tramites de los afios 2018 a 2023 pendientes por archivar en sus respectivos
expedientes.

EJECUCION DEL PLAN DE ACCION

Durante la ejecucion del plan accion el proceso de Gestion Documental realizé las siguientes
actividades:
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e Recopilar datos para la elaboracion de instrumentos archivisticos: Inventarios
Documentales de los diferentes archivos de gestion que pertenecen a la Subdireccion
Administrativa y Financiera.

e Capacitar y sensibilizar a los funcionarios y contratistas corresponsables en la
organizacion y custodia de los archivos de gestion en la sede Administrativa.

e Recibir acompafiamiento del area de SGSST con el fin de inspeccionar las instalaciones
del archivo y evaluar los posibles riesgos a los que pueden ser expuestos los servidores
0 contratistas que realizan sus funciones en esta area.

e Almacenar y Re almacenar (Se evalué el estado de 150 unidades de almacenamiento de
los expedientes vehiculares determinando su grado de deterioro y conservacion).

e Entrevistar y actualizar los listados de series y subseries documentales de cada area o
proceso con el propésito de actualizar las TRD y presentar al comité de gestion y
desempeiio.

e Brindar atencidn al usuario interno a través de correo institucional, para un total de 1.748
recibidas y 22 pendientes.

LOGROS ALCANZADOS

e Digitalizar y archivar 2.826 expedientes ingresando hasta su ultimo tramite 2024 una vez

recibido en el archivo. (ilustracion 1)

Clasificar e inventariar 5.625 tramites para el proceso de almacenamiento.

Sensibilizar a los servidores y contratistas aumentando el nidmero de expedientes
organizados en la sede Administrativa.

e Alistar 15 Cajas de las oficinas administrativas para el proceso de transferencia primaria
siguiendo los lineamientos establecidos por el Archivo General de la Nacién en apoyo de
aprendices contratados. (llustracion 2)

e Actualizar y elaborar 7 procedimientos para el proceso de Gestion Documental.

Inversion: $535.975.000

El instituto destind en su presupuesto anual la cifra de $535.500.000 lo cual le permitid la
adquisicion de recursos que permitieran llevar a cabo las labores archivisticas tales como cajas de
archivo, carpetas de cartdén, ganchos plasticos, papeleria; contratacién de personal de apoyo a las
labores archivisticas, desarrollo e implementacion del Sistema de Gestion Documental en la
entidad.

De acuerdo con la informacién extraida de los Registros Presupuestales el presupuesto asignado
fue ejecutado en un 100% para un total de $535.975.000.

llustracion 1. (Izquierda) Contratistas organizando y digitalizando expedientes vehiculares
adjuntando ultimo tramite 2024.
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(Derecha) Proceso de alistamiento del expediente para digitalizar; visualizacion en QUIPUX de
altimo tramite digitalizado de un expediente.

llustracion 106 Digitalizacion de expedientes

De acuerdo con las actividades que se vienen desarrollando en cuanto al proceso de
gestién documental, se realizaron los siguientes procedimientos.

Actualizacion del Cuadro de Clasificacion Documental (CCD)
Actualizacion y modificacion del listado de Series & Sub-Series
Actualizacion de la Tabla de Retencién Documental (TRD) de la entidad
Formato de entrevistas

CCD Organigrama afio 2022. (En ejecucion & revision)

Se han organizado un total de 440 carpetas a las cuales se les ha realizado el proceso
de clasificar, ordenar, rotular e inventariar a través del Formato Unico de Inventario
Documental (FUID).

> En total hay un consolidado de 15 cajas las cuales seran enviadas al Archivo Central

V VYV VY VY
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llustracion 107 Transferencia Documental

TRANSTO FORMATO UNICO DE NVENTARI DOCUMENTAL
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Actualizacion: 11/06/2024

INSTITUTO DE TRANSITO DEL ATLANTICO INSTITUTO DE TRANSITO DEL ATLANTICO
OFICINAPRODUCTORA : Juridica OFICINAPRODUCTORA : Juridica
COD SERIE: 01 ‘SERIE : ACCIONES JUDICIALES |COD SERIE: 01 |SERIE : ACCIONES JUDICIALES
COD SUBSERIE : 02 ‘SUE SERIE : Acciones de Tutela (COD SUBSERIE : 02 |SUB SERIE : Acciones de Tutela
NOMBRE DEL EXPEDIENTE: Albert Joel Cervantes NOMBRE DEL EXPEDIENTE: Stefany Viloria

FECHAS EXTREMAS No DE FECHAS EXTREMAS

No. CARPETA

DESDE HASTA FOLIOS DESDE HASTA
24-08-2024 24.08-2024 [ 1 | 3 | 18082020 18-08-2020

FRECUENCIADE No. DE CAJA
CONSULTA OFICINA

FRECUENCIADE No. DE CAJA
CONSULTA OFICINA
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|OB SERVACIONES: Transferencias Archivo Central

No DE CAJA No DE CAJA

OBSERVACIONES: Transferencias Archivo Central |
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Actualizacién: 11/06/2024

INSTITUTO DE TRANSITO DEL ATLANTICO INSTITUTO DE TRANSITO DEL ATLANTICO
OFICINAPRODUCTORA : Juridica OFICINAPRODUCTORA : Juridica

COD SERIE: 01 ‘SERIE : ACCIONES JUDICIALES |COD SERIE: 01 |SERIE : ACCIONES JUDICIALES
COD SUBSERIE : 02 [SUB SERIE : Acciones de Tutela [COD SUBSERIE : 02 |SUB SERIE : Acciones de Tutela

NOMBRE DEL EXPEDIENTE: Jennifer Pereiro del Castillo NOMBRE DEL EXPEDIENTE: Carlos Julio Gutierrez

FECHAS EXTREMAS No DE FECHAS EXTREMAS
DESDE HASTA FOLIOS DESDE HASTA
24-08-2020
FRECUENCIADE No. DE CAJA

No DE CAJA CONSULTA OFICINA No DE CAJA

No. CARPETA

FRECUENCIADE No. DE CAJA
CONSULTA OFICINA

OBSERVACIONES: Transferencias Archivo Central | |OBSERVACIONES: T ias Archivo Central
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GESTION JURIDICA

Proceso de cobro coactivo

Durante el afio 2024, la Oficina Juridica ha venido adelantando el cobro coactivo sobre los
propietarios e infractores que se encontraban en mora por obligaciones relativas a
derechos de transito, comparendos fisicos y electrénicos.

Gestién de cobro comparendos fisicos y derechos de transito:

Gestion persuasiva

Campafias através de mensaje de SMS. Una vez analizada y segmentada la cartera se
proyectan mensajes de texto para cada universo de clientes: Acuerdos de pagos
incumplidos, en cobro coactivo, pendiente de cobro coactivo, prescritos etc.

Campafias a través de correo electronico. Se realizo la labor de ubicabilidad de los
deudores reportados en las carteras, una vez obtenida la informacion, se envian mensajes
persuasivos a los correos electronicos suministrados en la plataforma QX, link de pagina
web de la entidad.

Campafas a través de la pagina WEB de la entidad. Esta se realiza con el objeto de
fortalecer la labor de recordacion de pago y campafia de descuentos en el pago de
intereses sobre los derechos de transito.

Envio de correspondencia para la notificacion de actos. Se envio citacion y notificacion
de mandamientos de pago de la vigencia 2019. Asi como la radicacion de oficios de
embargos 2020 y 2021.

Conforme al plan de cobro y recuperaciéon de cartera definido y aprobado, se realiz6 la
siguiente gestion coactiva:

Cantidad de Actos de Cobro realizados: Se inicid6 proceso administrativo de cobro
coactivo, con el fin de interrumpir la prescripcion de los derechos de transito de las
vigencias 2020 y 2021 por consiguiente aumentar el recaudo.

Cantidad de Embargos de cuentas realizados:

Embargo Preventivo Derechos de transito 2020 y 2021: 89.655 registros.

Embargo Preventivo Comparendos electronicos: 11.230 registros.

Actualizacion de la cartera de Comparendos electronicos para continuar Proceso
Administrativo de Cobro Coactivo: 40.953 registros.

Generacion de Mandamientos de pagos:
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Derechos de transito 2019: Fueron 92.952 registros.
Comparendos electronicos: Fueron 5.827 registros.

ACUERDOS DE PAGO REALIZADOS 2024

El area juridica a través de una minuta implemento la generacién automatica de acuerdos
de pago con la ayuda del software QX para el caso de los comparendos electronicos.

Contamos con un usuario y contrasefia para que las personas encargadas de realizar
acuerdos de pago (Personal de atencion al publico) pudieren consultar en el BOLETIN DE
DEUDORES MOROSOS DEL ESTADO-CONTADURIA GENERAL DE LA NACION, con
la finalidad de indagar si la persona posee obligaciones que ascienden a los cinco (5)
SMLMYV, si ha incurrido en mas de seis (6) meses de mora y si ha incumplido con
anterioridad acuerdos de pago suscritos.

De acuerdo con la ley 1066 de 2006, toda aquella persona que recaiga en las situaciones
esbozadas anteriormente no podra suscribir acuerdos de pago con entidades publicas y en
caso de hacerlo, el funcionario encargado podra ser sujeto de una sancion disciplinaria.
Todo lo anterior, explica la importancia de revisar el boletin sefialado en lineas
precedentes.

Para la vigencia 2024 se realizaron 420 acuerdos de pago, a través de software QX.

ACCIONES DE TUTELA

De acuerdo con el grafico que se relaciona a continuacion se puede evidenciar que se ha
disminuido las acciones de tutela en contra de la entidad, ya que se ha venido dando
respuesta a los derechos de peticion dentro del término legal, aunque en algunos casos
persiste el tema de respuestas conjuntas.

Gréfico 19 Registro causales tutelas 2024
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Durante el mismo periodo, el area de juridica ha atendido 1.559 acciones de tutela segun
el “Cuadro y seguimiento de tutelas” y los registros en el Sistema de Gestion documental
ORFEO. Las principales causales de presentacion fueron el incumplimiento del derecho de
peticién (1.340), seguido del debido proceso (140), habeas data (75), minimo vital (3) y
temas pensionales (1).

Gréfico 20 Registro total de tutelas
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En cuanto a las decisiones de fondo, se lograron 985 sentencias favorables a la entidad
frente a 365 desfavorables, mientras que 28 procesos terminaron con la desvinculacion del
Instituto y 169 sentencias estan pendientes de resolucion. Adicionalmente, se atendieron
60 incidentes de desacato, de los cuales 36 fueron archivados, 5 permanecen pendientes
por definir, y no se registraron 6rdenes de arresto notificadas. A continuacion, se presentan
los registros anteriormente mencionados de forma trimestral:

Gréfico 21 Registro de decisiones a fondo (Enero-Marzo)

® Sentencias favorables a la entidad

M Sentencias desfavorables a la entidad
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M Incidentes de desacato atendidos

® Incidentes de desacato archivados

® Incidentes de desacato pendiente por

definir
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Grafico 22 Registro de decisiones a fondo (Abril-Junio)
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Gréfico 23 Registro de decisiones a fondo (Julio-Septiembre)
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Gréfico 24 Registro de decisiones a fondo (Octubre- 15 Noviembre)
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Gréfico 25 Registro total de decisiones a fondo
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Desembargos

A continuacion, se presenta el informe de los desembargos generados por:

Derechos de transito, comparendos fisicos y electrénicos del 01 enero hasta noviembre del
afo 2024, desembargos que son radicados en las oficinas del Transito del Atlantico, por la
pagina WEB y el correo de desembargos, dando como tiempo de entrega tres (3) dias y
son entregados en la sede centro y Baranoa, siendo enviados también a las entidades
Bancolombia y Banco de Bogota, que son las entidades que piden que sean enviado por
un correo institucional.
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Tabla 42 Desembargos durante el afio 2024

DERECHOS DE COMPARENDOS COMPARENDOS

TRANSITO Fisicos ELECTRONICOS
TOTAL 5477 1373 10737

Ahora bien, tomando en cuenta el comportamiento en la emision de los desembargos se
espera que a finalizar el mes de noviembre se emitan aproximadamente 400 por derechos
de transito y 40 por comparendos fisicos.

En conclusién, se afirma que el mayor niumero de desembargos que recibe la Oficina
Juridica se presenta por Derechos de transito, el cual alcanzé el nimero mas élgido en el
mes de octubre debido al proceso de cobro coactivo realizado.

Derechos de peticion

En el periodo comprendido entre enero y noviembre de 2024, el Instituto de Transito del
Atlantico recibié y gestion6 derechos de peticién distribuidos de manera trimestral en
relacién con comparendos fisicos y derechos de transito, y comparendos electronicos.

Tabla 43 Registro de Derechos de peticion 2024

Comparendos fisicos y Comparendos
derechos de transito electrénicos

Enero - Marzo

Abril - Junio
Julio - Septiembre
Octubre — Noviembre 15

Total

Resoluciones de prescripciones expedidas en 2024

Durante el afio 2024 se han expedido 2162 resoluciones de prescripciones en su mayoria
sobre derechos de transito.

Revocatorias

Durante el afio 2024, el Area de Juridica realizé 19 revocatorias en total, que versan sobre
17 resoluciones de derechos transito y dos (2) por mandamiento de pago por error en el
documento.

Conciliaciones extrajudiciales

Durante el afio 2024, el Area de Juridica realizé un seguimiento trimestral a las peticiones
de conciliaciones extrajudiciales como requisito previo para demandar ante la jurisdiccion
contencioso-administrativa, en los medios de control de nulidad y restablecimiento del
derecho, controversia contractual y reparacion directa.

A corte de 31 de marzo y 30 de junio, no se registraron solicitudes en este sentido. Sin
embargo, a corte del 30 de septiembre y en el periodo comprendido entre el 1 de octubre
y el 15 de noviembre del cuarto trimestre, si se recibieron peticiones de conciliacion
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extrajudicial, las cuales estan siendo tramitadas conforme a las disposiciones legales
vigentes y los tiempos procesales establecidos.

En lo relacionado con las cuotas partes pensionales, el area de juridica del ITA adelanté
gestiones y acuerdos con diferentes entidades, incluyendo las alcaldias de los municipios
de Luruaco, Juan de Acosta, Baranoa, Soledad y la Alcaldia Distrital de Barranquilla, asi
como con la Gobernacion del Atlantico y el Ministerio de Salud y Proteccion Social. Estas
acciones han sido desarrolladas con el propésito de garantizar el cumplimiento de las
obligaciones pensionales y optimizar los procesos administrativos asociados.

Atencidn de procesos de insolvencia econémica

En el periodo comprendido entre enero y diciembre de 2024, el Instituto de Transito del
Atlantico ha gestionado un total de 64 procesos de insolvencia econémica de personas
naturales no comerciantes, conforme al Titulo IV del Cédigo General del proceso.

Del total, los estados procesales se distribuyen de la siguiente manera

Gréfico 26 Registro de procesos de insolvencia econémica persona natural
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Comprendido trimestralmente, muestra la cantidad registrada de cada proceso.
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Grafico 27 Registro de procesos de insolvencia econémica entes de control
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En relacion con las acciones de control por parte de la Procuraduria General de la Nacién,
durante el mismo periodo se registraron en total 92 quejas por peticiones desatendidas y
30 querellas disciplinarias por funcionarios del instituto, mientras que no se evidenciaron
vigilancias administrativas en procesos de contratacién estatal.

Apoyo juridico alas dependencias del ita

Durante el periodo 2024 con corte a noviembre, el area juridica ejercié funciones de apoyo
y acomparfiamiento legal en la expedicion de actos administrativos, interactuando con los
subprocesos internos de las principales dependencias, como Talento humano,
Contratacién, Subdireccién Operativa y Subdireccion Administrativa y Financiera.

Gréfico 28 Registro de resoluciones de apoyo

RESOLUCIONES

26

Enero - Marzo Abril - Junio Julio - Septiembre Octubre -
Noviembre

En este periodo se brindé soporte juridico para la elaboracién y formalizacion de 267
resoluciones, registradas de manera trimestral.
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Comité de conciliacion

Durante el afio 2024 y con fecha de corte a noviembre se han realizado once (11) reuniones
del Comité de Conciliacion del Instituto, en las fechas relacionadas en la gréfica y dando
cumplimiento a las reuniones mensuales.
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PROCESO CONTRAVENCIONAL:

Marco legal
Ley 769 de 2002
Ley 1843/2017

El proceso Contravencional inicia cuando la autoridad de transito descubre, halla o detecta
en via o a través de medios tecnoldgicos una infraccion de las normas de transito. La
deteccién de las infracciones puede originarse de las siguientes maneras:

» En presencia de una autoridad de transito (del cuerpo de control).

Es cuando la infraccion a las normas de transito acontece en la via y en presencia de un
miembro del cuerpo de control (policia o0 agente), que detecta personalmente la infraccion.
En esta eventualidad, la autoridad dar& la orden para que el vehiculo se detenga y expedira
la orden de comparendo en el formato previsto, llenando todos los campos obligatorios que
permiten identificar plenamente al conductor, la fecha, hora, lugar de la comision de la falta
y su descripcion, finalmente lo entrega al presunto infractor inmediatamente.

La autoridad de control dentro de las doce horas siguientes debe reportar (o correr traslado)
a la autoridad de transito competente para que continte el procedimiento contravencional
y decida si se sanciona o exonera a la persona.

A través de medios técnicos o tecnoldgicos:

Los registros de los medios técnicos consisten en fotos, videos, datos, mediciones, entre
otras, se constituyen en pruebas de la comision de una falta.

Tales pruebas deben ser evaluadas por el cuerpo de control, quien definira si la
circunstancia puede constituir una infraccién a las normas de transito y por tanto existe
mérito para imponer una citacién, para el presunto infractor acuda ante la autoridad quien
decidir& si debe sancionarlo o absolverlo, es decir para imponerle un comparendo.

Los procedimientos contravencionales o sancionatorios por infracciones a las normas de
transito, la ley previo un proceso verbal y especial, son el ejercicio de la potestad
sancionatoria del estado, son actividades de caracter publico, que se deben adelantar con
plena observancia de las garantias legales y constitucionales (debido proceso, legalidad,
publicidad), bajo los principios que rigen la actuacion administrativa (celeridad, eficiencia,
eficacia, entre otros), principios cuya aplicacion requiere de personal idoneo y suficiente.
También es necesario que tales procedimientos se lleven a cabo en forma organizada y
digna, en dependencias que permitan la celebracion de las audiencias precedidas por el
competente.

El proceso sancionatorio por infracciones a la norma de transito se desarrolla conforme lo
dispone el art. 1 del cddigo nacional de transito, su contenido regula la circulacioén de los
peatones, usuarios pasajeros conductores, motociclistas, ciclistas, agentes de transito y
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vehiculos por las vias publicas o privadas que estan abiertas al publico, o en las vias
privadas, que internamente circulen vehiculos; asi como la actuacion y procedimientos de
las autoridades de transito.

El mismo articulo dispone que sus principios rectores son: la seguridad de los usuarios, la
movilidad, la calidad, la oportunidad, el cubrimiento, la libertad de acceso, la plena
identificacion, libre circulacién, educacion y descentralizacion.

El cédigo también determina las sanciones aplicables a los usuarios de las vias, a los
propietarios de vehiculos, a las empresas de transporte.

Es menester indicar que este afio tuvimos un impacto significativo con el cambio y puesta
en marcha de las nuevas cdmaras en el Departamento del Atlantico, con tecnologia
avanzada, asi mismo, somos vanguardista en imponer las infracciones de transito a través
de ayudas tecnoldgicas por RTM y SOAT, lo que permitira disminuir la accidentalidad en el
Departamento y ejercer un mayor control con respecto a aquellos usuarios que no porten
dichos documentos al dia como requisito fundamental para movilizarse.

Asi mismo, es importante resaltar que se detallan cuantas infracciones de transito se han
impuesto por los diferente medios, como lo son, Agentes de Transito, Policia Nacional de
Carreteras y medios tecnoldgicos, lo que conlleva a determinar cuantas audiencias han sido
llevadas a cabo por los diferentes inspectores de la entidad, y en qué estado se encuentran
cada una, por lo tanto, se explica a través de este proceso contravencional cuantos
comparendos han sido sancionados y exonerados, cuantos alun se encuentran en estado
audiencia por resolver para dictar fallo definitivo.

También se indica cuantos acuerdos de pagos se han realizado, y cuanto se ha causado
por concepto de recaudo local de acuerdo con las diferentes infracciones de transito.

Es importante indicar también, cuantas prescripciones se han aplicado por comparendos
fisicos, de acuerdo con el proceso coactivo que lleva a la oficina Juridica y quien ordena a
esta area aplicar dichas prescripciones y asi mismo se detalla las prescripciones
concedidas por comparendos electronicos a través de la oficina Juridica.

De igual forma, es pertinente mencionar que cada PQRS, se le dio el trAmite respectivo
garantizando de esa manera el ejercicio del derecho a presentar peticiones respetuosas a
las autoridades (art.23 CP) en cumplimiento a lo establecido en el titulo I Capitulo Primero
de la Ley 1437 de 2011, modificado por el articulo 1° de la Ley 1755 del 2015, dando de
respuestas de fondo y de manera oportuna todas las peticiones, quejas y recursos que se
recibian en este Instituto en el &rea de Contravenciones.

También se relaciona las ordenes de salidas que se han generado producto de las
inmovilizaciones de vehiculos por infringir las normas de transito.

Asi las cosas y con el propoésito de proveer la informacion detallada del proceso
contravencional, se entrega en cuadros detallados, iniciando con los comparendos
impuestos por los agentes de transito del ITA, Policia Nacional de Carretera (Polca) e
infracciones de transito por fotodeteccion, la cantidad de infracciones por los distintos
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medios, estados de audiencia, recaudos, acuerdo de pago, prescripciones,
inmovilizaciones, PQRS, revocatorias y demas que a continuacion se detalla:

Tabla 44 Comparendos por impuestos Grafico 29 Comparendos por impuestos

MES URBANOS POLCA | TOTAL [NEEESIVY
ENERO 558 558
FEBRERO 3 675 678 500
MARZO 51 553 604
ABRIL 48 381 429 400
MAYO 102 467 569
JUNIO 136 460 596 300 === URBANO
JULIO 93 589 682
AGOSTO 111 339 450 200 POLCA
SEPTIEMBRE | 75 545 620 143
OCTUBRE 30 872 902 100
NOVIEMBRE | 30 203 233 36
DICIEMBRE 0 24
TOTAL 679 5642 6321 ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov
Tabla 45 Comparendos fisicos Grafico 30 Comparendos fisicos sancionados
sancionados
600
= URBANOS _ POLCA  TOTAL NS
ENERO 215 453 668
FEBRERO 2 253 255 400
MARZO 1 408 409 300
ABRIL 1 543 544 200 | JRBANOS
MAYO 61 465 526
JUNIO 36 309 345 100 e POLCA
JULIO 124 502 626 0
AGOSTO 122 326 448
SEPTIEMBRE | 45 428 473
OCTUBRE 116 449 565
NOVIEMBRE | 24 143 167
DICIEMBRE
TOTAL 747 4279 5026
Tabla 46 Comparendo por Grafico 31 Comparendo por embriaguez
embriaguez
MES e URBANO | POLCA 2 1 1 1 1 1 1
COMP. 1
ENERO - - -
FEBRERO - - - 0,8
MARZO 1 - X
0,6
ABRIL 1 X -
MAYO 1 X - 0,4
MAYO 1 X -
JULIO 1 - X 0,2
AGOSTO 1 - X 0
SEPTIEMBR () (o) (o} NS O () (¢} o < & <
_ _ ~ & & A X QN Q > A N Q& QL
e & &y VOO% & 5 4\‘5\@
OCTUBRE |- - - < 5 D S
NOVIEMBRE | - - -
DICIEMBRE
TOTAL 6
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Tabla 47 Acuerdos de pagos Gréfico 32 Acuerdos de pagos

ACUERDO DE PAGO

MES REALIZADOS 38 73
ENERO 38 I 54
FEBRERO 36 50 43 46 44 44
MARZO 17 s 8 36 39
ABRIL 23 i
MAYO 54 2 I I 17 I I I I 15
JUNIO 39 o I
JULIO 26 o
AGOSTO 44 o) o) o v o ) ) o < < &
SEPTIEMBRE | 44 A & & S &
OCTUBRE 73 ¢ RN
NOVIEMBRE | 15
DICIEMBRE
TOTAL 249

RECAUDO LOCAL POLCA, SIMIT Y URBANOS

e POLCA
Tabla 48 Recaudo POLCA

Valor Total

Val Distri lta

Val Distri

Valor ITA 45%

Valor Polca
55%

Concepto

ENERO 40.812.548,00 18.357.955,14 | 22.454.592,86 |$ 18.365.646,60 | $ 22.446.901,40
FEBRERO 34.444.012,00 15.493.650,81 | 18.950.361,19 |$ 15.499.805,40 | $ 18.944.206,60
MARZO 48.374.778,00 21.764.798,21 | 26.609.979,79 |$21.768.650,10 | $ 26.606.127,90
ABRIL 43.018.993,00 19.354.376,00 | 23.664.617,00 |$ 19.358.546,85 | $ 23.660.446,15
MAYO 41.053.518,00 18.474.019,33 | 22.579.498,67 |$ 18.474.083,10 | $ 22.579.434,90
JUNIO 33.219.960,00 14.948.970,30 | 18.270.989,70 |$ 14.948.982,00 | $ 18.270.978,00
JULIO 36.100.064,00 16.233.427,44 | 19.866.636,56 |$ 16.245.028,80 | $ 19.855.035,20
AGOSTO 42.210.253,00 18.990.424,81 | 23.219.828,19 |$ 18.994.613,85 | $ 23.215.639,15
SEPTIEMBRE 36.234.187,00 16.305.279,86 | 19.928.907,14 |$ 16.305.384,15 | $ 19.928.802,85

TOTAL 355.468.313,00 159.922.901,90 | 195.545.411,10 | 159.960.740,85 | 195.507.572,15

e URBANO

Tabla 49 Recaudo Urbano

\g')cr’]rclg:s' Val Distri Ita Vio'?';t” Valor 90% ITA Va'S‘:quitO%
ENERO $6.502.008,00 |$5.851.636,08| $650.461,92 | $5.851.888,20 | $3.218.399,84

FEBRERO $7.876.411,00 |$7.088.649,35| 78776165 7088769,9 7876411
MARZO $8.900.989,00 | 8.010.63643 | 890.352,57 | $8.010.890,10 | $890.098,90
ABRIL $8.361.439,00 |$7.525.263,90| $836.17510 | $7.525.29510 | $836.143,90
MAYO $10.175.804,00 |$9.158.192,40 | $1.017.611,60 | $9.158.223,60 | $ 1.017.580,40
JUNIO $11.068.759,00 |$9.961.117,03| $1.107.641,97 | $9.961.883,10 | $ 1.106.875,90
JULIO 9.504.546,00 8.554.001,40 | 950.454,60 | $8.554.091,40 | $855.400,14
AGOSTO 14.762.372,00 | 13.187.088,90 | 1.454.227,00 |$ 13.286.134,80 | $ 1.476.237,20
SEPTIEMBRE | 10.297.437,00 | 9.267.067,34 $9.267.693,30 | $ 1.029.743,70
TOTAL| 87.440.85500 | 78.603.742,83 | 7.694.686,41 | 78.704.869,50 | 11.218.130,08
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Tabla 50 Orden de salida de Gréfico 33 Salida de vehiculos inmovilizados
vehiculos inmovilizados

V=S CANT. 80 73 72
COMP. 70 63
ENERO 1
60 55
FEBRERO 12
MARZO 8 50
ABRIL 0 40 35
MAYO 16 20
JUNIO 73 20
20 16
JULIO 55 2
10
AGOSTO 63 ; I l I
SEPTIEMBRE | 35 -
OCTUBRE |72 O O O & © © © O & & &L
S &L & K SO MR S
NOVIEMBRE |20 S (535* O S A R s & & &
DICIEMBRE S RS

TOTAL 355

Tabla 51 PQRS y Revocatorias por Gréafico 34 PQRS y Revocatorias por comparendos fisicos
comparendos fisicos

25

SOLICITUD DE 23
MES PQRS REVOCATORIA ‘ 20
ENERO 18 18
FEBRERO |8 15 13
MARZO 13 10 10
ABRIL 12 8
MAYO 12 5 P 4
JUNIO 13 0
JULIO 8 O O O OO 0O & & & &
AGOSTO 10 S &L K & oe FEFFELL
SEPTIEMBR SEF TP VLS ITOS S
18 <<<</ LN
E & OO0
S <
OCTUBRE 23
NOVIEMBRE | 4
DICIEMBRE —=@=PQRS ==@==SOLICITUD DE REVOCATORIA
TOTAL 139 2
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Tabla 52 Prescripciones aplicadas por Grafico 35 Prescripciones aplicadas por comparendo fisico
comparendo fisico

COMPORTAMIENTO DE PRESCRIPCIONES POR COMP.

MES PRESCRIPCIONES ‘

POR COMP. FISICOS FISICO
ENERO 24 400 347
FEBRERO 55 350
MARZO 24 300
250
ABRIL 80 500 15y 138
MAYO 347 150 80 91 107
JUNIO 91 100 oy 55 5, I I
50 | I I 0o o
JULIO 132 o mm B =
AGOSTO 139
o) o (o) ) o o ) < < <
SEPTIEMBRE | 107 S & & & & 8L
OCTUBRE 106 & AP NI N
NOVIEMBRE | 38 & S
DICIEMBRE
TOTAL 1143
COMPARENDOS IMPUESTOS CON AYUDAS TECNOLOGICAS
o |INFRACCIONES ELECTRONICAS
Tabla 53 Infracciones electrénicas Grafico 36 Infracciones electronicas
c29 D04 €32 | D02 | C35 [N
ENERO 4221 |334 |3 0 0 34976
35000
FEBRERO 2777 | 294 |2 0 0
MARZO 2880 |213 |5 0 0 30000
ABRIL 2466 | 380 |4 0 0 25000
MAYO 2462 | 705 |3 0 0 20000
JUNIO 3069 (469 |5 0 0 15000
JULIO 3084 419 |7 0 0
AGOSTO 3395 |157 |0 0 0 10000 4527 5086
SEPTIEMBRE |2858 |114 |0 0 0 5000 3085 .
29
OCTUBRE 5837 |0 0 2739 | 3354 0 .
NOVIEMBRE |1927 |0 0 1588 | 1932 €29 DO4 C32 - DOz G35
TOTAL 34976 | 3085 |29 4327 | 5286
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Grafico 37 Comparendos electrénicos - tipo de infraccion c29
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Grafico 39 Comparendos electrénicos - tipo de infraccion ¢32
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Grafico 40 Comparendos electrénicos - tipo de infraccién D02
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Gréfico 41 Comparendos electronicos - tipo de infraccion C35
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Tabla 54 Distribucion de recaudo por comparendo electrénico

INFORME DE RECAUDO ITA - COMPARENDOS ELECTRONICOS
Corte 20 de Noviembre del 2024

RECAUDO RECAUDO CTA RECAUDO RECAUDO
BANCOS TOTAL ITA- TITULOS EXTERNO SIMIT- EXTERNO SIMIT- TOTAL, RECAUDO

FIDUCIA EMBARGO NETO COSTAS

ENERO $  215.621.815 $ - $ 937.878.956 | $  38.263.032 $ 1.191.763.803
FEBRERO $ 252874932 | $ 3.916.553 | $ 864.320.729 | $  41.486.266 $ 1.162.598.480
MARZO $  235.791.306 $ 159.258.167 $ 684.953.997 | $ 28.856.582 $ 1.108.860.052
ABRIL $ 303448467 | $  203.885613 | $ 873.643.256 | $ 33.723.464 $  1.414.700.800
MAYO $  279.789.194 $ 146.733.068 $ 777535.795 | $  37.404.346 $  1.241.462.403
JUNIO $  271.611.188 $ 889.663 $ 633.064.466 $  25.550.871 $ 931.116.188
JULIO $ 215157713 | $  215157.713 | $ 970.760.565 | $  40.464.617 $  1.441.540.608
AGOSTO $  300.340.321 $ 52.520.327 $ 1.004.313.636 $  50.240.366 $  1.407.414.650
SEPTIEMBRE $  280.788.037 $ 215.842.775 $ 939.444.706 | $  48.592.691 $  1.484.668.209
OCTUBRE $  250.272.013 $ 91.808.702 $ 683.805.532 $ 37.818.939 $ 1.063.705.186
NOVIEMBRE $ 142467972 | $ 1.933.896 | $ 349.860.883 | $ 23.817.122 $ 518.079.873
TOTAL $ 2748162958 | $ 1.091.946.477 | $  8.719.582.521 | $ 406.218.296 $ 12.965.910.252
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Tabla 55 Audiencias por comparendos Grafico 42 Total comparendos electrénicos en audiencia 2024

electrénicos

25000
MES SANCISNADO EXONI;RADO AEUS[-JI-I/;EI?ZI 21243
A
ENERO 1707 22 84 20000
FEBRERO 1849 14 46
MARZO 1803 13 117 15000
ABRIL 3532 40 117
MAYO 2677 27 88 10000
JUNIO 1760 28 85
JULIO 2570 24 61
AGOSTO 2286 22 120 5000
SEPTIEMBR 266 823
e 2156 30 53 0 —
OCTUBRE 865 35 49 sancionados exonerados estado audiencia
NOVIEMBRE | 38 11 3
TOTAL 21243 266 823
Gréfico 43 Comparendos electronicos sancionados
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Grafico 45 Comparendos electrénicos en estado de audiencias
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RECONOCIMIENTO DE CONDUCTOR
Grafico 46 Reconocimiento de conductor Gréfico 47 Comparendos electronicos - reconocimiento de

conductor 2024

MES PUBLICO EARTICULA
I ——— 3500 3135

ENERO 47 26
FEBRERO | 118 249 3000
MARZO 159 260 2500
ABRIL 202 400 2000 1678
MAYO 216 413 1500
JUNIO 202 351
1000
JULIO 250 546
AGOSTO 219 342 500
SEPTIEMBRE | 142 279 0
OCTUBRE 114 235 publico particular
NOVIEMBRE |9 34
TOTAL 1678 3135

Gréfico 48 Comparendos electronicos - reconocimiento de conductor (publico)
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Grafico 49 Comparendos electrénicos - reconocimiento de conductor (particular)
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REVOCATORIAS DIRECTAS Y PRESCRIPCION POR FOTODETECCION

Grafico 50 Comparendos electronicos revocatorias Grafico 51 Comparendos electrénicos - revocatorias

2024
D. ORDEN
PRESCRIPCIONES
PETICION JUDICIAL 5000
— == —— 4548
ENERO 143 5 0 299 4500
FEBRERO 151 |5 0 463 4000
MARZO 180 10 0 320 3500
ABRIL 367 17 0 738
3000
MAYO 356 8 0 405
2500
JUNIO 266 14 0 218 2062
2000
JULIO 222 9 0 537
1500
AGOSTO 51 9 0 370
SEPTIEMBRE | 97 19 0 254 1000
OCTUBRE 159 15 0 758 500 116 0
NOVIEMBRE | 70 5 0 186 0 —
pagos D. peticiéon  Orden judicial prescripciones
TOTAL 2062 116 0 4548
Gréfico 52 Revocatorias - Comparendos electronicos pagados
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Grafico 53 Revocatorias - Comparendos electronicos Derechos de peticion
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Gréfico 54 Revocatorias - Comparendos electronicos Derechos de Peticion
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De acuerdo con lo anterior, queda plasmado la gestién del proceso de contravenciones de
la presente vigencia, de toda la actuaciobn administrativa, operativa y financiera que
concierne con esta area.
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DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

Comité de gestién y desempefio

Para darle cumplimiento a la Resolucion 184, “Por la cual se integra y se establece el
Comité Institucional de Gestion y Desempefio del Instituto de Transito del Atlantico”, cuya
naturaleza es funcionar como 6rgano rector, articulador y ejecutor de las acciones y
estrategias para la correcta implementacion, operacion, desarrollo, evaluacién y
seguimiento del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG. Y que debe reunirse
por lo menos una vez cada tres meses, la Oficina Asesora de Planeacién ha convocado
ocho (8) reuniones para socializar, debatir, revisar, aprobar diferentes temas en funcion a
la gestion y mejoramiento continuo de la Institucion.

Tabla 56 Reuniones del Comité de Gestion y Desempefio ITA

COMITE 2024 TEMATICAS

# 15 de enero Presentacién Plan de Accion 2024 N

Presentacion plan Anual de Adquisiciones 2024

Socializacién y aprobaciéon de los 12 Planes Institucionales vigencia 2024, dando
cumplimiento al Decreto 612 de 2018, y su integracion al Plan Anual Institucional —
PAI.

#2 29 de enero Avance de la actualizacion de la Matriz de Riesgos.

Madificacién del Manual para el manejo y control de caja menor.
Aprobacion de formatos del SGC.

Aprobacién de planes de Accién vigencia 2024.

FURAG 2023.

Equipo de Mejoramiento Institucional.

Actualizacién Plataforma Estratégica.

Riesgos Fiscales.

Socializacién Ley 2345 de 2023 para la implementacion de la imagen institucional y el
manual de identidad visual.

Aprobacion Manual de Identidad visual.

Procedimiento de Atencién a Denuncias Internas.

Informe de Accidentalidad Enero — Mayo 2024.

Situacién inicial area e Sistemas.

Informe de PQRS

Recomendaciones Control Interno

Sistemas

Informe Area de archivo

Sistema de Gestién de la Calidad

Creacion de nuevos procesos Institucionales (Gestion Contractual — Atencion al
Ciudadano)

Mision y Vision institucional

Beneficiario de proyecto

Informe Auditoria de Seguridad de la Informacién

Actualizacion PAI

Seguimiento a planes

Supervisién de contratos

Administracion de usuarios

Trazabilidad de las PQRSD

Gestion Contractual

Resolucién 465 de 19 de agosto de 2022

Resultados y Recomendaciones del FURAG

Plan de accién 2025

Socializacién de proyecto

Socializaciéon SARLAFT

Informe de accidentalidad y campafias de Educacion y Seguridad Vial

#3 6 de mayo

#4 11 de junio

#5 29 de agosto

#6 24 de octubre
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COMITE 2024 TEMATICAS
. Plan de incentivos - Socializacion de proyecto

# 20 de noviembre Informe de gestion 2024 (Areas)
Diagnéstico y Recomendaciones para la Optimizacion de Infraestructura de
Cableado de Red y Servicios del Instituto de Transito del Atlantico.
Indicadores de Gestion.

48 16 de diciembre Tablas de Retencion Documental.

Plan de Accion 2025.

Componente ambiental.

Proposiciones y varios. (Politica de Control Interno
Mapa de Aseguramiento)

llustracion 108 Reuniéon numero 9 del Comité de Gestién y Desempefio

Plataforma estratégica

Siendo el afio 2024, inicio de nueva administracion y teniendo en cuenta que la vision
institucional planteada se encontraba vigente hasta el 2023, se presentaron en dos
ocasiones dentro de los Comité de Gestibn Desempefio, algunas propuestas para la
actualizaciéon de la mision y la vision del Instituto de Transito, quedando asi aprobada en el
mes de agosto dentro de la 5° reunién de este Comité, dénde se socializ6 la propuesta final,
después de ser ajustada y debatida en dos reuniones anteriores y en un ultimo encuentro
entre el Director del ITA, el Subdirector Administrativo y Financiero y la Oficina Asesora de
Planeacion.

Como resultado el Instituto de Transito quedo con su Misién y Visiéon actualizad de la
siguiente manera:

Mision

Fomentar una cultura de educacion y seguridad vial en el Departamento del Atlantico, asi
como también registrar servicios de transito con celeridad, transparencia y calidad,
facilitando a nuestros usuarios un servicio eficiente a través de los diferentes canales de
atencion.
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Vision

Para el afio 2035, liderara el fortalecimiento de la cultura vial en el Departamento,
promoviendo la educacion y el respeto por las normas de transito, con el objetivo de reducir
las victimas fatales y mejorar la convivencia en las vias. Asi mismo, el Instituto de Transito
del Atlantico serd un modelo de eficiencia y calidad en la prestacion de servicios de tramites,
gracias a la implementacién de tecnologias de vanguardia y la formacién continua de su
talento humano.

POLITICA Y OBJETIVOS DE CALIDAD.

Politica de calidad verificando su pertinencia frente al plan de desarrollo y planes
estratégicos del Instituto de Transito del Atlantico.

Objetivos de calidad realizando ajuste a la formulacion de los objetivos y verificando la
pertinencia de los indicadores asociados a cada objetivo de calidad

Se realiz6 la revisién y articulacion de la politica y objetivos de calidad determinando y
asegurandose previamente que estas son adecuadas al objeto para el cual fue creada la
entidad, coherente con las directrices establecidas en el plan de desarrollo la cual esta
comprometida en la prestacién eficiente, eficaz y efectiva de sus trdmites y servicios.

De igual manera, incluye un compromiso de cumplir con los requisitos de sus clientes, de
mejorar continuamente la eficacia, eficiencia y efectividad del Sistema de Gestion y
proporciona un marco de referencia para establecer y revisar los objetivos del sistema de
gestion, siguiendo lo establecido en el numeral 6.2 de la NTC ISO 9001:2015.

Los objetivos de calidad del Transito del Atlantico han sido disefiados y estructurados con
el propésito de establecer metas que lleven al sistema de gestion a ser medible y
cuantificable para que con esto se pueda determinar a final del periodo de andlisis la
eficacia de este y sus oportunidades de mejora. Los objetivos dentro de los seguimientos
realizados periédicamente han evidenciado la forma en que se han establecido y
relacionado con todos los procesos del sistema de gestion.

Con el propésito de fortalecer el Sistema de gestion de la calidad y mediante un trabajo en
equipo liderado por la Oficina Asesora de Planeacién, se realizé la revisidon
correspondientes al comportamiento de los objetivos de calidad que permitan medir el
resultado en el desarrollo de los procesos y por ente tomar decisiones que conlleven al
fortalecimiento del Sistema de Gestion, en pro de la mejora continua y la prestacion de un
mejor servicio a la comunidad, verificando entro otros aspectos las actividades que se
incluyen en el plan para el cumplimiento de objetivos tendrdn en su origen, de forma
general, el andlisis de riesgos y oportunidades y sus consecuentes acciones a abordar.
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OJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Objetivo 1: Ejercer control operativo de transito en los municipios del departamento del
Atlantico de nuestra Jurisdiccion.

Objetivo 2: Desarrollar proyectos en materia de seguridad vial.

Objetivo 3: Mantener e Instalar elementos de sefializacion y demarcacion en las vias del
departamento.

Objetivo 4: Desarrollar actividades educativas en materia de movilidad segura y sostenible.
Objetivo 5: Garantizar la prestacién del servicio de tramites en forma eficiente, eficaz y
oportuna a nuestros usuarios.

Objetivo 6: Desarrollar una estrategia comercial sobre los servicios que ofrece el Instituto.
Objetivo 7: Implementar herramientas tecnoldgicas y de gestion que contribuyan a la
optimizacion y el control de los procesos y la operacion.

Objetivo 8: Promover la generacion de valor publico por medio de estrategias de
transformacion digital continua en la prestacion de servicios y procesos inteligentes.
Objetivo 9: Potencializar la experiencia del ciudadano, por medio de la implementacién de
buenas practicas de servicio, articulando la atencién presencial, los tramites en linea y la
retroalimentacion de los mismos, fomentando su participacion del Atlantico para el mundo.
Objetivo 10: Orientar los temas relacionados con la atencién, seguimiento y calidad del
servicio al ciudadano al interior del instituto para lograr una comunicacion asertiva, abierta
y bidireccional con el usuario.

PLAN DE ACCION — PLAN DE DESARROLLO

Una vez aprobado el Plan de Desarrollo “Atlantico para el Mundo” 2024 -2027 por medio de
la Ordenanza 615 de 2024 y atendiendo el requerimiento de la Secretaria de Planeacion
Departamental, y en cumplimiento con lo estipulado en las Resolucion 083 del 19 de mayo
de 2023, "Por la cual se establecen disposiciones relacionadas con la
entrega de informacién para la formulacién y seguimiento de los planes de acciony la
elaboracion del informe de gestion departamental”.

Si bien, se han cumplido los reportes de la formulacién del Plan indicativo 2024 - 2027, el
Plan de Accion en cuanto a las actividades inherentes a la gestién administrativa y el Plan
de Accion desde las actividades y proyectos enmarcados en el Plan de Desarrollo, asi como
el seguimiento de cada uno de los planes, para los meses de marzo, junio, septiembre y un
ultimo seguimiento en el mes de noviembre proyectado a diciembre. De igual manera, dos
seguimientos al Plan de Desarrollo en el mes de junio y en noviembre proyectado a
diciembre.

Dicho lo anterior se han utilizado los formatos brindados por la Gobernacién para la
formulacion y seguimiento del mismo.
DEG 024 Plan Indicativo V5.
DEG 022 Formulacién del Plan de Accién Actividades Inherentes a la Gestién
Administrativa V2.
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DEG 020 Formulacion del Plan de Accion Actividades y Proyectos Enmarcados en el
Plan de Desatrrollo V5.

DEG 021 Seguimiento al Plan de Accién Desde las Actividades Inherentes a la Gestidn
Administrativa V2.

DEG 018 Seguimiento al Plan de Accién Desde las Actividades y Proyectos
Enmarcados en el Plan de Desarrollo V5 (Parte Ay B).

Tabla 57 Metas del Plan de Desarrollo 2024

MR1 - Sensibilizar 10.000 personas con el uso de la bicicleta como medio de
transporte
MR2 - Disminuir a 48 el numero fallecidos por siniestros viales en los
municipios de jurisdiccion del Instituto de Transito del Atlantico
MRS3 - Incrementar a 45,6 el indice de la Politica de servicio al ciudadano
MR1 - Sensibilizar 10.000 personas con el uso de la bicicleta como medio de
transporte
*+ MP1 - Realizar una (1) campafia para promover el uso de la bicicleta como
medio de transporte sostenible
MR2 - Disminuir a 48 el niumero fallecidos por siniestros viales en los
municipios de jurisdiccion del Instituto de Transito del Atlantico
« MP2.1 - Realizar 17000 operativos de regulacion y control con promotores
viales en los puntos criticos dentro de municipios de jurisdiccién del Instituto
de Transito del Atlantico.
*  MP2.2 - Implementar una (1) estrategia de educacion vial, urbanismo tactico
para nifios, nifias y adolescentes.
«  MP2.3 - Implementar tres (3) estrategias de prevencién y seguridad vial
dirigidas a motociclistas, ciclistas y conductores.
+ MP2.4 - Realizar 4110 operativos de control vial con agentes de transito en
los municipios de jurisdiccién del Instituto de Transito del Atlantico.
 MP2.5 - Demarcar 600 km de vias secundarias en el departamento.
*+ MP2.6 - Instalar 2500 sefiales verticales en los municipios de jurisdiccion del
Instituto de Transito del atlantico.
« MP2.7 - Mantener 15 Camaras de control de velocidad para la prevencion de
accidentes en las vias, instaladas en los municipios de jurisdiccion del
Instituto de Transito del atlantico.

METAS
GENERALES
)=
RESULTADO)

METAS DE
PRODUCTO

MR3 - Incrementar a 45,6 el indice de la Politica de servicio al ciudadano

* MP3.1- Implementar una (1) estrategia de gestion comercial y redes sociales

*  MP3.2 - Adecuar una (1) sede operativa del Instituto de Transito del Atlantico

* MP3.3 - Actualizar el sistema de tramites virtuales del Instituto de Transito del
Atlantico (4 tramites nuevos)

+  MP3.4 - Actualizar un (1) software de gestion documental del Instituto de
Transito del Atlantico

+ MP3.5 - Digitalizar 12000 expedientes del parque automotor del Instituto de
Transito del Atlantico

+ MP3.6 - Implementar una (1) estrategia movil de oferta de servicios en los
municipios de jurisdiccion del Instituto de Transito del Atlntico
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A continuacion, se observa el nivel de avance de cada una de las metas de acuerdo con
el segundo seguimiento al Plan de Desarrollo realizado en el mes de diciembre de 2024.

Gréfico 55 Porcentaje de ejecucion de las Metas de Resultado del PDD
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Gréfico 56 Porcentaje de ejecucion de las Metas de Producto del PDD
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En términos generales, el nivel de cumplimiento de las metas institucionales propuestas en
los planes de accion de cada area y de acuerdo con el cuarto seguimiento con corte de 31
de diciembre de 2024, se encuentra en un porcentaje de ejecucion del 78,01% sobre 75%
gue corresponde al tercer trimestre del afio, segun lo planeado desde enero, a continuacion,
se muestra el nivel de cumplimiento de cada una de las dependencias:
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Grafico 57 Nivel de cumplimiento de las metas Institucionales
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Se hizo envio del Plan de Accién preliminar para la vigencia 2024 en el mes de enero y se
le realizaron los siguientes seguimientos:

+ 1° Seguimiento: 30 de marzo de 2024

» 2° Seguimiento: 30 de junio de 2024

+ 3° Seguimiento: 30 de septiembre de 2024

* 4° Seguimiento: 31 de diciembre de 2024
Con avance del 25% y 50% y 75% y 100% respectivamente de la ejecucion de las acciones
propuestas.

EQUIPO DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL

Con el fin de acompariar a cada uno de los procesos Institucionales y el trabajo en conjunto
desde la Oficina Asesora de Planeacién y cada una de las areas, se ha llevado a cabo
diferentes reuniones con el Equipo de Mejoramiento Institucional y sus delegados elegidos
por los jefes y lideres de cada area. Este equipo se encuentra conformado por un grupo de
personas con habilidades complementarias que proponen mejoras en los procesos de la
organizacioén y aseguran el cumplimiento de estos. Este Equipo tiene como objetivo actuar
como enlace con la Oficina Asesora de Planeacion, en todas las actividades relacionadas
con la mejora del proceso, para el seguimiento, implementacion, control y promocion de
acciones correctivas, planes de accion, requerimientos, documentacion, politicas de gestion
y desempefio institucional.

Durante la vigencia 2024, se han realizado dos reuniones generales, una primera reunion
realizada el 11 de abril de 2024 y una segunda reunion el 23 de mayo de 2024, con el fin
de socializar los cronogramas de trabajo relacionados con:
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El diligenciamiento del FURAG
Revision Documental

Seguimiento de Indicadores de Gestion
Evaluacién y seguimiento a Riesgos
INTRANET

Sistema de Gestion de Calidad
Revision de Compromisos

llustracion 109 1° Reunién Equipo de Mejoramiento llustracién 110 2° Reunién Equipo de Mejoramiento
Institucional Institucional

FURAG

Una vez socializada la Circular N° 100-006-2024, expedida por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, en el que se dictan los lineamientos para el registro
de informacion de cada entidad por medio del Formulario Unico de Reporte y Avance de
Gestion — FURAG correspondiente a la vigencia 2023. La Oficina Asesora de Planeacion
del Instituto de Transito del Atlantico se acogié a las directrices para la Medicién del
Desempefio Institucional — MDI y la Medicién del Sistema de Control Interno — MECI, de
acuerdo con lo establecido en el Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.22.3.10.

De acuerdo con lo anterior, el diligenciamiento del FURAG, se desarrollé en 03 fases, que
fueron las siguientes:

Fase #1. Entrega de cuestionario fisico a los delegados del Equipo de Mejoramiento
Institucional, para dar a conocer la informacion solicitada e ir adelantando la recopilacién
de evidencias desde cada una de las areas.

Fase #2: Recopilacion de evidencias en conjunto con la Oficina Asesora de Planeacion para
su revision, codificacion segun el numeral de la pregunta correspondiente y organizacion
en una carpeta de Google Drive.

Fase #3: Dar respuesta al formulario y cargue de evidencias en linea. Una vez se contaba
con toda la informacién y respuestas previas en los formulario entregados, se diligencié el
formulario en linea, asi como el cargue de evidencias.
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Asi mismo, para los meses de abril y mayo, se realiz6 un cronograma de reunion para el
acompafamiento y orientacién de cada uno de los delegados para el seguimiento de la
informacion recopilada y asesoramiento para dar respuesta al Formulario. De igual manera
una vez salieron los resultados y recomendaciones arrojadas, se enviaron por correo
electrénico a los lideres de politica y se cre6 un cronograma para la reunién con cada
responsable con el fin de revisar y disefiar acciones para el Plan de Accién de la Vigencia
2025.

El puntaje obtenido fue de 63.3 puntos para la vigencia 2024, por encima de la media de
entidades similares que es de 58,75

Tabla 58 Cronograma FURAG

FURAG
Apertura del aplicativo FURAG Abril de 2024
Reunion Equipo de Mejoramiento Institucional — FURAG 12/04/2024
SEGUIMIENTO
DEPENDENCIA FECHA
Planeacion 30/04/2024
Subdireccién Administrativa y financiera 07/05/2024
Subdireccién de Seguridad Vial 07/05/2024
Contratacién 03/05/2024
Talento Humano 03/05/2024
Control Interno 06/05/2024
Gestion Documental 06/05/2024
Gestion de Tramites 06/05/2024
Cierre de aplicativo FURAG Mayo de 2024
Publicacién de resultados Junio de 2024
Publicacién de recomendaciones Agosto de 2024
Socializacion de Recomendaciones ITA 16/10/2024
REVISION RECOMENDACIONES FURAG
POLITICAS FECHA
Gestion Estratégica del Talento Humano 25/11/2024
Integridad 25/11/2024
Gestion del Conocimiento 25/11/2024
Planeacion Institucional 27/11/2024
Fortalecimiento Organizacional 27/11/2024
Compras y Contratacion Publica 29/11/2024
Gobierno Digital 29/11/2024
Seguridad Digital 29/11/2024
Servicio al Ciudadano 2/12/2024
Participacion Ciudadana en la Gestion Publica 2/12/2024
Gestion Documental 2/12/2024
Tra.r1$paren.c,|a, Acceso a la Informacion y Lucha Contra la 4/12/2024
Anticorrupcion
Seguimiento y Evaluacién Del Desempefio Institucional 4/12/2024
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FURAG
Control Interno 4/12/2024
Racionalizacién de Tramites 6/12/2024

ACTUALIZACION INTRANET
De acuerdo con la Ley 2345 de 2023 para la implementacién de la imagen institucional, y
la aprobacion del Manual de Identidad Visual del Instituto, se actualiza el logo y membrete
de la documentacion presente en INTRANTE.

Procedimientos

Formatos

Matrices

Manuales

llustracion 111 Actualizacion Imagen Institucional
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Membrete

REVISION DOCUMENTAL SGC
Se inicié la revisién de los documentos del Sistema de Gestion de Calidad junto a los
representantes del Equipo de Mejoramiento Institucional, responsables de procedimientos
y grupos de trabajo de cada area.

Caracterizacion

Procedimientos

Formatos

Riesgos

Indicadores

Con el fin de corroborar la informacién documentada con la practica y realizar los ajustes
necesarios para mantener todo de acuerdo con lo requerido para cada proceso, y a su vez
identificar que documento se requiere para la puesta en marcha de las actividades y el
soporte documental de cada proceso.
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La revisién documental del Sistema de Gestion de la Calidad del Instituto que se dispone
por medio de la INTRANET Institucional se realizo lo siguiente:

Ajustes en los procedimientos y flujograma

Revision del Contexto por medio de la Matriz DOFA

Creacion de nuevos procedimientos y formatos

Actualizacion de los requisitos legales de algunos procedimientos

Actualizacion de matrices
Todo lo anterior en funcién de contenido, estructura y modelos practicos para el uso de los
diferentes documentos, asi como la socializacién de los mismos y sensibilizacion para
utilizar la INTRANTET como herramienta de uso Institucional para el uso adecuado y
vigente de lo que se publica en esta.

A continuacion, se muestran los documentos creados en la vigencia 2024, relacionados en
el listado maestro de la informaciéon documentada de los procesos Institucionales SIG-M07.

Tabla 59 Documentos del SGC creados en la Vigencia 2024

L Fecha De Tipo De .,
Cadigo ., Descripcion Proceso
'9 Aprobacién Documento 'pct
SIG-P14 29/08/2024 Procedimiento Prqcedlrr_][ento (_je medicion Planeacioén
satisfaccion del cliente
F | .,
SIG-F27 | 24/10/2024 | Formato | om0 de reporte mensuall g o acion
pgrsd
SIG-M11 | 29/08/2024 Matriz Monitoreo  de  controles  de | cién
riesgo
. Recomendaciones de controles .,
SIG-M12 29/08/2024 Matriz . : Planeacion
de riesgo
Formato cronograma de | Educacién y
ESV-F63 19/09/2024 Formato . . .
operativos seguridad vial
Formato cronograma de Educacion
ESV-F64 19/09/2024 Formato validacion de comparendo . . y
- seguridad vial
electrénico
Formato certificado de Educacion
ESV-F65 19/09/2024 Formato validacion de turnos de agentes . . y
L seguridad vial
de transito
Formato certificado de Educacion
ESV-F66 19/09/2024 Formato validacion de turnos de agentes . . y
L seguridad vial
de transito
. . Ed i6
ESV-F67 20/11/2024 Formato Reporte de accidentalidad UCE.iCIOn . y
seguridad vial
GTH-P17 11/06/2024 Procedimiento Procedl_ml_ento atencion | Gestion de talento
denuncia interna humano
GFI-P27 6/05/2024 Procedimiento | Cuadre de caja Gestion financiera
Procedimiento de elaboracion
GFI-P28 6/05/2024 Procedimiento | del programa anual | Gestién financiera
mensualizado de caja — pac
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Fecha De

Tipo De

Descripcion

Proceso

Caédigo

Aprobacion Documento
Procedimiento de elaboracion
GFI-P29 6/05/2024 Procedimiento |del presupuesto de ingresos, | Gestion financiera
gastos e inversiones
GFI-P30 7/05/2024 Procedimiento Procedimiento de cierre Gestion financiera
contable
GCT-F14 | 24/10/2024 Formato | Formato (inico SARLAFT-ITA | Ceston
contractual
L Recursos e
GTI-F15 | 23/04/2024 Formato | Formato de devolucion de ;o ciictura
equipo de computo i
TIC’s
Formato salida de equipos Recursos €
GTI - F16 21/06/2024 Formato . quip infraestructura
tecnoldgicos i
TIC’s
Recursos e
GTI-F17 | 11/06/2024 Formato Hojas de vida de equipos infraestructura
TIC's
Recursos e
GTI - F18 11/06/2024 Formato Mantenimiento de equipos infraestructura
TIC's
GDO-F25 12/03/2024 Formato Formgtf) entrevista tabla de | Gestion
retencién documental - TRD documental
GDO-F26 | 17/09/2024 Formato Listado de serle§'y subseries de | Gestion
tablas de retencion documental | documental
GDO-F27 17/09/2024 Formato Tabla de retencion documental Gestion
documental
ECI-F20 3/05/2024 Formato Andlisis de causas Evaluac_lon y
control interno
ECI-F21 24/10/2024 Formato _Comumc_&}do de solicitud de Evaluac_lon y
informacion control interno
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Grafico 58 Documentacion del SGC

m Formatos

B Procedimientos
m Carcaterizacion
H Matrices

B Manuales

H Instructivos

m Politicas

m Protocolos

En total, se revisaron y ajustaron 224 formatos, 106 procedimientos, 14 caracterizaciones,
12 matrices, 5 manuales, 3 instructivos, 2 politicas y 2 protocolos, de estos, para la vigencia
2024, se crearon y aprobaron 16 formatos, 2 matrices, 1 politica y 6 procedimientos nuevos.

SARLAFT

Se realiz6 la socializacion del Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos
y Financiacion al Terrorismos - SARLAFT, siendo este el mecanismo por el cual las
entidades pueden prevenir la pérdida o dafio que puede sufrir por su propension a ser
utilizadas por parte de sus clientes, usuarios y/o colaboradores, como instrumento para el
lavado de activos y/o canalizacion de recursos hacia la realizacion de actividades
terroristas. Para asi darle cumplimiento a la Circular externa 011 de 2022 de la
Superintendencia Financiera. El Decreto 830 de 2021.

Por tal motivo se presentaron los principales aspectos a tener en cuenta por parte del
Instituto de Trénsito del Atlantico para el seguimiento y control de los proveedores por
medio del Formulario Unico De Conocimiento Personas Naturales y Juridicas SARLAFT -
ITA, el cual, fue dado a conocer a los miembros del Comité y se le dio aprobacion para su
respectiva codificacion segun el consecutivo asignado por el Listado Maestro de
Informacion Documentada de los procesos, y entrara en vigencia a partir del primero de
enero de 2025.

Nombre: FORMULARIO UNICO SARLAFT - ITA
Cédigo: GCT-F14
Proceso al que pertenece: Proceso de Gestién Contractual
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ACTIVIDADES DE GESTION - SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD - MIPG
SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD Y SUS PROCESOS

Revision, ajuste y actualizacion de las actividades frente a la secuencia del PHVA, sus
entradas y salidas, requisitos de la norma, se efectuaron las revisiones a los procesos para
analizar e identificar los proveedores, insumos y caracteristicas necesarias de los
procesos, asi como identificar a los clientes y las caracteristicas esperadas de los
productos o servicios resultantes de cada proceso. Se revisa la secuencia e interaccion de
las actividades, estableciendo la relacion entre proveedores, entradas, salidas y clientes
internos y externos.

Todas las modificaciones realizadas a las descripciones en las actividades de la
caracterizacion del proceso fueron presentadas al encargado del proceso para su
aprobacién y posterior registro en el sistema de informacion utilizado por la Entidad para la
gestién documental del sistema de gestion en la totalidad de los procesos que hacen parte
del mapa de procesos:

=

. Gestion Gerencial.

. Planeacion

. Reeducacioén al Conductor

. Gestion Documental

. Gestion de Recursos e Infraestructura — Subprocesos Administrativo y TIC.
. Educacion y Seguridad Vial

. Contravenciones

. Gestion del Talento Humano
. Evaluacién y Control.

10. Soporte Juridico

11. Gestion de Tramites

12. Gestion Comercial

13. Gestion Financiera

© O ~NO O1Th~WNDN

Ademas de los ajustes y actualizaciones realizadas a las caracterizaciones de los procesos
actuales se determiné la necesidad que crear 2 nuevos procesos para complementar el
sistema de gestién estructurando la informacion de objetivo, alcance, actividades, entradas
y salidas de la caracterizacion del Procesos de:

e Gestidon Contractual (Procesos de apoyo)

e Atencidn al Ciudadano (Procesos misionales)
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llustracion 112 Mapa de procesos

) L. Educacién y Seguridad Reeducacién al
Registre de Tramites Vial Conductor
Atencion al Cil i
R
[ Procesosdgespoye | ._ v

;}-‘_‘? W { '\ En el ITA, entregamos resultados
. que estén alineados a nuestro plan
Los derechos, solicitudes y s e Fer e Gestion de Talento Soporte Juridico estratégico y resuelvan las
necesidades por atender y satisfacer Humano necesidades y solicitudes de
de manera transparente, oportuna y nuestros usuarios y comunidad en
acertada, expuestas por nuestros Gestion de Recursos e o general con la integridad y la
usuarios y la comunidad en general Infraestructura - TIC Gestion Contractual Gestién Documental calidad en el servicio que estamos
que esté en contacto con el. { | reflejando en nuestro actuar diario.
Q 4
Procesos de Evaluacién y Control \
Evaluacion y Control

REVISION POR LA DIRECCION.

La revision por la direccion es un requisito fundamental que deben cumplir las entidades
gue implanten su sistema de gestién de la calidad segun la norma ISO 9001:2015. Esta
revision consiste en el analisis de los resultados aportados por el sistema de calidad y en
la toma de decisiones para actuar y promover la mejora continua del sistemay de la propia
entidad. La revisién del sistema por la direccion es una excelente herramienta para que la
entidad se asegure de la conveniencia, adecuacion, eficacia y alineacion del sistema con
su direccion estratégica.

La revision por la direccion para la vigencia 2024 se planifico y realizo en el mes de
septiembre de la presente vigencia. En la revision por la direccion se analizaron entre otras
variables el cumplimiento de las directrices establecidas en la politica de la calidad de la
entidad, asi como el cumplimiento de los objetivos anuales.

La revision por la direccion hace parte del mejoramiento continuo del Transito del Atlantico
y se ejecuta con el fin de asegurar que el Sistema de Gestion de la Calidad sea conveniente,
adecuado, eficiente y esté alineado con la direccion estratégica de la entidad. Se ejecuta
en base a la informacion y los resultados del sistema, los cuales se analizan con el propésito
de identificar oportunidades de mejora, necesidades de recursos y cualquier necesidad de
cambio en procura de la satisfaccion de los clientes y demas partes interesadas.
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e Comunicacion
Para cada una de las comunicaciones internas y externas el Transito del Atlantico establece
con precision en aspectos de comunicacion externa e interna para que sea mucho mas
eficiente, tienen definidos los canales de comunicacién con los que se tenga claro qué,
cuando y con quién se va a realizar la comunicacion.

Se efectuaron actividades de revisién y ajuste de la informacion documentada en la MATRIZ
DE COMUNICACIONES DEL SGC DEL TRANSITO DEPARTAMENTAL en la cual se
establecen las comunicaciones internas y externas concernientes al Sistema de Gestion de
la Calidad del ITA, verificando el establecimiento dentro del cuerpo del documento de las
responsabilidades y metodologias para realizar la comunicacion con el cliente, tanto para
la tramitaciébn de los tramites como para la recepcibn y respuesta a sus quejas Yy
reclamaciones, la comunicacion al proveedor externo de forma correcta de los requisitos
solicitados en cada una de las necesidades. Se establecié cuales son las comunicaciones
pertinentes para tener en cuenta en el sistema de gestion de la calidad, el tiempo de las
comunicaciones a realizar, la identificacibn de los destinatarios oportunos de cada
comunicacion, la metodologia de realizacion de cada comunicacién: oral, documento,
correo electrénico y la definicion de las responsabilidades de cada una de las
comunicaciones.

ACOMPANAMIENTO EN LA REVISION Y DILIGENCIAMIENTO DE LOS
AUTODIAGNOSTICOS DE MIPG.

El esquema de medicién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién MIPG tiene como
objetivo fundamental medir el grado de orientacion de la gestion y el desempefio
institucional de las organizaciones publicas hacia la satisfaccion efectiva de las
necesidades y problemas de la comunidad. Para ello, se parte de la premisa de que la
finalidad basica del Modelo es dirigir la gestion y el desempefio institucional de las
entidades publicas hacia la generacion de valor publico, con el fin de que entreguen
resultados que atiendan y satisfagan las necesidades y problemas de sus grupos de valor,
bajo el enfoque de multiple dimensiones clave para una buena gestion y desempefio
institucional.

La herramienta de autodiagndéstico le permite a la entidad desarrollar su propio ejercicio
de valoracion del estado de cada una de las dimensiones en las cuales se estructura
MIPG. Esta herramienta se aplicd previo a la identificacién de los procesos claves dentro
de la estructura de la entidad para su diligenciamiento.

A través de la aplicacion de la herramienta, el Transito del Atlantico pudo determinar el
estado de su gestion, sus fortalezas y debilidades y lo mas importante, entrar a formular
las medidas de accién encaminadas a la mejora continua para alcanzar la excelencia.

Se planificaron actividades de apoyo y acompafiamiento en el analisis y diligenciamiento
de las herramientas de autodiagnéstico que le permitan a la entidad desarrollar un ejercicio
de valoracion del estado de cada una de las politicas de gestion y desempefio.
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Mediante el diligenciamiento de los autodiagnosticos se determina el estado de
implementacién de cada una de las dimensiones y de las politicas que conforman el MIPG,
a través de un instrumento de valoracion por temas, donde las calificaciones muestran las
brechas institucionales, sobre las cuales se deben establecer las medidas que se van a
seguir para el mejoramiento continuo de la gestién, de acuerdo a los resultados de los
autodiagnosticos se realizd el apoyo en la construccién de los planes de accién que le
permitan a la entidad tomar medidas de accion encaminadas a la mejora continua para
alcanzar la excelencia dentro del marco de la implementacion de MIPG.

Quedando por realizar las mesas de trabajo para desarrollar la identificacion, priorizacion y
consolidacion de las Actividades de gestion para fortalecer las Dimensiones y Politicas
establecidos en el MIPG y plasmarlas en un Plan de Accién general que permitira establecer
las actividades de gestion necesarias para fortalecer la estructura del Sistema de Control
Interno de la Entidad de acuerdo con el resultado y recomendaciones emitidas por Funcion
Publica a través de la medicién de FURAG.

A la fecha se han realizado 11 Autodiagndésticos:
1. Direccionamiento y Planeacién

Gestién del Conocimiento

Gestion Documental

Gobierno Digital

Integridad

Gestion del Talento Humano

Plan Anticorrupcién

Rendicion de Cuentas

. Seguimiento y Evaluacion del Desempefio

10. Servicio al Ciudadano

11. Transparencia y Acceso a la Informacion

©CoNOOGO kWD

Y como resultado de los mismos, se elaboraron 3 planes de accion:
1. Servicio al ciudadano
2. Integridad
3. Plan Anticorrupcién

CONTEXTO DE LA ORGANIZACION.

e Contexto interno y externo ajustado mediante la actualizacion de la Matriz DOFA en
su version 2024.

Se han efectuado actividades para realizar el analisis del contexto de la entidad, teniendo
en cuenta la informacién vigente del sistema, las modificaciones de la norma y las
condiciones operativas y administrativas del Transito del Atlantico, permitiendo demostrar
actividades de liderazgo y compromiso por parte de la alta direccion para afrontar las
situaciones de constante cambio a las que actualmente se enfrenta la entidad que van
desde el cambio en los procesos politicos, cambio climético, incluyendo las tecnologias
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existentes y el marco legal en el que opera la entidad, producto de esta actividad se logro
reformular los factores positivos y negativos que pueden afectar el funcionamiento del
sistema, asi como las cuestiones internas y externas, que son pertinentes y claves para los
alcanzar los resultados previstos y necesarios; el analisis del contexto se ha efectuado
actualizando la Matriz DOFA en la cual se consideraron para el analisis los siguientes
Factores:

Politicos, Economicos, Sociales, Tecnolégicos, Ambientales, Legales y de Comunicacion)
y analisis interno (Infraestructura, Talento humano, Recursos econdmicos, Tecnologia,
Logistica, Ambiental y Servicio al cliente (Partes Interesadas); Factores Externos:
Oportunidades y Amenazas), tomando como base para determinar esto las cuestiones
relativas a los valores, conocimientos de la organizacion y el desempefio.

e Necesidades y Expectativas de las Partes Interesadas.

Revision, ajuste de las necesidades y expectativas de cada parte interesada del ITA
actualizadas en la Matriz de Partes Interesadas 2024.

Continuando con las actividades de ajuste del SGC se ha efectuado la revision con el
objetivo primordial de involucrar a los grupos de interés del Transito conociendo sus
necesidades y expectativas e involucrarlos en la planeacion estratégica y organizacional de
la Entidad con el fin de tomar decisiones sin afectar las intenciones de sus grupos de interés,
posterior a esto se revisaron las necesidades y expectativas propias de cada parte
interesada asi como el establecimiento de la Metodologia que permita evidenciar y medir la
el grado de cumplimiento de las necesidades y expectativas de cada grupo establecidas
por parte del Transito del Atlantico.

Herramientas de Seguimiento y Medicidn de los Procesos. Revision de las Herramientas
de seguimiento, medicion, analisis y evaluacion de los procesos a través de los indicadores
de gestion.

El objetivo de esta actividad es revisar la frecuencia de medicion del sistema de gestion
mediante los resultados de los indicadores, su seguimiento y monitoreo de cada una de las
variables asociadas a los procesos que se tienen implementados en el Transito del Atlantico
dentro de su SGC, que sirva de apoyo al ejercicio de control a la gestion. Dentro del
establecimiento de los métodos de evaluacion, medicién y andlisis de los procesos del
Transito del Atlantico se han definido las herramientas de medicion pertinentes por proceso,
a través del tablero de control, el cual incluye los 36 indicadores formulados para realizar la
medicién y cumplimiento de los procesos de acuerdo a la naturaleza y objetivo de cada uno
de los procesos, incluyendo su tipologia, formula para su medicion, meta de cumplimiento,
la unidad para realizar la medicion, su frecuencia y el responsable de realizar la medicién
al interior del proceso, durante la revision realizada se evidencio el cumplimiento de las
metas propuestas en casi todos los indicadores formulados y revisados, pero importante
ajustar la metodologia utilizada, la pertinencia de los mismos teniendo que las mediciones
no son realizadas en los tiempos establecidos dificultando la formulacion de acciones que
permitan el sostenimiento de los resultados y la mejora en los casos que los indicadores
arrojen resultados no tan 6ptimos. Importante articular con los indicadores asociados a los
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controles de los riesgos para estructurar un tablero de control unificado para el sistema de
gestion.

e Acciones para Abordar Riesgos y Oportunidades

El enfoque basado enriesgos y oportunidades es una de las directrices basicas de
los sistemas de gestion de la calidad basados en la norma ISO 9001:2015 y el Modelo de
Planeacion y Gestion MIPG. Estos sistemas son herramientas para alcanzar dos objetivos
fundamentales: en primer lugar, garantizar el cumplimiento de los requisitos de los
productos, servicios entregados a la comunidad y demas partes interesadas, ademas,
mejorar de forma continua la satisfaccidén del cliente y el desempefio de la entidad. Ante
estos dos retos, la identificacion y minimizacion de riesgos para evitar incidencias y errores
y, al mismo tiempo, le deteccidén y aprovechamiento de oportunidades para la mejora son
dos cuestiones primordiales para su consecucion.

De acuerdo con la revision efectuada los procesos del Transito del Atlantico se encuentran
en constante monitoreo de los eventos de riesgos que se pudieran materializar en la
entidad, incluyendo los riesgos de corrupcion, gestion, seguridad de la informacion y
fiscales, asi como las causas que dieron origen a esos eventos de riesgos, como aquellas
gque estan ocasionando que no se logre el cumplimiento de los objetivos y metas, a través
del andlisis de indicadores asociados a dichos objetivos. Se elabora y revisa los planes de
accion establecidos para cada uno de los riesgos, con el fin de que se tomen medidas
oportunas y eficaces para evitar en lo posible la repeticion del evento y lograr el
cumplimiento a los objetivos. Asi como la revision y seguimiento al cumplimiento de las
actividades y planes de accion con relacion a la gestion de riesgos.

Dentro de la revision realizada a cada cuatrimestre de la vigencia 2024 de los eventos de
riesgos se ha materializado en la entidad un porcentaje bajo de riesgos, se analizaron las
causas que dieron origen a esos eventos de riesgos, generando que se logre el
cumplimiento de los objetivos y metas, a través de la implementacion de planes de accion
correctivos

Mediante las reuniones con cada uno de los responsables de los procesos se verificaron
las acciones definidas para abordar riesgos y oportunidades se asegura que los riesgos son
identificados, valorados, reportados, monitoreados, mitigados y/o eliminados, la evidencia
de la aplicacién de los 148 controles definidos por los procesos, posterior evaluacion (riesgo
residual) y propuesta de acciones para los riesgos de los procesos, se hizo un analisis
exhaustivo a todos los riesgos de los procesos evaluados, revisando los siguientes
elementos: la clasificacion, el seguimiento concreto a la efectividad de los controles y las
acciones asi como el cumplimiento de los riesgos con la politica.

La matriz de riesgos cuenta en la actualidad con 49 riesgos de gestién, 19 riesgos de
corrupcion, 19 riesgos de seguridad de la informacién y 10 riesgos fiscales, para un total de
97 riesgos pertenecientes a 13 procesos del Instituto de Transito del Atlantico.

GESTION DEL CONOCIMIENTO SGC Y MIPG

Se elabord Politica de gestion del Conocimiento que permite definir y facilitar la
implementacion y aplicaciéon de los lineamientos en Gestion del Conocimiento y la
Innovacion, con el fin de asegurar el conocimiento interno a través de la identificacion,
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creacion, aplicacion, actualizacion, transferencia y almacenamiento del conocimiento de la
entidad, con el fin de promover el cumplimiento de la mision institucional, la conservacion
de la memoria institucional y transferencia de conocimiento y que permita crear la cultura
del compartir y difundir la informacion por parte de los funcionarios del ITA.

Para el fortalecimiento de la Politica de Gestion del Conocimiento se realiza el concurso de
Capsulas del Cocimiento, en las que se desarrollaron 15 capsulas de conocimiento, con
temas especificos de los procesos, procedimientos y areas institucionales con su respectiva
evaluacion, y un sondeo final para el cierre del concurso.

Tabla 60 Cronograma Capsulas del Conocimiento

CAPSULAS DEL CONOCIMIENTO ‘ EJECUCION FECHA ‘
Nuestro Instituto OAP 100% 19/07/2024
Riesgos OAP 100% 25/07/2024
Procesos OAP 100% 31/07/2024
Seguridad Ocupacional GTH 100% 08/08/2024
Integridad GTH 100% 14/08/2024
Calidad 1SO 9001:2015 OAP 100% 21/08/2024
Conflicto de Intereses y Denuncia Interna GTH 100% 28/08/2024
MIPG - FURAG OAP 100% 04/09/2024
SARLAFT OAP 100% 11/09/2024
MECI OCl 100% 18/09/2024
Educacion y Seguridad Vial ESV 100% 25/09/2024
Phishing Sistemas 100% 02/10/2024
RUNT Atencion al Usuario | 100% 09/10/2024
Juridica- Politica Antijuridica SJU 100% 16/10/2024
Contravenciones CTVv 100% 23/10/2024
General OAP 100% 29/10/2024

La actividad fue acogida dese un principio por 19 trabajadores del ITA, y fueron ingresando
mas trabajadores al concurso, para un total de 35 jugadores a lo largo de la actividad y el
cierre y ronda final, se cont6 con 6 participantes. A continuacién, se muestra la participacion
de los jugadores del Concurso de las Capsulas del Conocimiento en el Instituto de Transito
del Atlantico:
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Graéfico 59 Participacion en las Capsulas del Conocimiento
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llustracion 113 Apertura del Concurso "Capsulas del Conocimiento”
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llustracion 114 Cierre del Concurso "Capsulas del llustracion 115 Podio de premiacion final del
Conocimiento” Concurso "Capsulas del Conocimiento”
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TRANSITCO

INDICADORES

Junto a los delegados del Equipo de Mejoramiento Institucional, se programaron reuniones
para socializar junto a una breve presentacion, cudles son los Indicadores de Gestion que
tienen sus procesos y la ficha técnica correspondiente.

Se solicit6é la informacién necesaria y/o el diligenciamiento de las fichas técnicas, para
ajuste y actualizacion, asi como el primer seguimiento semestral de los Indicadores con
corte del 30 de junio, donde solo se reportaron 18 indicadores de los 36. Para un segundo
seguimiento solo dos areas reportaron su seguimiento para un total de 7 indicadores, cabe
resaltar que cada uno de los indicadores tienen frecuencia de medicién diferentes y en su
mayoria tienen programado su medicién para los meses de noviembre y diciembre.
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Grafico 60 Nivel de reporte de indicadores

63%
S — 5
GRC F 63%
100%
O —w 5,
0,
GDO 0% 100%
0%
RGT 0%
0,
GTH [ 7%
0,
93%
O T 1%
GRI “ 100%
100%
T 100,
GCO
ECI 63%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%
m|l SEMESTRE ®mI SEMESTRE
@ 6 Transito del Atlantico Sede Administrativa Barranquilla: Calle 40 45 - 06
e 0 @transitoat! Sede Operativa Baranoa: Km 15 via Cordialidad, 300 mts. antes del peaje

transitodelatlantico.gov.co Tel. (605) 3713000 (&) +57 323 4888926



—

TRANSITO

DEL ATLANTICO

De acuerdo con lo anterior, se observa, que, segun la frecuencia de reporte de los
indicadores, los siguientes procesos no han reportado sus métricas:

GCO - Gestion Comercial

CTV - Contravenciones

TIC — Sistemas

RGT — Gestion de Tramites

GDO - Gestién Documental

Sin embargo, aunque otros procesos tienen meses pendientes por reportar,
ESV — Educaciéon y Seguridad Vial 46%

ECI — Control Interno 50%

GRI — Gestién de Recurso e Infraestructura — Administrativa 43%

GCT - Gestién Contractual 71%

GTH — Gestion del Talento Humano 7%

GFI — Gestién Financiera 44%

OAP — Planeacion 80%

GRC - Reeducacion al conductor 15%

SJU — Soporte Juridico 63%

GESTION DEL RIESGO

Durante el afio 2024 se han realizado dos seguimientos cuatrimestrales para verificar la
correcta identificacion, analisis y efectividad de los controles en la gestion a los riesgos de
gestion, corrupcién y seguridad de la informacion del Instituto de Transito del Atlantico, de
acuerdo con los criterios establecidos en la Guia para la Administracion del Riesgo del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

El primer seguimiento se hizo con corte de 31 de mayo, aunque se debia hacer el 30 de
abril, pero por cambio de administracion e inicios de contratos se vio atrasado.

En el primer seguimiento se revisaron todos los procesos de la institucion y cada uno de
Sus riesgos, se revisaron controles y su eficacia y ejecucion, y no se vio materializado
ningun riesgo durante este periodo.

La matriz de riesgos cuenta en la actualidad con 49 riesgos de gestion, 19 riesgos de
corrupcién, 17 riesgos de seguridad de la informacioén y 8 riesgos fiscales, para un total de
93 riesgos pertenecientes a 13 procesos del Instituto de Transito del Atlantico, los cuales
presentan monitoreo de sus controles y actividades.

Se realizé actualizacion del mapa de riesgos consolidado segun los criterios establecidos
en la Guia para la Administracion del Riesgo 6, y se realizaron algunos ajustes en los tipos
de control, ajustes en la redaccién y formulacién de los controles en los procesos de
GESTION DOCUMENTAL, TIC, GESTION GERENCIAL, GESTION FINANCIERA
(contabilidad y tesoreria) orientandolos mas a las causas en los procesos.
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Se eliminaron 4 riesgos, un riesgo del proceso GERENCIAL por contener la misma
informacion de otro riesgo de su proceso, por lo cual se unificaron en un solo riesgo, el
riesgo 2y 3. En el proceso de CONTRATACION también se decidi6 unificar los riesgos 1
y 2, se elimina el riesgo 2. Y en el proceso de CONTROL INTERNO se eliminaron 2 riesgos
por tener los controles transversales ejecutados por el proceso de TIC.

Se identificé que los indicadores asociados al cumplimiento de los riesgos no se estan
midiendo, generando no tener la evidencia cuantitativa de la eficacia de los controles, se
recomendo articular los indicadores de los riesgos con la bateria de indicadores de gestion
de los procesos para la medicion y seguimiento de estos indicadores.

En el segundo seguimiento con corte a agosto 31 de 2024, para la revision de los riesgos
se tomaron como muestra ocho procesos que habian quedado con algunas observaciones
pendientes en la revision anterior. Se revisaron los riesgos de los procesos:
Administrativos, Gestion Documental, Tramites, comercial, TIC, contratacién, Talento
humano, control disciplinario, Reeducacién al conductor y seguridad vial. Durante este
periodo de 1 de mayo a 31 de agosto se materializaron dos riesgos en el proceso de TIC.
Es necesario mencionar que, los dos riesgos materializados en TIC fueron: se presento
caida del sistema Orfeo por un tiempo de 9 dias evento ocurrido la semana del 1 al 10 de
julio, principalmente por falta de mantenimiento preventivo. Y el segundo riesgo se
materializo por el vencimiento de la licencia de Firewall el 6 de agosto.

Se disefié un nuevo cuadro llamado CUADRO DE SEGUIMIENTO DE EFICACIA DE
CONTROLES RIESGOS que es sencillo y se puede revisar los controles mas facilmente, y
la idea es que cada proceso haga su propio seguimiento y lleve su cuadro, lo cual se
socializo en comité con los lideres de los procesos.

Para estos dos monitoreos se solicité evidencias a los procesos que era necesario y casi
todos aportaron la informacién solicitada la cual reposa en una carpeta electronica de
evidencias. También se levantaron actas para cada mesa de trabajo.

El tercer monitoreo cuatrimestral a los riesgos del Instituto ya se esta programando para
realizar mesas de trabajo con cada uno de los procesos a partir del 25 de noviembre con el
objetivo que quede listo a diciembre 15.

Esperamos continuar mejorando el sistema de gestion de riesgos institucionales de acuerdo
con la metodologia establecida por la DAFP, proponiendo mejoras a los controles existentes
y a los riesgos identificados de acuerdo con las diferentes tipologias.
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SEGUIMIENTO A LOS 12 PLANES - DECRETO 612 DE 2018

En cumplimiento a lo establecido en el Decreto 612 de 2018, se incluye la relacion de los
planes integrados al Plan de Accion, evidenciando su articulacion con los objetivos,
programas, e iniciativas estratégicas a las cuales aporta cada uno de estos planes.

Para la formulacién de los Planes de Accién que se integran al Plan Integrado de Accion
Institucional (PAI), cada responsable realizé el autodiagndstico del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion - MIPG, correspondiente a la Politica de Gestion y Desempefio que
orienta los requisitos a cumplir para cada politica, de acuerdo a la metodologia e
instrumentos definidos para cada politica Gestion y Desempefio, asi como la normatividad
vigente que regula la formulacion del Plan Integrado al Plan de Accién a cargo, garantizando
el cumplimiento de los atributos de calidad establecidos para cada dimension del MIPG.

Con el fin de focalizar los esfuerzos y acciones a ejecutar en la vigencia, cada responsable
incluy6 en los planes a cargo la priorizacion de los criterios y requisitos de acuerdo con el
autodiagnéstico de MIPG, asi como las actividades que permitan mejorar el desempefio en
la evaluacion del FURAG. Las acciones priorizadas fueron documentadas en el plan de
accion correspondiente, asegurando su inclusion en las iniciativas estratégicas que hacen
parte de la vigencia.

METODOLOGIA
Para el seguimiento del IV trimestre al Plan de accién integrado vigencia 2024, que
comprende el periodo de abril a junio de 2024, se ejecutaron las siguientes actividades:

e Seguimiento matriz PAI: La Oficina Asesora de Planeacion solicitd a los lideres de
cada plan, el espacio para verificar las actividades correspondientes al periodo de
evaluacion.

e Recoleccién de informacién: Se realizé reunidbn con cada jefe o persona
encargada de cada dependencia, con el fin de diligenciar la matriz con la ejecucion
y andlisis cualitativo del avance para el corte de abril a junio de 2024.

e Recoleccién de evidencias: Se envié correo con link de acceso a la carpeta PAI,
donde se encuentran subcarpetas con los 12 planes para el cargue de las
evidencias correspondientes a cada actividad.

e Procesamiento de lainformacion y revision de evidencias: La Oficina Asesora
de Planeacion consolida la informacién en una sola base (libro) de Excel y revisa
los archivos cargados para cada uno de los planes junto con la informacion
registrada en la matriz para confirmar la informacion.

e Consolidacion del informe: La Oficina Asesora de Planeacion elabora el presente
informe con los resultados generales del Plan de Accién Integrado Institucional y a
su vez mas detallados con cada uno de los planes que lo componen.
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Avance de las actividades establecidas en el plan de accién IV trimestre del afio
2024

El Plan de accion Integrado Institucional se alimenta de algunas actividades de los (12)
planes de accion de la entidad. Del seguimiento oportuno realizado a cada dependencia,
se obtienen informacién necesaria para la elaboracion de los informes de gestién y el
seguimiento al Plan de Accién Institucional.

La Oficina Asesora de Planeacion en su rol de segunda linea de defensa entrega los
resultados tanto de manera compilada “Plan de Accion Integrado Institucional” cémo de
manera detallada por cada uno de los 12 planes que lo componen. Para este seguimiento
se establecieron criterios de medicion, basados en la ponderacion de lo programado vs lo
ejecutado.

Gréfico 61 Cumplimiento IV Trimestre 2024
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El presente informe comprende el reporte de avance del PAI, el cual registra un avance a
corte de 30 de diciembre de un 30.53 %, en relacién con el avance programado para este
trimestre que era de un 33.19%, del total programado del afio. Para este segundo trimestre
se programaron 75 actividades de las cuales se cumplieron 69.

A partir de los resultados obtenidos, se identifica una brecha del 2.65% frente a lo
programado Y lo ejecutado con corte a 30 de diciembre de 2024.

OBSERVACIONES ITRIMESTRE

e Es necesario hacer actualizaciones en el plan de capacitaciones, se identificaron
necesidades, se enviaron solicitudes de capacitaciones gratuitas al ESAP y se esta
a la espera de su respuesta, también se converso con el SIMIT el cual nos dara dos
capacitaciones gratuitas.

e El procedimiento de denuncia interna se encuentra realizado, pero este no ha sido
aprobado ni codificado.

e Lainstalacion de canales, al igual que la renovacién tecnoldgica del Plan Estratégico
de TIC, se completara en el segundo trimestre del afio.
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e lLa mejora y seguimiento a la seguridad de las redes de la entidad, que se
encuentran en el plan de seguridad y privacidad de la informacion se aplazara para
el tercer o cuarto cuatrimestre del afio por falta de presupuesto.

OBSERVACIONES Il TRIMESTRE

e El plan de VACANTES vy el plan de PREVISION alcanzaron su 100 de las
actividades programas del afio en el | trimestre del afio, por lo cual en los siguientes
trimestres no reportaran actividades programadas ni cumplidas.

e Se realizo actualizacién al plan PSST, el cual tenia falencias en algunas actividades
y de no ser modificadas este plan no iba a cumplir con las actividades ya
programadas.

e Lainstalacion de canales, al igual que la renovacién tecnoldgica del Plan Estratégico
de TIC, se completara en el tercer trimestre.

e La mejora y seguimiento a la seguridad de las redes de la entidad, que se
encuentran en el plan de seguridad y privacidad de la informacion se aplazara para
el tercer o cuarto cuatrimestre del afio por falta de presupuesto.

e Dos de las actividades programadas para este Il trimestre del PINAR fueron
reprogramadas para el tercer trimestre del afio.

e | 0s mantenimientos correctivos y preventivos de los equipos del instituto no se han
realizado porque la propuesta econdmica se encuentra en estudio para contratacion
del servicio.

OBSERVACIONES Ill TRIMESTRE

e En el PSST se omite una actividad ya que esta se encontraba enmarcada en otra
actividad programada y con el fin de no repetir actividades se hace esta omision, la
actividad eliminada fue: “Actualizacién de la matriz de peligros y evaluacion y
valoracion de riesgos con participacion de todos los niveles de la entidad”, la cual
se encuentra inmersa en la actividad: “Actualizar el Plan de prevencién, preparacion
y respuesta ante emergencias”.

e EI PAAC ahora PTEP tiene estipuladas unas actividades que no se van a poder
cumplir ya que se depende de factores externos, estas actividades son las
relacionadas con IPV6, el motivo de que estas no se lleguen a cumplir es que uno
de los servicios que tenemos como él es el RUNT no se ha actualizado a este
protocolo por ende nos es imposible realizar nosotros la migracion.

e La adquisicién de un software para la gestién del inventario informéatico y de soporte
(Help Desk) y la compra de 1 Servidor para Backup (NASH) y compra de 1 servidor
para mejorar la plataforma de Orfeo y SIIAFE, actividades que se encuentran en el
PETI, no se podran cumplir este afio por factores econdmicos, estas se tendran
previstas el préximo afio.

e En el PSPI estan las actividades de contratar los servicios de almacenamiento y
custodia de medios magnéticos en la Nube, Compra de 1 Servidor para Backup
(NASH) y compra de 1 servidor para mejorar la plataforma de Orfeo y SIIAFE, no se
podran cumplir este afio por factores econdémicos, estas se encuentran estipuladas
en el presupuesto del préximo afio.
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e En el plan de capacitaciones hay 10 actividades que no se podran cumplir ya que
por temas de presupuesto no se pudieron realizar como son las siguientes
capacitaciones: Actualizacion en derecho administrativo, Gestion Documental,
Normatividad vigente aplicada al Registro de Tramites, Actualizacion tributaria y
Retencién en la fuente, Auditoria basada en Riesgos, Guia de roles de la oficina de
Control Interno, Gestion del Riesgo, Actualizacién en Derecho Disciplinario, Tienda
Virtual del Estado Colombiano, Curso Lead Cibersecurity Manager ISO/IEC 27032.

OBSERVACIONES IV TRIMESTRE

e Para este seguimiento el PINAR, no cumplié con dos de sus actividades ya que, no
se ha formulado el plan de preservacion a largo plazo, se aplaza actualizacion de
sistema de conservacién y sus programas para la siguiente vigencia enfocado a la
preservacion y conservacion a nivel fisica y durante la vigencia no se destiné recurso
para la intervencion y levantamiento de inventario del fondo acumulado, se aplaza
meta para siguiente vigencia.

e De los 9 planes que se tuvieron en cuenta para este seguimiento, 7 de ellos
cumplieron con todas las metas programadas, el PETI que no completo 4 de sus
actividades al igual que el PINAR que solo cumplié con 2 de las cuatro programadas.

INFORME DETALLADO

El avance y cumplimiento del Plan de Accion Institucional, se obtiene a partir del
seguimiento realizado a los 12 planes que lo componen; e plan anual de adquisiciones no
se toma en cuenta debido a que se realiza de manera individual. Con corte en el mes de
marzo se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 61 Avance Metas IV Trimestre 2024

Metas Avance
Cump . Avance

Progra o Cumplimi .
limien Cumplimien

MEGES ento

PLANES Y to Y to Metas
Trimes Trime Trimestre/ HOLEED

ANO

stre as

PINAR

VACANTES

PREVISION

PETH

CAPACITACIONES

INCENTIVOS

PSST

PAAC
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Metas Avance
Cump . Avance

Progra o Cumplimi .
limien Cumplimien

madas ento

PLANES to to Metas

\% . \Y
Trimes Trime Trimestre/ Prog;:mad

stre ARO

100%

41% 100%

14 6 6 9 100% 43% 64%

222 75 69 201 92% 31,08% 90,54%

Dados los resultados presentados en la anterior tabla podemos concluir que durante el IV
trimestre del afio se alcanz6 el 92% de las metas programadas para este periodo.

Gréfico 62 Metas Programadas Vs Metas Ejecutadas Por Plan IV trimestre
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Complementando la tabla anterior (Avance Metas IV Trimestre 2024), podemos observar
en el diagrama de barras que en el cuarto trimestre dos de los planes no contaban con
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actividades programadas como lo son el plan de vacantes y el plan de previsién, 7 de los
planes alcanzaron un 100% en el cumplimiento de las actividades programadas, como lo
fueron: PETH, Capacitaciones, Incentivos, PSST, PTSI, PSP Y PAAC, y con un 67% con 8
actividades cumplidas esté el PETI.

El % de cumplimiento del afio, quedo de la siguiente manera:

e 7 planes alcanzaron el 100% (Vacantes, Prevision, PETH, Incentivos, PSST, PAAC
y PTST)
Con un 81% el plan de Capacitaciones
El PETI alcanzo un 69%
El PSPI alcanzo un 64%

e Conun 50% el PINAR.
ANEXO
La Oficina Asesora de Planeacién, anexa el seguimiento al Plan de Accién Institucional
2024, correspondiente al primer trimestre de la vigencia, el cual se puede ser consultado
en el siguiente link: https://drive.qoogle.com/drive/folders/1zCvnClZrgs 5xA1Ph3cl Xf7-
XQY_1zg?usp=drive link

GESTION OFICINA TIC

Durante el periodo 2024 desde la OAP (Sistemas) se implementaron varias mejoras en
materia de tecnologias de la informacién y las comunicaciones, a continuacion, se
describen los logros:

Fortalecimiento del proceso de gestion documental

Para el fortalecimiento del proceso de gestion documental de la atencion de PQRSD se
implementaron mejoras para asegurar la calidad y el adecuado funcionamiento de los
diversos modulos que componen el sistema de Gestibn Documental ORFEO de la
Entidad, como son:

e Se mejord la integridad de los documentos digitales y en otros casos de los
correos electréonicos unificando toda la informacién en el sistema de Gestion
Documental ORFEO.

Implementacion de herramientas colaborativas

e En el marco de la estrategia institucional del ‘trabajo inteligente’, desde la OAP se
dispuso para los funcionarios y colaboradores de la Entidad las herramientas de
productividad y trabajo colaborativo de Google Workspace, solucion innovadora y
flexible que permite potenciar la combinacion del trabajo tanto presencial como
virtual.

Implementacion de servicios de en linea

e Consulta y liquidacion del estado de cuenta por la tasa de derechos de
transito
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Pago PSE de la tasa de derechos de transito
Descargue de la liquidacion de la tasa de derechos de transito con codigo de barras
para su pago en oficinas del banco Davivienda

e Realizacién de la audiencia publica por multas de comparendos

e Consulta de los acuerdos de pago de suscritos por concepto de multas de
comparendos fisicos.

e Radicacién de solicitud de autorizacién de salida de vehiculos inmovilizados.
e Radicacién y seguimiento a PQRSD
e Consultas de comparendos electronicos

Lo anterior se logré mediante la implementacion de servicios en la nube AWS, los cuales
son administrados por el operador tecnolégico QUIPUX, garantizando la gestion y
operacién competente y adecuada para mantener disponibles los servicios tecnoldgicos
de la Entidad, basdndose en conocimientos y buenas practicas, enfocados en alinear los
servicios de Tl proporcionados con las necesidades de la Entidad, colocando énfasis en
salvaguardar los servicios que se proveen a la ciudadania.

Plan estratégico de las tecnologias de la informacién y comunicaciones — PETI

En lo referente al PETI, en coordinacion con las demas areas del Instituto desde la OAP se
ejecutaron las siguientes acciones:

e Se plantea un nuevo documento del PETI, el cual estard alineado a la estrategia
de Gobierno Digital, Seguridad Digital y el marco de referencia de Arquitectura
Empresarial definido por el Min TIC; con el cual se pretende fortalecer El Instituto
en la Gestion de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones - TIC en
tramites, servicios y procesos para brindar una mayor eficiencia.

e Actualizacion de los procedimientos y formatos relacionados con el proceso de
gestion de infraestructura TIC.

e Con respecto a los estandares y las buenas practicas para las soluciones y
servicios de tecnologias de la informacién, se mantuvieron vigentes las
suscripciones, los licenciamientos, los soportes y las garantias de fabrica de sus
soluciones de hardware y software, las cuales fueron contratadas con vigencias
por periodos de doce (12) meses. Se renovaron los servicios de soporte de
software especializado para el sistema de Gestion SIIAFE y QUIPUX, el
licenciamiento de la base de datos (SQL SERVER 2019), el licenciamiento del
paquete ofiméatico de Microsoft Office 365 Business, el licenciamiento del
sistema operativo Windows Server 2016, soporte y garantia de la solucién de
networking, la solucién de seguridad de la informacion y la soluciéon de Wi-Fi,
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todas soportadas por el fabricante FORTINET.

e Aseguramiento de la disponibilidad del servicio de comunicaciones de datos y
de voz entre las diferentes sedes de la Entidad, a través de canales dedicados,
y del acceso a internet de forma segura y controlada, tanto para los funcionarios,
como para los visitantes de las sedes administrativa en Barranquilla, operativas
en Baranoa, y del archivo de central en el Municipio de Soledad.

e Aseguramiento del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de los
computadores, servidores, portatiles, impresoras, escaneres y UPS, y el
suministro de repuestos a todo.

e Aseguramiento de la disponibilidad de los sistemas de informacion mediante la
contratacion del servicio de soporte, mantenimiento y actualizacion por parte de
los proveedores respectivos y la asignacién de recursos humanos, técnicos y
econOmicos, para desarrollar y fortalecer los sistemas de informacion
administrativos de la Entidad para soportar la operacion interna administrativa y
de gestion institucional, entre ellos el sistema de gestion de Transito (QX-
TRANSITO), el sistema de gestibon documental (ORFEO), el sistema de
informacién Administrativo y Financiero (SIIAFE).

Modelo de seguridad y privacidad de la informacion

Con respecto a la implementacion del modelo de seguridad y privacidad de la
informacion se adelantaron las siguientes acciones:

Verificacion del cumplimiento de requisitos de seguridad de la informacién.
Actualizacion del inventario de activos de la informacion.

Implementacién de nuevas politicas de seguridad en los firewalls.

Instalacién y actualizacion del antivirus como es la solucion Bit Defender en los
equipos del ITA

e La infraestructura tecnoldgica critica de la entidad se encuentra configurada en alta
disponibilidad y respaldada por sistemas ininterrumpidos de potencia (UPS)

Contratos Ejecutados
Desde la OAP se adelantaron los siguientes proyectos y contratos relacionados con el
mantenimiento, actualizacion y mejora de la infraestructura informatica durante el 2024.

e Renovacion de los certificados digitales corporativos para interaccion con el RUNT.

e Renovacion de 90 licencias de la suite de antivirus Bit Defender para la proteccion de
los computadores de la entidad por el término de 1 afio.

e Renovacion de certificados digitales para los funcionarios de atencion al cliente para
interaccion con la plataforma HQ- RUNT.
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e Renovacion del dominio transitodelatlantico.gov.co y la compra de un certificado digital
para el portal web del instituto.

e Instalacion del canal primario de internet de 50 megas con el proveedor Movistar en la
sede de Baranoa. Actualmente se esta cotizando 100 megas mas para tener un total
de 150 megas para esta sede.

Tabla 62 Contratos Ejecutados - Sistemas

Duracién

Fecha estimada de estimada del

Descripcion inicio de proceso de
seleccion (mes)

contrato (namero
de mes(es))

Renovacién de las aplicaciones de la consola de firewall

fortinet, Fortiswitch Y FortiAP. Agosto 12
Renovacién del certificado digital de la funcionaria Jairo
Hernandez que utilizaran para realizar diversas actividades en Diciembre 1
el CETIL.
Renovacién de 16 licencias de Office 365 Diciembre 1
Comprar un certificado Digital SSL para el servidor de Quipux,
. . . . Enero 1
con el fin de realizar los tramites por Web Services.
Contratar los servicios de mantenimiento preventivo de los
. S Enero 12
equipos de la institucion
Renovacién de 90 licencias de antivirus para la proteccion de
Enero 12

los computadores de la entidad.

Mantenimiento y mejora del funcionamiento del software
financiero contable y némina incluida capacitacion a los Enero 12
funcionarios involucrados

Renovacién de 120 cuentas de correo electronico con el

L Febrero 11
proveedor de servicios de Google Workspace
Renovacién del dominio Transitodelatlantico.gov.co Junio 6
Marzo (3)
Renovacién del certificado digital de 14 contratistas que 3—\3:! g; 14

utilizaran para realizar diversas actividades en el HQ-RUNT. Septiembre (7)

Octubre (1)

Renovacién del soporte de la licencia de SQL Server 2016
para el sistema financiero SIIAFE
Renovacién Soporte QX-Transito - 12

Mayo 1

Transparencia, Acceso a la Informacion Publicay Lucha Contra la Corrupcion.

El 30 de julio del presente afio se realizé el diligenciamiento del indice de transparencia y
acceso a la informacién publica (ITA), de la procuraduria nacional como lo establece el
articulo 23 de la ley 1712 de 2014, el cual arrojo el siguiente reporte
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llustracion 116 Reporte de Cumplimiento ITA para el periodo 2024

PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION

Reporte de Cumplimiento ITA para el Periodo 2024

Numero de documento: NI 800115102

Sujeto obligado: INSTITUTO DE TRANSITO DEL ATLANTICO

Nivel de cumplimiento: 99 sobre 100 puntos

Fecha de generacion: 30/07/2024 10:00 AM

Administrador del sujeto obligado: CARLOS GRANADOS BUITRAGO
(cgranadeos@transitodelatlantico.gov.co)

Tipo de formulario: Mintic Res.1519|

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO.

Con la finalidad de implementar el Método Estdndar de Control Interno, el Instituto de
Transito en cabeza de la Oficina Asesora de Planeacion y en Conjunto con la Oficina de
Control Interno, creo la politica de control interno con el objetivo de formular procesos que
garanticen la correcta evaluacion y seguimiento de la gestion institucional en aras de
proteger los recursos y su adecuada administracion ante los riesgos eventuales que puede
llegar a afectar el desarrollo de la estructura organizacional de la entidad. Por otro lado, se
busca por medio de esta politica el velar por la correcta disposicion materializacion de los
procesos y mecanismos adecuados para el disefio y desarrollo organizacional, permitan
segln su naturaleza y caracteristicas aumentar las confianzas dentro de todos los
estamentos de la entidad publica.

El Instituto de Transito del Atlantico dentro de su participacion en plan de desarrollo
departamental por medio de los ejes No 1 y No 3 dentro de su politica de fortalecimiento
institucional, proyectos de educacion vial y de seguridad vial en todo el departamento, hace
necesario la aplicacion de la politica de control interno dentro de cada dependencia de la
entidad en aras de cumplir con las metas que aportan una planeacion Estratégica y una
inversion eficiente de fines de la entidad.

Es asi como la oficina de control interno del transito del Atlantico como parte de su proceso
de evaluacion y mejora continua de la entidad propende por el cumplimiento de los objetivos
propuestos dentro del servicio publico estatal y basados en los preceptos del sistema de
control interno propuesto por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica e
integrando el Sistema de la Gestion de Calidad y las Leyes 489 de 1998 y 872 de 2003 y
demas normas concordantes, resulta idéneo la implementacién de la politica de control
interno dentro de la dependencia.

0 Trénsito del Atlantico Sede Administrativa Barranquilla: Calle 40 45 - 06
e O @transitoatl Sede Operativa Baranoa: Km 15 via Cordialidad, 300 mts. antes del peaje

transitodelatlantico.gov.co Tel. (605) 3713000 @ +57 323 4888926



—

TRANSITO

DEL ATLANTICO

La Politica de Control Interno se desarrolla con la adopcién del Modelo Estandar de Control
Interno —MECI, el cual se pone en marcha por medio de la estructura del Sistema de Control
interno, que a su vez se integra dentro del Modelo Integrado de Planeacion y gestion —
MIPG, en la dimension 7, los cuales tienen como propdsito suministrar practicas y
lineamientos que conduzcan a la entidad a lograr los resultados propuestos en el marco del
servicio publico y en especial teniendo como base, valores como el compromiso, diligencia,
honestidad, respeto y justicia, que son los que rigen a la entidad, todo dentro del marco del
Decreto 1599 de 2005 expedido por el gobierno nacional.

El Sistema de Control Interno del Instituto de Transito del Atlantico busca generar la
seguridad y confianza dentro de todos sus servidores en el logro de los objetivos
estratégicos y operacionales, en la integracién de la informaciéon y del cumplimiento
normativo, por medio de la oportuna gestion de sus riesgos y la efectividad de sus controles.

1) Aprobacioén de la Politica de Control interno del Instituto de transito del Atlantico, la
cual se aplicara a todos los procesos, procedimientos, métodos, manuales y demas
acciones o parametros que aporten al mejoramiento continuo de la entidad en aras
de fortalecer la toma correcta de las decisiones que se actien bajo lo establecido
por la normatividad nacional y local.

2) Coordinar con la Oficina de Control Interno el seguimiento al MECI, que es
fortalecer las lineas de defensa con la implementacion de una matriz para trabajar
en los componentes que se tienen identificados, la cual se evalla cada semestre de
la vigencia.

MANUAL DE TRAMITES Y SERVICIOS - ACTUALIZACION DE TARIFAS DE
TRAMITES EN EL SISTEMA UNICO DE INFORMACION DE TRAMITES (SUIT).

En el instituto de Transito del Atlantico la Racionalizacién de los tramites esta orientada a
disminuir los tiempos de respuesta, los requisitos y documentos, los costos y evitando la
presencia del ciudadano en las ventanillas publicas con el objetivo de uso de las tecnologias
de la informacion y las comunicaciones.

Con los tramites garantizamos derechos y facilitamos el cumplimiento de las obligaciones
del ciudadano frente al Estado. Por lo tanto buscamos mejorar permanentemente la
relacion Instituto de Transito-Ciudadano.

En la vigencia 2024 el instituto de Transito del Atlantico en el enfoque de racionalizacion.

1) Se registraron 4 tramites:
- Modificacién de acreedor prendario.
- Impuesto sobre vehiculos automotores.
- Radicacion de la matricula de un vehiculo automotor.
- Traslado de matricula de maquinaria agricola industrial y de construccion
autopropulsada.

2) Mensualmente se registran los datos de operacion de los trdmites inscritos en la
plataforma Suit.
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Tramites:

llustracion 117 Tramites ITA - SUIT

suit

Funcién Publica

3) A cada uno de los tramites anualmente se les actualiza en la plataforma SUIT:
- Tarifas correspondiente al valor de Estampillas, Gobernacién, Ministerio, Runt.
- Fundamentos legales de los Tramites:
e Decreto No. 365 Diciembre de 2023.
e Resolucion No. 636 Diciembre de 2023.
4) Realizacién de informes cuatrimestrales de las estadisticas de los datos de operacién
de los tramites inscritos en la plataforma Suit .
5) Asistencia a las Capacitaciones realizadas por el sistema Unico de informacion de
tramites — SUIT en las vigencia 2024.

APOYO GESTION DE PROYECTO — REGALIAS

PROYECTO: CONSTRUCCION DE ESTRUCTURA DE PAVIMENTO RIGIDO EN EL
ANILLO VIAL MOKANA (ETAPA II) PARA EL MEJORAMIENTO DE SU SEGURIDAD
VIAL EN EL MUNICIPIO DE TUBARA DEPARTAMENTO DEL ATLANTICO EJECUTADO
POR EL INSTITUTO DE TRANSITO DEL ATLANTICO ANO 2024

Durante el 2023 el instituto de transito del Atlantico fue designado como entidad ejecutora
por parte de la gobernacion, del proyecto: Construccion de Estructura de Pavimento Rigido
en el Anillo Vial Mokana (Etapa Il) para el Mejoramiento de su Seguridad Vial en el Municipio
de Tubara Departamento del Atlantico, financiado por el Sistema General de Regalias SGR
valor de $3.285.251.458 identificado con cddigo BPIN 2023002080005 aprobado mediante
Resolucion No. 040 del 31 de marzo de 2023. El objetivo del proyecto es “Mejorar el transito,
la seguridad vial y la movilidad en el anillo vial Mokana, en el area urbana del municipio”.

Se realiz6 la incorporacion de recursos en un capitulo independiente del presupuesto de
ingresos y gastos del Instituto de Transito del Atlantico, mediante resolucion No.214 de
2023 del 10 de abril de 2023
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El Instituto de Transito del Atlantico expidi6 a través del Sistema de Presupuesto y Giro de
Regalias SPGR certificado de disponibilidad presupuestal No.123 de fecha mayo 11 de
2023 por valor total de $3.062.274.622

Se logré en esta vigencia la ejecucion de este proyecto, y desde planeacion se presto
acompafnamiento para el reporte en los aplicativos dispuestos por el departamento nacional
de planeacion, del sistema general de regalias y el ministerio de hacienda y crédito publico
como son Gesproy y el sistema de pagos y giros SPGR

Teniendo en cuenta que el “IGPR” calificd de manera insuficiente al instituto de transito del
atlantico en el primer en el primer semestre de la ejecucion por retrasos debido a obras de
acueducto e hidraulicos en el 2024 se logr6é estabilizar la ejecucion, los reportes, la
programacion de actividades en gesproy, el reporte mensual que se realiza los 15 de cada
mes, asi como la programacién de pagos en el aplicativo SPGR.

Para realizar esta labor se cont6 con el apoyo del supervisor delegado de la subdirecciéon
operativa. se replanteo en su totalidad mes por mes la informacién de las novedades
presentadas en la ejecucion del proyecto desde el inicio de la obra civil hasta su final. El
“IGPR” califico nuevamente al ITA en el primer y segundo trimestre del 2024 con notas de
55 y 100 puntos respectivamente obteniendo en esta Ultima nota una excelente calificacion
lo cual se puede corroborar con los indicadores de desempefio de eficiencia.

OTROS LOGROS OBTENIDOS

Se realizé un estudio relacionado con el proyecto de la construccidon de una ciclorruta-
ciclovia en el departamento del atlantico el cual fue expuesto ante la Asesoria de Planeacion
del ITA en él se describe la parte técnica, presupuesto, disefio, planificacion, infraestructura,
seguridad, accesibilidad y comodidad, mantenimiento y evaluacion. Igualmente se
detallaron los beneficios sociales, economicos, ambientales, de salud, movilidad-transporte
y planificacién urbana
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CONTRATACION

Tabla 63 Adquisiciones Bienes - Obras y Servicios Enero - Noviembre 2024

ADQUISICIONES BIENES- OBRAS Y SERVICIOS ENERO 2024 — NOVIEMBRE 15 2024

ITEM MODALIDAD DE SELECCION TIPOLOGIA CONTRACTUAL CANT.
Arrendamiento (1); Prestacién de
1 Contratacion Directa Serv.|'C|05 profesmr?ales; Apoyo ala 154
gestién, Contrataciones directas por
falta de pluralidad de oferentes;
e Prestacion de servicios
2 Minima Cuantia e Suministro 7
e Prestacion de servicios
e Obra Publica
3 Seleccion Abreviada * Suministro . 7
e  Arrendamiento/Alquiler
e Compraventa
4 | Licitacién Pablica e Obra Piblica 1
5 Régimen especial - Proceso de Contratacion e Prestacién de servicios 1
en desarrollo del Decreto 092 de 2017 - ESAL
6 Ordenes de compra - TVEC e Compraventa 4
TOTAL, CONTRATACIONES A 30-10-2024 174
TOTAL, VALOR EJECUTADO — COMPROMETIDO A
30-10-2024 $13.937.134.761,30

OBSERVACIONES: Sefalar que la cantidad de contratos de prestacion de servicios
profesionales y/o apoyo a la gestion, obedece a los nuevos contratos realizados en virtud
del plazo inicialmente establecido. No esta relacionado con el nimero de contratistas
vinculados con la entidad.

GESTION — ACCION DISCIPLINARIA

Tabla 64 Acciones disciplinarias

No de Hechos denunciados uejoso (a) e Disciplinado(s) Estado
Proceso quel Queja Instructor P Actual
base de Cvnthia Pendiente
005/22 Con el veh. Placas SBK 165 datos 2/02/2022 M)(/erca do Jairo Aparicio/otros cierre de
QUIPUX investigacion
Jairo Cynthia . Eend|ente
005/23 Con el veh.SBV 087 - 30/11/21 Claudia Caratt/ otros cierre de
Aparicio Mercado . S
investigacion
. Pendiente
., Mar nth . .
006/23 Cancelaciéon Runt ara 4/05/2023 Cynthia Por determinar Practica de
Sanchez Mercado
pruebas
. . Pendiente
009/23 Cancelacion Orden Comparendo Luz Maria 18/05/2023 Cynthia Por establecer Practica de
Acevedo Mercado
pruebas
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No de Hechos denunciados uejoso (a) e Disciplinado(s) Estado
Proceso quel Queja Instructor P Actual
Susana Cynthia Pendiente
010/23 Ultilizacién de bienes y recursos. . 30/05/2023 Y Manuel Pérez Practica de
Cadavid Mercado
pruebas
Luis Cvnthia Pendiente
011/23 Ejercicio irregular de funciones Fernando 19/09/23 Y Eljer Alexis Marriaga Practica de
Mercado
Vargas pruebas
Jorge Karina Villar .
001/24 Por no revocar multa 15/02/2024 Por determinar En Apertura
Morales H. Soto
002/24 Por haberse iniciado coactivo Edelfina 6/08/2024 Karina Villar Por determinar En Apertura
Coronado Soto
003/24 Por indebida Notificacién Edson 9/08/2024 Karina Villar Por determinar En Apertura
Campo Soto
i . Karina Vill .
004/24 Cancelacion Orden Comparendo Luis Alzate | 31/10/2024 Ss;;na fhar Por determinar En Apertura
” Juan Karina Villar .
005/24 Cancelacion Orden Comparendo . 14/11/2024 Por determinar En Apertura
Echeverria Soto

CONTROL INTERNO

DESARROLLO DE LA GESTION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO VIGENCIA
2024.

El desarrollo de los roles de la oficina de control interno se efectia mediante las ejecuciones
de las actividades establecidas en el Plan Anual de Auditoria para la vigencia 2024
aprobado por el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno.

A continuacion, se describen las actividades que se realizaron por cada rol.

LIDERAZGO ESTRATEGICO:

En el desarrollo de este rol, la Oficina de Control Interno, se convierte en un soporte
estratégico para la toma de decisiones de la Direccion, agregando valor de manera
independiente, mediante la presentacion de informes, manejo de informacién
estratégica y alertas oportunas ante cambios actuales o potenciales que puedan
retardar el cumplimiento de los objetivos de la entidad. Entre las actividades que
representan este rol se encuentran las siguientes:

Seguimiento a la planeacion estratégica: Desde la oficina de control interno se
realizaron seguimientos trimestrales a la ejecucion de las metas de cada proceso o
dependencias y a todos los planes que integran la gestion de la entidad. El resultado de
estos seguimientos se socializé en el Comité Institucional de Coordinacion de Control
Internoy se presento a los lideres de cada proceso, el cual arrojé que durante la vigencia
2024 los objetivos estratégicos se ejecutaron en un 97% sobre 100%.
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Alertas por materializaciéon de riesgos: Se trasladd generacion de alerta por
materializacién de los siguientes riesgos:

Proceso Gestién Documental: Riesgo Numero 23, la materializacion del Riesgo se
dio por el retraso en el envio del expediente a otro organismo de transito debido a un
tramite de traslado solicitado; proceso el cual no se llevé a cabo dentro del término
porque en el archivo central se certificd que se extravié los documentos de un tramite
anterior, y que por esa razon el expediente del vehiculo estaba incompleto, lo que
impido el envio del expediente del historial. Situacién la cual a su vez generé que el
usuario interpusiera varias peticiones exigiendo el traslado de su expediente.

Seguridad Digital: Riesgo Numero 27 y 29, se dio una incidencia con el sistema de
gestién documental ORFEO, puesto que el servidor donde se aloja esta maquina virtual
tuvo un fallo en la mainboard, no inicié y por tanto no subi6 los servicios. Las causas
determinadas se debieron a la falta de mantenimiento. La falla en la pieza impidi6 el
tramite de la correspondencia por varios dias y por ende la se atraso la atencion a las
PQRSD. No habia copias de respaldo externas que permitieran hacer uso de esa
informacion para solucionar los dias que transcurrieron mientras llegaba la pieza que
se compro en Bogota.

Accion inmediata: Se solicitd la compra y reposicion de la pieza para arreglar el servidor
y por ende recuperar los archivos. Se puso en marcha el proceso de contrataciéon del
mantenimiento de los equipos.

Presentacion y aprobacién del plan anual de auditorias y avances de su
ejecucion: ElI Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno aprob6 el plan
anual de auditoria a ejecutar por la Oficina de Control Interno para la para la vigencia
2024, en el cual se aprobaron los informes y seguimientos de ley y los trabajos de
auditoria a realizar.

Informe de los resultados de los ejercicios de auditoria:

e Auditoria al Control interno Contable de la entidad, vigencia 2023

Este trabajo dio como resultado que el control interno contable en el ITA esta
representado en las distinta herramienta disefiadas entre las cuales se encuentra la
caracterizacion del proceso, los procedimiento documentados, el comité de
sostenibilidad contable, el mapa de riesgos del area, el Manual de Politicas
Contables y operativas, el recurso humano y el software financiero SIIAFE. y el
operador de apoyo QX.

Como beneficios del presente trabajo de auditoria, se documentaron 8
procedimientos, el flujograma del area contable, la gestion documental del proceso
contable, la conformacién del comité financiero y el manual de politicas contables
se actualizé. Se realiz6 recomendaciones basadas en que algunos procedimientos
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antiguos que actualmente se encuentran cargados en la intranet del proceso,
requieren ser ajustados, ya que estan desactualizados.

Se presenta como resultado del trabajo, una observacién importante relacionada
con la definicién de lineamientos para la evaluacion del indicio del deterioro de los
activos, especialmente en las cuentas por cobrar y las propiedades planta y equipos,
la cual queddé establecida en un plan de mejoramiento, y desde el Comité de
Sostenibilidad contable, se estan realizando las gestiones al respecto.

e Auditoria a la contratacion celebrada por el ITA durante el segundo semestre
de 2023.
El presente trabajo dio como resultado una observacion recurrente con lugar a la
realizacion de acciones mejora, la cual a su vez estd comprendida por hallazgos
detallados para 10 procesos contractuales pertenecientes a la muestra
seleccionada.
Asi mismo el trabajo dio origen a la observacion nimero 2, derivada de la falta de
documentacién de los expedientes fisicos de la contratacidon directa celebrada
durante el segundo semestre de la vigencia 2023.

e Auditoria de Seguimiento al manejo de la caja menor administrada por la
Subdireccion de Seguridad Vial.
Sobre la base de las evaluaciones efectuadas por la Oficina de Control Interno, se
puede determinar que la caja menor constituida para la Subdireccion de Seguridad
Vial del Instituto de Transito del Atlantico para la vigencia del 2024, se destina de
acuerdo con lo establecido en el Titulo V de la Constitucién Politica y
Funcionamiento de las Cajas Menores, del Decreto Unico Reglamentario 1068 de
2015.
El fondo de caja menor presenta un manejo adecuado por el funcionario
responsable, los gastos estdn debidamente soportados e imputados en el
presupuesto de gastos. Asi mismo se evidencia que se da cumplimiento a lo definido
en el MANUAL PARA EL MANEJO Y CONTROL DE CAJA MENOR Cadigo: SIG-
MAOG6 Version 05.

e Auditoria al proceso de gestion de tramites, (Traslado de la matricula de un
vehiculo automotor y Tramite de Cancelacién de matricula de un vehiculo
automotor).

Se realizan recomendaciones para la actualizaciéon de algunas actividades de los
procedimientos y controles descritos en la matriz de riesgo del proceso de gestion
de tramites y de otros procesos trasversales, a fin de que se realicen los ajustes
respectivos y acordes a la realidad.

En cuanto al cumplimiento de los requisitos legales para la realizacion de los
tramites, se observé cumplimiento a excepcion de que se esta tardando el envio del
expediente al organismo de transito solicitado, en el trdmite de traslado derivado de
situaciones indirectas al proceso de gestién de tramites y que estan sujetas al
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proceso de gestion documental de la entidad y de la disposicion del servicio de
mensajeria de la entidad.
Se establecieron acciones de mejora que requirieron la formulacion de un plan de
mejora, los cuales van dirigidos a:
» La actualizacion del Procedimiento Atencién de Tramites Generales del
RNA, RNRYS Y RNMA CODIGO: RGT-P01 VERSION: 10.
> La elaboracion del procedimiento de reconstruccion de archivos

> Se generan recomendaciones dirigidas a la definicién de controles de otros
procesos.

e Auditoria ala contratacion celebrada por el ITA Durante el Primer semestre de
la vigencia 2024.
Este trabajo se encuentra en la fase preliminar, del cual resultaron una serie de
observaciones, las cuales se esta a la espera de la argumentacion de cada una de
ellas por la oficina de contratacién, ya sea para su afirmacién o para explicacion que
logre desvirtuarlas.

e Auditoria de Seguimiento al manejo de la caja menor manejada por la
Subdireccion Administrativay Financiera.
Este trabajo se encuentra en la fase preliminar, del cual resultaron una serie de
observaciones, las cuales se esta a la espera de la argumentacion de cada una de
ellas por la Subdireccion Administrativa y Financiera, ya sea para su afirmacion o
para explicaciéon que logre desvirtuarlas.

ENFOQUE HACIA LA PREVENCION:

Plan de Fomento de la Cultura de Autocontrol: Desarrollar las actividades del Plan
mediante la ejecucion de las actividades programadas.

Asistencia a Comités: Asistir a 6 sesiones de comité al afio y reuniones que sea requerido
el Jefe de Control Interno. Durante la vigencia 2024, el Jefe de la Oficina de Control Interno,
asisti6 a 7 reuniones del Comité de Gestion y Desempefio, 4 reuniones del Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno, 2 reuniones del Comité de Sostenibilidad
Financiera.

Asesoriay acompafiamiento en la formulacion de planes de mejoramiento: Se brindd
asesoria para la formulacién y reformulacion de los planes de mejoramiento resultantes de
las auditoria internas, realizada al proceso de contratacion del Il Semestre del 2023,
Auditoria al control interno Contable, al Proceso de Gestion de Tramites de la vigencia 2024
y se reformulé el plan de mejora de las TICS, a la Gestion Documental y al Plan de Mejora
del Proceso de Gestién de Tramites de auditorias anteriores.

Informe Anual de seguimiento a los planes de mejoramiento: La Oficina de Control
Interno present6 dos informes de avance de los planes de mejoramiento, en los cuales se
evidencio6 el siguiente avance:

Se elabor¢6 el procedimiento contable ingreso y salida de informacion y el flujograma de
como circula la Informacion en el proceso contable.
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Se elaboro la guia de seguridad para proyectos y construccion de ANSV, publicada en la
intranet.

Se aprob6 en reunién de Comité de Gestién y Desempefio la creacién del Comité PETI,
Integrado por el Subdirector Administrativo y Financiero, la Oficina Asesora de planeacion,
la oficina de contratacion, el profesional de sistemas y la jefe de la oficina de control interno
con voz, pero sin voto.

Se elabor6 el formato solicitud de soporte técnico y tecnologia de la informaciéon Cdédigo:
GTI —FO05.

Se realiz6 charla a todo el personal, sensibilizacién Phishing.
Se definieron los indicadores y riesgos de TI.
Se actualiz6 el catdlogo de la infraestructura tecnoldgica.

Se definieron los controles de seguridad que se encuentran en la politica de seguridad de
la informacion y se elaboré el Manual del Sistema de Gestién de seguridad y privacidad de
la informacion.

Aprobacion y ejecucion del PINAR para la vigencia 2024 y se proyectaron nuevas metas de
acuerdo con las necesidades del proceso de gestibn documental, en el informe de
monitoreo realizado por la oficina de planeacién se registra los avances del mismo.

Se establecidé las acciones correctivas para eliminar la causa de la no conformidad
(Incumplimiento de los procedimientos internos del tratamiento del Producto no conforme
en el proceso de registro de tramites).

Actualizacion del formato requisitos y verificacion de tramites Cédigo: RGT-F09 Version:
07, donde se incluy6 varias instrucciones dadas por el lider de programa.

Actualizacion del Procedimiento atencién de tramites generales del RNA, RNRYS Y RNMA
cédigo: RGT-P01 VERSION: 10, con la inclusion de varias instrucciones dadas por el lider
de programa.

Se realiz6 capacitaciones en la vigencia 2024 en materia de registro de tramites.
Se documenté el procedimiento de cierre de contable GFI-P30.
Se documenté el procedimiento de procedimiento de depuraciéon contable.

Se documenté el flujograma de como circula la informaciéon en el proceso contable,
contando con entradas, transformacion y salida de la misma.

Se actualiz6 el Manual de Politicas Contables y Operativas.

Se avanzo en algunas actividades de los planes de mejora del proceso de contratacion,
detallados en el informe de avance de planes de mejora. Desde el area de contratacion se
realiza mecanismos de comunicacion donde se exhorta al supervisor del cumplimiento de
sus obligaciones para garantizar la debida gestién del proceso contractual.
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Administracion del proceso de Control Interno: La jefe de la Oficina de Control interno
durante la vigencia actualizé su sistema de gestion, mediante los ajustes a la matriz de
riesgos del proceso, los indicadores de gestidn, la caracterizacién y Normograma, de igual
modo se ajustaron varios formatos para el ejercicio del trabajo de las auditorias.

Fomento de la Cultura de Autocontrol: Se llevé a cabo el plan de fomento que consistio
en la revisiéon y reformulacién de los planes de mejoras pendientes de vigencias anteriores
en observancia de la metodologia sugerida por la funcién publica por medio de la Guia rol
de las unidades u oficinas de control interno, auditoria interna o quien haga sus veces
Versién 3 - Septiembre 2023.

Se realiz6 acompafiamiento y asesoria por parte de la Oficina de Control Interno para para
la reformulacién de los planes de mejoramientos internos de las TICS, y el plan de mejora
pendiente de la gestibn documental y del proceso de registro de tramites, en donde se
procedi6 al ajuste, eliminacién por no pertinencia o demostracion del avance no reportado
de forma oportuna de las acciones establecidas.

Informe Anual de seguimiento a los planes de mejoramiento: se realiz6 informe anual
de avance de los planes de mejoramiento, aplicando la metodologia de comparacién con la
vigencia anterior, el cual arroj6 un resultado positivo reflejado en la ejecucion de las
acciones vencidas.

EVALUACION DE LA GESTION DEL RIESGO:

Seguimiento a la Gestion del Riesgo: Se realizé dos seguimientos semestrales a la
gestion del riesgo, los cuales inciden de manera directa en el control interno de los
procesos auditados, la vigilancia de los monitoreos cuatrimestrales de la gestién del
riesgo efectuados por los lideres de los procesos con la asesoria de la oficina de
planeacion.

Esto seguimientos han impactado profundamente el sistema de control interno, reflejado
en las actualizaciones de los controles y por ende las matrices de control interno.

Actividades impulsadas por la oficina de control interno como resultado de los
seguimientos y auditorias realizadas, las cuales contribuyeron a reforzar el sistema de
control interno:

Proceso Contable y de Presupuesto:

Procedimiento de cierre contable e instructivo.

Procedimiento de depuracién contable.

Procedimiento contable ingreso y salida de informacion.
Procedimiento de ingresos.

Procedimiento de custodia y manejo de propiedades, planta y equipo.
Procedimiento de actualizacion de saldos contables.

Flujograma de como circula la informacion en el area contable.
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Actualizacion de la Gestion documental del &rea.

Actualizacion del Manual de Politicas Contables y Operativas.

Actualizacion del Comité Financiero.

Procedimiento de elaboracion y ejecucion del programa anual mensual izado de caja

—PAC cédigo: GFI-P28 version: 01

e Procedimiento de elaboracién del presupuesto de ingresos, gastos e inversiones
codigo: GFI-P29 versién: 01.

e Recomendacion en materia de riesgos fiscales con base en los puntos de riesgo
fiscal emitidos por la Contaduria general de la Nacion.

e Formalizacion de entrega de puestos de trabajo (asignhacidbn de bienes a

funcionarios).

Contratacion:
e Completitud de los expedientes fisicos contractuales (Carpeta Unica).

Registro de Tramites:

e Lineamientos para el traslado de soportes de los tramites efectuados, al archivo
central para la insercion en el expediente vehicular por medio del uso del formato
RGT F33.

Estructura del Sistema de Control Interno:

e Evolucion del control interno en un 65%, el cual dio origen a la recomendacion y
elaboracion de las herramientas que conforman el sistema de control interno en
concordancia con la dimension 7 (politica de control interno, matriz de control
interno) para aprobacion del Comité Institucional de Coordinaciébn de Control
Interno, como resultado de las evaluaciones semestrales al control interno.
Formulacion de un plan de accion para la optimizacion del sistema de control interno.
Formato de reporte de materializacion de riesgos.

Se elabor6 el formato de andlisis de causas para la formulacion de las acciones de
los planes de mejora.

e Se sugiri6 el formato de comunicacion de materializacion de riesgos

Tramite de las PQRSD:

e Recomendaciones dirigidas a la actualizacién del tramite de las PQRSD y del grupo
de Atencion al Ciudadano, lo cual se refleja en los informes que, con corte al mes
de septiembre, comenz6 a elaborar la Subdireccion Administrativa y Financiera en
cumplimiento de la norma, evidencia que puede ser corroborada en los informes de
la Subdireccion Administrativa y Financiera.

e Argumentacion de posible exposicidon a la materializacion de riesgos relacionados
con el tramite de las PQRSD y posibles controles: Respuesta errada o no clara,
vencimiento en las respuestas a las peticiones que aseguran el acceso a derechos
fundamentales, falta de receptividad a las propuestas de los grupos de valor
afectando las decisiones y la oferta institucional.

e Elaboracion del procedimiento de las PQRSD.

e Formulacion y aplicacién de la Politica de prevencion del dafio antijuridico.
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Se elabor6 el formato planilla de reporte mensual de las PQRSD.

Gestidon documental:

Seguimiento a las acciones pendientes de la gestion documental de la entidad,
enfocadas a la consolidacion de los instrumentos archivisticos.

Seguridad Digital:

Designacion de responsabilidades en materia de seguridad digital.

Actualizar los riesgos de seguridad digital.

Definir el procedimiento para la Identificacion y Valoracién de Activos de la
informacion.

Implementar acciones de control denominadas copias de respaldo con el fin de
protegerse contra la pérdida de datos.

EVALUACION Y SEGUIMIENTO:

En cumplimiento de este rol se realizaron los siguientes informes de ley, los cuales algunos
estan cargados en la pagina web de la entidad y otros reposan en los archivos del proceso.

Evaluacién Anual al control interno contable presentado a la Contaduria General de
la nacion.

Seguimiento a las actividades de Transparencia y Etica Publica (3 Informes al afio),
publicados en la pagina web.

Seguimiento anual a la Direccion Nacional de Derecho de Autor, para verificar la
legalidad del software con que trabaja el ITA.

Informe Austeridad en el Gasto Cuatro (4) Informes en el afio.

Evaluacion al sistema de Control Interno: Dos (2) Informes al afio.

Seguimiento al tramite de las PQRSD: Dos (2) Informes al afio.

Medicion del Desempefio Institucional- Diligenciamiento encuesta FURAG (1
evaluacion al afio).

Evaluacién de la gestién por areas: Un (1) Informe anual, Publicado en la pagina
web.

Seguimiento Publicacién de los 12 planes, Decreto 612 de 2018: (1) Informe de
seguimiento.

Informe de seguimiento al Diligenciamiento del Formulario de Declaracion de Bienes
y Rentas en SIGEP: (1) Informe al afio.

Seguimiento al Comité de Conciliaciones en cuanto a la accién de repeticion: Un (1)
Informe al afio.

Seguimiento reporte de la ley de cuotas. Un (1) Informe al afio.

Informe de seguimiento a los planes de mejoramiento dos (2) Informes al afio.
Evaluaciéon del PAMC Un (1) Informe al afio.
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RELACION CON ENTES EXTERNOS DE CONTROL:

La Oficina de Control Interno, actué de enlace entre la Contraloria Departamental y el ITA,
en el desarrollo de la Auditoria Financiera y de Gestion vigencia 2023.
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