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Doctor

JAIRO HERNANDEZ CORTES
Subdirector Administrativo y Financiero
Instituto de Transito del Atlantico

ASUNTO: Comunicacién informe Definitivo de Auditoria de Evaluacidon y Seguimiento basada en riesgos al Proceso Financiero,
manejo de cuentas bancarias y conciliacién bancaria vigencia 2025.

La Oficina de Control Interno del Instituto de Transito del Atlantico en virtud de las facultades otorgadas por la Ley 87 de 1993,
ampliadas en la Ley 1474 de 2011, la Ley de Transparencia 1712 de 2014, y demds normas concordantes, practicé auditoria realizada
al Proceso Financiero, a través de la evaluacion de los principios de eficiencia, eficacia y equidad con que se administraron los
recursos y los resultados de la gestidn.

Es responsabilidad de la Administracion el contenido de la informacion suministrada y analizada por la Oficina de Control Interno del
Instituto de Transito del Atlantico, que a su vez tiene la responsabilidad de producir un informe integral que contenga el concepto
sobre la gestion adelantada por la Subdireccidn Financiera, que incluya pronunciamientos sobre el acatamiento a las disposiciones
legales.

La evaluacion se llevé a cabo de acuerdo con normas, politicas y procedimientos de auditoria prescritos por la Oficina de Control
Interno, bajo lo dispuesto por las normas, técnicas y procedimiento suministrados por la Funcidon Publica compatibles con las
normas internacionales de auditoria.

Desde el enfoque de la auditoria interna de la oficina de control interno no se establecieron observaciones que dieran lugar a planes
de mejoramiento pero si se presentan situaciones para que fueron objeto de oportunidades de mejora, las cuales apuntando tanto
al sistema de gestion de calidad, como al control interno que debe implementar, actualizar y mantener las entidades publicas en
armonia con la gestion del riesgo aplicable a las misma.

En la validacidn de los requisitos de la ISO 9001:2015, dos (2) requisitos no se cumplieron (7.5 y 8.1), lo que dio como resultado tres
(3) NO CONFORMIDADES, las cuales seran tomadas como observaciones en el presente trabajo.

Durante la etapa anterior a la emisiéon de este informe se garantizé el derecho a la controversia, en donde el lider del proceso
auditado no presentd respuesta y tampoco se instauré con la oficina de planeacion un plan de accidn, por lo tanto esta oficina
solicitara al lider del proceso auditado un plan de mejoramiento que establezca el plan de accién con la oficina de planeaciéon, a mas
tardar dentro de los diez (10) dias calendarios siguientes al recibo del presente informe. Para la elaboracion del mismo, se adjunta
con el presente informe el Formato de Formulacion del Plan de mejoramiento con el instructivo respectivo.

o, wloloe ¥,

YENERIS MOLINA MOLINA
Jefe Oficina Control Interno
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Auditoria de Evaluacion y Seguimiento basada en riesgos al Proceso Financiero, manejo de cuentas bancarias y conciliacién bancaria
vigencia 2025.
9 de junio de 2025

04 de 2025

Gestion Financiera Subdireccién Administrativa y Financiera

Yeneris Molina Molina Jefe Oficina Control Interno

Shirley Giraldo Cadavid Profesional Universitario

11 de abril de 2025

28 de mayo de 2025

Verificar que cada una de las cuentas bancarias aperturadas por el Instituto de Transito del Atlantico; sea utilizada para el registro de
ingresos o salidas de dinero para lo cual fueron creadas; es decir que se consignen en las mismas, los recursos provenientes de las
distintas fuentes de ingresos o fuentes de financiacién con que cuenta la entidad, de acuerdo a la distribucién designadas a las mismas.

El presente seguimiento se realizd mediante la verificacion de las cuentas bancarias aperturadas por el Instituto de Transito del
Atlantico, del periodo correspondiente de enero - marzo de 2025, con alcance a los documentos fisicos.

En el presente trabajo se surtiran las siguientes fases y otras se llevaran a cabo en la etapa final; las cuales se desarrollaran teniendo en
cuenta las técnicas de auditoria dispuesta en la nueva Guia de auditoria basada en Riesgos version 4 de la Funcion Publica, asi:
Planeacion: 1. Entendimiento del proceso y su entorno.
2. ldentificacidn y valoracidn de riesgos y controles clave del proceso.
3. Planeacion de las pruebas a realizar, identificacion de objetivos, seleccion de muestra, procedimientos a
realizar, informacidn a solicitar, de acuerdo a los controles y objetivos de la auditoria.
4. Comunicacion del programa de trabajo y plan de pruebas.
Ejecucion: 5. Ejecucion del plan de pruebas: Identificacion de observaciones, posibles brechas de control, Criterios (disefio,
ejecucion y detalle, y oportunidades de mejoramiento).
6. Presentacién Informe preliminar, para la discusién y validacién del mismo con el duefio del proceso o Jefe de
dependencia relacionada con el aspecto evaluado.
Finalizacion: 7. Presentacion Informe Final.
8. Definicion de Planes de Mejoramiento.

Caracterizacién: GFI-CARACTERIZACION DE PROCESO - GESTION FINANCIERA

Procedimientos:

-GFI-P06 PROCEDIMIENTO ELABORACION DE LA CONCILIACION BANCARIA

-GFI-P20 PROCEDIMIENTO REGISTRO DE CONSIGNACIONES DIARIAS EN EL SISTEMA

-PROCEDIMIENTO DE INGRESOS VERSION 1.

Formatos: GFI-FO7 CONCILIACION BANCARIA

-Reporte detallado de las cuentas bancarias relacionadas con los recaudos de cada concepto o servicio que presta el ITA del mes de
marzo de 2025, generado por QX. Para un total de 9 reportes de las siguientes cuentas bancarias: 027600044781, 027600044740,
027600044757, 027600044799, 027669998992, 027600044807, 027600044773, 027600044765, 0275 6999 2236.

-Recibos de caja nimeros: 9299972647, 9315372780, 288952, 288267, 288111, 288298, 288225, 288267, 288968, 288960, 288957,
288819, D9340072991, D9337472967, 288214, 288302.

-Fotocopias de las 16 conciliaciones bancarias.

-Emails de respuestas de la solicitud de informacion a QX, presupuesto y de la subdireccidn financiera con respecto al procedimiento.
-Reporte de recaudo del centro de atencion integral CIA del ITA.

-Lista de Chequeo ISO.

1. Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen las normas para el ejercicio del Control Interno en las entidades y organismos del estado y
se dictan otras disposiciones”.

2. Decreto 1499 de 2017 MIPG.

3. Resoluciéon 533 de 2015 CGN "Por la cual se incorpora, en el Régimen de Contabilidad Publica, el marco normativo aplicable a
entidades de gobierno y se dictan otras disposiciones".

4. Resolucién 484 de 2017 CGN "Por la cual se modifican el anexo de la Resolucion 533 de 2015 en lo relacionado con las Normas para el
Reconocimiento, Medicion, Revelacién y Presentacion de los Hechos econdmicos del marco normativo para entidades de gobierno y el
articulo 4° de la Resolucion 533 de 2015, y se dictan otras disposiciones".

5. Politicas Contables y operativas del proceso financiero.

6. Procedimientos del area (GFI-P06 Procedimiento elaboracién de la conciliacidon bancaria).

Numerales de la 1SO 9001:

6.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades
7.1 Recursos

7.2 Competencia

7.5 Informacién documentada

8.1 Planificacién y control operacional

9.1.1 Seguimiento, medicion, andlisis (generalidades)
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INTRODUCCION

El presente trabajo se desarrollé con fundamento en las obligaciones conferidas a la oficina de control interno segun lo contenido en la Resolucion
193 de 2016 de la Contaduria General de la Nacién y anexo, numeral 1.3, Pag. 6: “La evaluacion del control interno contable en la entidad le
corresponde al Jefe de la Oficina de Control Interno, o quien haga sus veces, quien debe realizarla con criterio de independencia y objetividad, de
conformidad con lo establecido a través del Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano MECI 2014,
adoptado mediante el Decreto 943 de 2014, expedido por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

Con base a lo anterior, y en atencidn a las demas disposiciones en materia de control interno; y como una dimensién que forma parte del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, en el presente trabajo se examind las practicas de las politicas y procedimientos legales al marco de la
entidad, buscando priorizar acciones que la optimicen y de esta forma lograr su objetivo que es incrementar el grado de confianza de los usuarios
de la informacidn financiera.

Se utilizo la informacion financiera, las de matrices de riesgos y controles, procedimientos, lineamientos y politicas establecidas por la Subdireccién
administrativa y financiera del Instituto de Transito del Atlantico.
1. Desarrollo de la Auditoria.

La Auditoria Integral a este proceso se ejecutd conforme a los procedimientos de auditoria previamente definidos en el Programa de Trabajo
establecido y comunicado al proceso auditado.

La estructura organizacional estd conformada por el talento humano, el software financiero SIIAFE, El manual de politicas contables y operativas, el
comité de sostenibilidad financiera, los procedimientos del area cargados en la intranet, la matriz de riesgos del proceso.

Procedimiento del proceso financiero cargados en el sistema de gestién que evaluaremos en la presente auditoria de seguimiento:
-GFI-PO6 PROCEDIMIENTO ELABORACION DE LA CONCILIACION BANCARIA

-GFI-P20 PROCEDIMIENTO REGISTRO DE CONSIGNACIONES DIARIAS EN EL SISTEMA
-PROCEDIMIENTO DE INGRESOS VERSION 1.

Segun reporte de la oficina de presupuesto, el Instituto de Transito del Atlantico cuenta con 16 cuentas bancarias, de las cuales 2 son corrientes y
14 de ahorro.

Tabla No.1

INSTITUTO DE TRANSITO DEL ATLANTICO
NIT.800.115.102-1
CUENTAS BANCARIAS

item

No. De Cuenta

Entidad Financiera

Tipo de
Cuenta

Nombre de la
cuenta

Conceptos se recaudan en esta cuenta y movimientos (informacién aportada por la
oficina financiera)

027600044765

Banco Davivienda

Ahorros

Tramites (todo)
Servicios digitales

Cuenta activa.
En esta cuenta se estan realizando las pruebas para activar los tramites digitales. Esta en
parametrizacion, pendiente con QX.

027600050127

Banco Davivienda

Ahorros

Saldo a
contribuyentes

favor

Cuenta activa.
No tiene recaudo, se alimenta. No ingresa dinero por recaudo, se traslada dinero para
devolver los saldos a favor de contribuyentes.

024169998259

Banco Davivienda

Corriente

Cta. recaudo
Gobernacion

Cuenta Activa - con saldo y sin movimiento.

No tiene recaudo, esta cuenta se utilizd para un convenio interadministrativo con la
gobernacion del atlantico, el cual no se ha liquidado. Se manifiesta que esta cuenta no
tiene movimiento desde enero 2024 y que es necesario tenerla porque adn no se ha
liquidado el convenio. No ingresa dinero por recaudo.

024100001866

Banco Davivienda

Ahorros

Sin denominacién

Cuenta Activa — sin saldo y sin movimiento.

Esta cuenta no tiene recaudo porque se cambid la parametrizacion para cerrarla. Se
manifiesta que esta cuenta no tiene movimiento desde marzo de 2024 y que No se
requiere tenerla. No ingresa dinero por recaudo.

580400000837

Alianza Fiduciaria

Ahorros
(Fondo  de
inversién)

Alianza

Cuenta activa.
Fondo de inversion, el cual genera rendimientos.

027600044815

Banco Davivienda

Ahorros

Cursos CIA

Cuenta Activa — sin saldo y sin movimiento.
Esta cuenta no tiene recaudo porque se cambid la parametrizacion para cerrarla.

027600045739

Banco Davivienda

Ahorros

Némina (planta vy
pensionados)

Cuenta activa.
No tiene recaudo. No ingresa dinero por recaudo. Se usa para acumular los valores de la
nomina
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8 836047834 Fiduciaria Popular Ahorros Fidupopular Cuenta activa.
(Fondo  de No tiene recaudo, se utiliza para el proceso del martillo de los vehiculos
inversién)
9 024100001817 Banco Davivienda Ahorros Recaudo permisos | Cuenta activa.
circulacion carga Recaudo permisos de carga
10 027600044781 Banco Davivienda Ahorros Comparendos fisicos | Cuenta activa.
oficina Recaudo comparendos fisicos
11 027600044757 Banco Davivienda Ahorros ITA Estampillas Cuenta activa.
Recaudo estampillas de tramites
12 027600044740 Banco Davivienda Ahorros ITA Rete fuente Cuenta activa.
Retencién en la fuente
por tramites (Traspaso)
13 027600044799 Banco Davivienda Ahorros Costas comparendos | Cuenta activa.
e Intereses de mora Recaudo externo de comparendos (Simit) costas e intereses de mora
de SIMIT e ITA
14 027600044807 Banco Davivienda Ahorros Rec. Ext. | Cuenta activa.
Comparendos SIMIT | Recaudo externo de comparendos (Simit) y titulos judiciales
- Titulos judiciales
Banco Agrario
15 027600044773 Banco Davivienda Ahorros Derechos de | Cuenta activa.
Transito boton PSE Recaudo por derechos de transito botdn PSE y cddigo barras (banco Davivienda)
16 027669998992 Banco Davivienda Corriente ITA Cuenta Corriente | Cuenta activa.
principal Recaudo de tramites, derechos de transito (datafono) y titulos (derechos de Transito)

1.1 Validacion de las conciliaciones bancarias e identificacion del ingreso en las mismas; y concordancia con el registro en libros de bancos
(saldos y concepto del ingreso)

La conciliacion bancaria es un proceso que permite confrontar y conciliar los valores que se registran en el libro de bancos de manera directa
cuando el usuario realiza pagos por cualquiera de los conceptos generadores de los mismos de acuerdo a los diferentes servicios que presta la
entidad; en comparacion con los valores que el banco suministra por medio del extracto bancario.

De las 16 cuentas bancarias de la entidad, reportadas por el drea de presupuesto; se evidencié que 8 de estas se usan para recaudar los valores
generados por los siguientes conceptos:

Permiso circulacion de carga.

Recaudo comparendos fisicos.

Recaudo externo de comparendos (Simit) costas e intereses de mora.

Recaudo externo de comparendos (Simit) y titulos judiciales.

Recaudo de estampillas de tramites.

Recaudo Retencidn en la fuente por tramites (Traspaso).

Recaudo de tramites, derechos de transito (datafono) y titulos (derechos de Transito).
Recaudo por derechos de Transito botdn PSE y cédigo barras (banco Davivienda).

Asi mismo se evidencia que de las 16 cuentas, 2 de ellas se piensan cerrar y las 6 restantes se usan para administrar valores especificos y traslados
entre las cuentas del ITA.

Se inspecciond las conciliaciones bancarias de los meses de enero a marzo de 2025 de cada una de las cuentas bancarias a nombre del Instituto y se
comprobé el cumplimiento del procedimiento interno, por medio de la validacién cada uno de los items que se relaciona a continuacién en cada
cuenta:

a) Las conciliaciones bancarias estan al dia hasta el alcance del presente trabajo (marzo del 2025).

b) Se esta utilizando el formato GFI-FO7 Conciliacion Bancaria, el cual esta firmado por los responsables segin el procedimiento: Profesional de
presupuesto (quien elabora la conciliacién) y Contadora (quien la revisa). La Unica observacion es que el formato esta elaborado para una
tercera firma de aprobacidn, espacio el cual no esta diligenciado.

c) Los saldos bancarios (segun el extracto bancario) y los saldos de los libros contables de banco concuerdan, es decir fueron conciliados.

d) El procedimiento se ejecuta como estd documentado, PROCEDIMIENTO ELABORACION DE LA CONCILIACION BANCARIA CODIGO: GFI-P06 a
excepcion que no se identifica la responsabilidad de aprobacién de la conciliacién.
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Tabla No.2
Verificacién del PROCEDIMIENTO ELABORACION DE LA CONCILIACION BANCARIA CODIGO: GFI-P06
Verificacion de las conciliaciones bancarias y la concordancia de los saldos bancarios y el libro de bancos

ite No. De Cuenta Nombre de la cuenta Conciliacién del mes de enero de Conciliacién del mes de febrero de Conciliacidén del mes de marzo de

m 2025 2025 2025

1 027600044765 Tramites (todo) Servicios | Saldo extracto: $219..922,46 Saldo extracto: $1.915.150,70 Saldo extracto: $1.342.849,19
Cta. de Ahorros Banco | digitales Saldo libro: $219.922,46 Saldo libro:$1.915.150,70 Saldo libro: $1.342.849,19
Davivienda

2 027600050127 Saldo a favor | Saldo extracto: $30.514.258,95 Saldo extracto: $2.363.169,69 Saldo extracto: $3.375.086,96
Cta. de Ahorros Banco | contribuyentes Saldo libro: $30.514.258,95 Saldo libro: $2.363.169,69 Saldo libro: $3.375.086,96
Davivienda

3 024169998259 Cta. recaudo | Saldo extracto: $180.624.605,69 Saldo extracto: $180.624.605,69 Saldo extracto: $180.624.605,69
Cta. Corriente Banco Davivienda Gobernacion Saldo libro: $180.624.605,69 Saldo libro: $180.624.605,69 Saldo libro:$180.624.605,69

4 024100001866 Sin denominacién Saldo extracto: $0 Saldo extracto: $0 Saldo extracto: $0
Cta. De Ahorros Banco Saldo libro: $0 Saldo libro: $0 Saldo libro: $0
Davivienda

5 580400000837 Alianza Fiduciaria Alianza Fiduciaria Saldo extracto: $10.601.546,82 Saldo extracto: $10.662.722,26 Saldo extracto: $10.729.870,43
Ahorros (Fondo de inversion) Saldo libro: $10.601.546,82 Saldo libro: $10.662.722,26 Saldo libro: $10.729.870,43

6 027600044815 Cta. de Ahorros Cursos CIA Saldo extracto: $0 Saldo extracto: $0 Saldo extracto: $0
Banco Davivienda Saldo libro:$0 Saldo libro:$0 Saldo libro:$0

7 027600045739 Cta. de Ahorros N6mina (planta y | Saldo extracto: $20.170,91 Saldo extracto: $752,34 Saldo extracto: $855.066,91
Banco Davivienda pensionados) Saldo libro:$20.170,91 Saldo libro:$752,34 Saldo libro:$855.066,91

8 836047834  Fiduciaria banco | Fiduliquidez Saldo extracto: $644.201,60 Saldo extracto: $648.246,90 Saldo extracto: $652.583,45
Popular Saldo libro:$644.201,60 Saldo libro:$648.246,90 Saldo libro:$652.583,45
Ahorros (Fondo de inversion)

9 024100001817 Recaudo permisos | Saldo extracto: $748.536,39 Saldo extracto: $143.073,19 Saldo extracto: $2.277.562,40
Cta. de Ahorros Banco | circulacién carga Saldo libro:$748.536,39 Saldo libro:$143.073,19 Saldo libro:$2.277.562,40
Davivienda

10 | 027600044781 Comparendos fisicos | Saldo extracto: $41.414.616,42 Saldo extracto: $42.009.260,52 Saldo extracto: $76.616.505,50
Cta. de Ahorros Banco | oficina Saldo libro:$41.414.616,42 Saldo libro:$42.009.260,52 Saldo libro:$76.616.505,50
Davivienda

11 027600044757 ITA Estampillas Saldo extracto: $29.430.405,76 Saldo extracto: $54.878.865,09 Saldo extracto: $13.083.223,38
Cta. de Ahorros Banco Saldo libro:$29.430.405,76 Saldo libro:$54.878.865,09 Saldo libro:$13.083.223,38
Davivienda

12 027600044740 ITA Rete fuente Saldo extracto: $19.617.792,02 Saldo extracto: $44.624.751,84 Saldo extracto: $63.580.410,72
Cta. de Ahorros Banco Saldo libro:$19.617.792,02 Saldo libro:$44.624.751,84 Saldo libro:$63.580.410,72
Davivienda

13 027600044799 Costas comparendos e | Saldo extracto: $111.100.175,61 Saldo extracto: $93.717.541,90 Saldo extracto: $18.005.738,57
Cta. de Ahorros Banco | Intereses de mora de | Saldo libro:$111.100.175,61 Saldo libro:$93.717.541,90 Saldo libro:$18.005.738,57
Davivienda SIMIT e ITA

14 027600044807 Rec. Ext. Comparendos Saldo extracto: $800.071.112,37 Saldo extracto: $429.677.999,10 Saldo extracto: $364.619.202,79
Cta. de Ahorros Banco | SIMIT - Titulos judiciales | Saldo libro:$800.071.112,37 Saldo libro:$429.677.999,10 Saldo libro:$364.619.202,79
Davivienda Banco Agrario

15 027600044773 Derechos de Tréansito Saldo extracto: $92.789.003,89 Saldo extracto: $11.384.081,29 Saldo extracto: $82.646.618,91
Cta. de  Ahorros Banco | bot6n PSE Saldo libro:$92.789.003,89 Saldo libro:$11.384.081,29 Saldo libro:$82.646.618,91
Davivienda

16 027669998992 ITA Cuenta Corriente | Saldo extracto: $207.728.751,03 Saldo extracto: $16.536.612,40 Saldo extracto: $102.791.303,67
Cta. Corriente Banco Davivienda principal Saldo libro:$235.767.037,03 Saldo libro:$31.54.226,40 Saldo libro:$115.480.593,68

Diferencia: $28.038.286

Por el recaudo que no ingresoé en el
ciclo de pagos de 31 de enero los
cuales se ven reflejados el 1 de
febrero.

Diferencia:$14.517.614

Por el recaudo que no ingresé en el
ciclo de pagos de 28 de febrero los
cuales se ven reflejados el 1 de
marzo.

Diferencia:$12.689.290,01

Por el recaudo que no ingresé en el
ciclo de pagos de 31 de marzo los
cuales se ven reflejados el 1 de
abril. Cheques de reembolso de las
cajas menores de la Subdireccion
administrativa y financiera y de la
subdireccion de seguridad vial
cobrados en el mes de abril.

© ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DEL INSTITUTO DE TRANSITO DEL ATLANTICO, PROHIBIDA SU REPRODUCCION POR CUALQUIER MEDIO, SIN AUTORIZACION ESCRITA DEL DIRECTOR GENERAL

9 Transito del Atlantico

€3 €) @transitoat!

transitodelatlantico.gov.co

Sede Administrativa Barranquilla: Calle 40 45 - 06

: Km 15 via C:

Sede Operativa B,

ialidad, 300 mts. antes del peaje

Tel. (605) 3713000 (O 157 323 4888926




e) Determinar el uso a cada cuenta bancaria con respecto al objeto de la misma.

—

TRANSITO

DEL ATLANTICO

Cdédigo: ECI-F04

INFORME DE AUDITORIAS DE

SEGUIMIENTO Y/O EVALUACION version: 05

Actualizacion: 17/10/2024

Para validar la concordancia de los conceptos recaudados, se revisé el registro de los libros contables de cada cuenta bancaria, el reporte de recaudos generados por QUIPUX y los recibos de caja tomados como muestra de los libros
contables bancarios de cada cuenta y se evidencio que la mayoria de las cuentas se utilizan segun el objeto de su creacidn, con algunas excepciones que se detallan en la columna conclusidn de la revision de la siguiente tabla.

En el reporte del operador QX; se adjunté ademas del reporte de las cuentas bancarias que se presentan en la siguiente tabla; el reporte de una cuenta no conciliada por la entidad (cuenta numero 0275 6999 2236 del banco
Davivienda); la cual segun el reporte de las notas a los estados financieros son recursos entregados en administracion, encargo fiduciario — fiducia en administracion a nombre del Fideicomiso Construsefiales — ITA, la cual pertenece
a la concesidn celebrada el dia 26 de agosto de 2011, entre el Instituto de Transito del Atlantico y Construimos Sefializamos S.A. el contrato No. 57, cuyo objeto es: El concesionario asume por su cuenta y riesgo la operacion
mediante el sistema de concesidn, la organizacion y gestion parcial, para el suministro, implementacién, montaje, programacion, operacion, administracién, mantenimiento, expansion y puesta en funcionamiento del servicio de
deteccion electronica de infracciones de trdnsito en el departamento del Atldntico, asi como el acomparfiamiento y gestion al cobro coactivo y todo lo relacionado con la prueba de la infraccion, recaudo de las multas con excepcion de
la regulacidn, el control, valoracion de pruebas, la vigilancia y la orientacion de la funcion administrativa, que corresponderd en todo momento al Instituto de Trdnsito del Atlantico.

Por lo anterior, el Instituto de Transito del Atlantico en su

Movilidad del Atlantico el contrato de concesion.

calidad de Concedente, no registra esta cuenta en efectivo y equivalentes al efectivo porque es una cuenta de fideicomiso. Cabe anotar que Construsefiales cedié a

Tabla No.3
Validacion del uso a cada cuenta bancaria con respecto al objeto de la misma
fte No. De Cuenta Nombre de la Tipo de Recaudo Segun Tipo de Recaudo Conclusiones de la revision
m cuenta libro de bancos Segln
Conciliacién
Bancaria
1 027600044765 Tramites (todo) | Derechos de  transito | Tramites Cuenta activa.

Cta. de Ahorros
Banco Davivienda

Servicios digitales (acuerdos de pago)

En esta cuenta se estdn realizando las pruebas para activar los trdmites digitales. Esta en parametrizacién, pendiente con QX.

En el reporte de recaudos de movimientos de cuentas bancarias, generado por el sistema QX, se evidencié que en esta cuenta se recauda (segun detalle de dos recibos de caja tomados como
muestra), los siguientes conceptos:

Recibos de caja NUmero: D9299972647 Y D9315372780.

En las imagenes y en recibos de caja se observa que los recaudos de esta cuenta son por cuotas de acuerdos de pago por foto multas y comparendo fisicos.

DOR_SOLICI ADO_REC
TUD * |FECHA_LIQUIDA * |NRO_RECIE-" DESC_CONCEPTO T |1BO h
'1140893622 3/28/2025 11:34 AM D9299972647 Intereses registrados AP F.M Cierre
DOR_sOLICI ADO_REC
TUD T |FECHA_LIQUIDA ~ |NRO_RECIE-T| DESC_CONCEPTO rl1BO -
1051357734 3/30/2025 8:53 AM D9315372780 Tarifacosta AP contrav Persua  Cierre
1051357734 3/30/2025 8:53 AM D9315372780 Intereses registrados en AP Cierre
1051357734 3/30/2025 8:53 AM D9315372780 Pago Cuota AP Morosos Simp Cierre

Segun lo manifiesta la subdireccidn financiera, esta cuenta fue creada para registrar los ingresos por tramites digitales, sin embargo en los recibos de caja asociados al reporte de QX y al libro de
bancos; se observa que en esta se consignan los valores recibidos por pagos de cuotas de acuerdos de pago por foto multas y comparendo fisicos.

Asi mismo se observa que en la columna de tipo de cuenta del libro de banco contable, se expresa: Recaudos por derechos de Transito.
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2 027600050127 Saldo a favor | Por egresosy por traslados | Saldo a favor de | Cuenta activa.
Cta. de Ahorros contribuyentes bancarios contribuyentes Cuenta para movimientos internos con el fin de reunir el dinero de saldos a favor de contribuyentes. No ingresa dinero por recaudo,
Banco Davivienda
3 024169998259 Cta. recaudo Recaudo cuenta corriente | Cuenta recaudo | Cuenta Activa - con saldo y sin movimiento.
Cta. Corriente Gobernacion gobernacion gobernacion Cuenta para conservar los recursos de un convenio interadministrativo con la gobernacion del Atlantico, el cual no se ha liquidado. Segun lo manifiesta la subdireccidn financiera, esta cuenta no
Banco Davivienda tiene movimiento desde enero 2024 y es necesario tenerla porque aun no se ha liquidado el convenio.
4 024100001866 Sin denominacién | - Sin Cuenta Activa — sin saldo y sin movimiento.
Cta. De Ahorros denominacion Esta cuenta no tiene recaudo porque se cambid la parametrizacion para cerrarla. Se manifiesta que esta cuenta no tiene movimiento desde marzo de 2024, tal como se evidencia en los extractos y
Banco Davivienda que No se requiere tenerla.
5 580400000837 Alianza Fiduciaria Fondo gobierno Alianza Cuenta activa.
Alianza Fiduciaria Fiduciaria Fondo de inversion, el cual genera rendimientos, no se recauda ningun concepto, el saldo viene desde la vigencia pasada.
Ahorros (Fondo de
inversion)
6 027600044815 Cursos CIAT No tiene movimiento ni la Curso CIA Cuenta Activa — sin saldo y sin movimiento.
Cta. de Ahorros vigencia 2024 ni 2025. Cuenta sin saldo, sin movimiento, segun lo evidenciado en el extracto bancario, la cual estd préxima a cerrarse, segun lo manifiesta la subdireccion administrativa y financiera. Segun se informé este
Banco Davivienda recaudo se estd realizando en la cuenta nimero 027600044781 de Recaudo de comparendos fisicos. Con respecto al recaudo del centro Integral de Atencidén para Conductores Infractores a las
Normas de Transito, éste se empezd a notar cuando se inicid el funcionamiento del centro, en el mes de marzo.
7 027600045739 Noémina (planta y | Traslados bancarios para | Cuenta ndmina | Cuenta activa.
Cta. de Ahorros pensionados) reunir el valor de la | planta y | Cuenta solo para reunir los valores de la nédmina, se realizan traslados entre cuentas propias de la entidad. Cuenta se usa para lo cual fue creada.
Banco Davivienda némina. pensionados
Provienen de otras cuentas
de la entidad.
8 836047834 Fiduliquidez Fiduliquidez Fiduliquidez Cuenta activa.
Fiduciaria banco Solo se utiliza para el proceso de subasta de los vehiculos. Desde la vigencia pasada el saldo es practicamente igual y corte de marzo es de $652.583,45
Popular
Ahorros (Fondo de
inversion)
9 024100001817 Recaudo Permiso  circulacion de | Permiso Cuenta activa.
Cta. de Ahorros permisos carga circulacion  de La cuenta se usa para lo que fue creada, Permiso circulacion de carga.
Banco Davivienda circulacion carga carga
10 027600044781 Comparendos Derechos de transito Comparendos Cuenta activa.
Cta. de Ahorros fisicos oficina fisicos oficina | Cuenta para Recaudo comparendos fisicos de acuerdo a lo manifestado por la oficina financiera y el libro auxiliar de bancos denominado Comparendos fisicos oficina contravenciones.

Banco Davivienda

contravenciones

En el reporte de recaudos de movimientos de cuentas bancarias, generado por el sistema QX, se evidencid que en esta cuenta se recauda (segun detalle de dos recibos de caja tomados como
muestra), los siguientes conceptos:

Recibo de Caja No. 288225

. Reporte de la cuenta nimero 027600044781, como se observa en la imagen, se recauda intereses por pago de comparendos por foto multas.
IDENTIFICADO DESC_ESTAD
FECHA_LIQUIDA | NRO_RECIBO | _ DESC_CONCEPTO -
R_SOLICITUD} - Ki ~|O_RECIBO | -
1048319921 3/13/20254:11PM 0285071 Intereses registrados AP F.M Cierre
v v
1048329013 3/28/2025 3:03 PM 0288225 Intereses registrados AP F.M Cierre
. Reporte de la cuenta Numero 027569992236, como se observa en la imagen, se recauda cuotas de acuerdos de pagos por foto multas.
DESC_EST
IDENTIFICADO NRO_REC ADO_REC ID_USUA
R_SOUCITUL™ |FECHA_LIQUIDA ~|IBO =¥/ DESC_CONCEPTO = 1BO ~|RIO_Q) ™
1048320013 3/28/20253:03 PM 0288225  Pago Cuota AP FotoMulta Cierre 22493544
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Recibo de Caja No. 288267, como se observa en la imagen, se recauda intereses y pago de comparendos fisicos

IDENTIFICADO DESC_ESTAD
R_SOUCITUD - FECHA_UQUIDA . NRO_RECIBO x DESC_CONCEPTO - |0 ReCIBO | -
'1048206762 3/31/2025 8:39 AM '0288167 Pago Cuota AP Morosos Simp Cierre
1048206762 3/31/2025 8:39 AM 0288267 Intereses registrados en AP Cierre

Por la evidencia anterior se puede decir que la cuenta fue creada para el recaudo de comparendos fisicos, pero se evidencia segtn los recibos de caja asociados al recaudo de acuerdo al reporte de
QXy el libro de bancos, que esta cuenta también es usada para recaudar pagos por comparendos electrdnicos e intereses.

Asi mismo se observa que en la columna de tipo de cuenta del libro de banco contable, se expresa: Recaudos por derechos de Transito.

11 027600044757 ITA Estampillas Derechos de transito ITA Estampillas Cuenta para recaudo de estampillas de tramites de acuerdo a lo manifestado por la oficina financiera y el libro auxiliar de bancos denominado ITA Estampillas.
Cta. de Ahorros En el reporte de recaudos de movimientos de cuentas bancarias, generado por el sistema QX, se evidencié que en esta cuenta se recauda (segun detalle de dos recibos de caja tomados como
Banco Davivienda muestra), los siguientes conceptos:

Recibo de Caja No. 288214 y 288302:

IDENTIFI NRO_REC DESC_esT

CcADOR.L— | FECHA_LIQUIDA = liBO ~¥| DESC_CONCEPTO —  ADO_RL=

LLO=255 3/28/2025 2:35 PM 0288214 ProHospital-Univers Cari |Cierre

LLO259 3/28/2025 2:39 PN 0288214 ProElectrificacién Rural Cierre

LLO259 3/28/2025 2:39 PN\ 0288214 ProCiudadela UniversitariCierre

LLO259 3/28/2025 2:39 PM 0288214 ProCiudadela-Universitar Cierre

Loz 5/25/2025 2:35 Pr O28m214  ProElectrificacion-Rural  Cierre

LLOZ259 3/28/2025 2:39 PN 0288214 ProBienestar-Anciano Cierre

LLO259 3/28/2025 2:39 PN 0288214 ProHospital Univers Cari ECierre

LLOZ59 3/28/2025 2:39 PN\ 0288214 ProBienestar Anciano Cierre

IDENTIFI NRO_REC DESC_EST

CADOR_~ | FECHA_LIQUIDA r I1BO ~¥| DESC_CONCEPTO T ADO_R_T

ETUZ779 3/31/2025 9:51 AM ‘288302 ProElectrificaciéon-Rural Cierre

ETU779 3/31/2025 9:51 AM 0288302 ProBienestar-Anciano Cierre

ETU779 3/31/2025 9:51 AM ‘288302 ProCiudadela-Universitar Cierre

ETUZ779 3/31/2025 9:51 AM ‘b2gs8302 ProHospital-Univers Cari Cierre

Por la evidencia anterior se puede decir que la cuenta se utiliza para lo cual fue creada, es decir recaudo de estampillas de tramites.
Lo Unico que se observa es que en la columna de tipo de cuenta del libro de banco contable, se expresa: Recaudos por derechos de Transito.

12 027600044740 ITA Rete fuente Derechos de transito ITA Rete fuente Cuenta para recaudo Retencidn en la fuente por tramites (Traspaso), de acuerdo a lo manifestado por la oficina financiera y el libro auxiliar de bancos denominado ITA RETEFUENTE AHORROS.

Cta. de Ahorros
Banco Davivienda

En el reporte de recaudos de movimientos de cuentas bancarias, generado por el sistema QX, se evidencio que en esta cuenta se recauda (segun detalle de dos recibos de caja tomados como
muestra), los siguientes conceptos:

Recibo de Caja No. 288111 y 288298:

IDENTIFI DESC_EST
CADOR_S NRO_REC ADO_REC
OLIATULT | FECHA_LIQUIDA ~ 1BO A DESC_CONCEPTO = 1BO -
HIC54B 3/28/20259:33 AM 0288111 Retencion en la Fuente Cierre

IDENTIFI DESC_EST
CADOR_S NRO_REC ADO_REC
OLICITL ™ | FECHA_LIQUIDA T l1BO ~T| DESC_CONCEPTO T 1BO -
DZN27E 3/31/20259:43 AM 0288298 Retencion en la Fuente Cierre

Por la evidencia anterior se puede decir que la cuenta se utiliza para lo cual fue creada, se recauda la retencion en la fuente por pago de tramites.
Lo unico que se observa es que en la columna de tipo de cuenta del libro de banco contable, se expresa: Recaudos por derechos de Transito.
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13

027600044799
Cta. de Ahorros
Banco Davivienda

Costas
comparendos e
Intereses de
mora de SIMIT e
ITA

Derechos de transito

Costas e
intereses SIMIT
por
comparendos

Cuenta para recaudo externo de comparendos (Simit) costas e intereses de mora de acuerdo a lo manifestado por la oficina financiera y el libro auxiliar de bancos denominado SIMIT, costas
comparendos (ITA y SIMIT).

En el reporte de recaudos de movimientos de cuentas bancarias, generado por el sistema QX, se evidencié que en esta cuenta se recauda (segun detalle de dos recibos de caja tomados como
muestra), los siguientes conceptos:

Recibo de Caja No. 288952 y 288267: Se recauda los intereses y costas por pago de comparendos por foto multas
DESC_EST

IDENTIFICADO NRO_REC ADO_REC

R_SOLICITUL_Y | FECHA_LIQUIDA > 1BO T DESC_CONCEPTO > IBO -

M143451467 3/30/2025 288952 Interes mora ley1383-Fotol Cierre

'1143451457 3/30/2025 ’}BE‘BE? Tarifa costa contrav Persuas Cierre

DESC_EST
IDENTIFICADO NRO_REC ADO_REC
R_SOLICITUC ~ FECHA_LIQUIDA ~ . 1BO Ll DESC_CONCEPTO ~1BO =
1048206762 3/31/2025 8:35 AM 0288267  Intereses registrados en AP Cierre
1048206762 3/31/2025 8:39 AM 0288267  Tarifa costa AP contrav Persua  Cierre

Por la evidencia anterior se puede decir que la cuenta se utiliza para lo cual fue creada, se recauda costas e intereses de mora de comparendos.
Lo Unico que se observa es que en el registro del libro de bancos de esta cuenta se expresa en una de las columnas: Recaudos por derechos de Transito.

14

027600044807
Cta. de Ahorros
Banco Davivienda

Rec. Ext.
Comparendos
SIMIT - Titulos
judiciales Banco
Agrario

Derechos de transito

Comparendo de
recaudo externo

Cuenta para recaudo externo de comparendos (Simit) y titulos judiciales de acuerdo a lo manifestado por la oficina financiera y el libro auxiliar de bancos denominado SIMIT (Recaudo externo de
comparendos) Banco agrario y rendimientos.

En el reporte de recaudos de movimientos de cuentas bancarias, generado por el sistema QX, se evidencié que en esta cuenta se recauda (segun detalle de dos recibos de caja tomados como
muestra), los siguientes conceptos:

Recibo de Caja No. 288819 y 288957:

IDENTIFICAD
OR_SOLICITU ADO_REC
D |~ FECHA_LIQUIDA |~ |NRO_RECIB(=F| DESC_CONCEPTO L=lBO =l
"@sarssie 3/26/2025 288219 Infracc.de tto(Sdias)ley 1383 Cierre

DESC_EST

Recibo de caja 288957
Cuenta 027600044807, se evidencia el recibo de caja con la siguiente informacion, el cual corresponde a recaudo de comparendos por foto multas

IDENTIFICAD
OR_SOuUCcITu ADO_REC
D |~ |FECHA_LIQUIDA |~ |NRO_RECIB({-¥| DESC_CONCEPTO |~liBO ||
1024564576 3/30/2025 288957 Infracciones Morosas FotoMulta  Cierre

DESC_EST

Por la evidencia anterior se puede decir que la cuenta se utiliza para lo cual fue creada, se recauda valores de comparendos.
Lo Unico que se observa es que en el registro del libro de bancos de esta cuenta se expresa en una de las columnas: Recaudos por derechos de Trénsito.

15

027600044773
Cta. de Ahorros
Banco Davivienda

Derechos de
Transito  botén
PSE

Derechos de transito

Derechos de
transito, botdn
PSE

Cuenta para recaudo por derechos de Transito botdon PSE y cddigo barras (banco Davivienda) de acuerdo con lo manifestado por la oficina financiera y el libro auxiliar de bancos denominado del
mismo modo.

En el reporte de recaudos de movimientos de cuentas bancarias, generado por el sistema QX, se evidencié que en esta cuenta se recauda (segun detalle de dos recibos de caja tomados como
muestra), los siguientes conceptos:

Recibo de Caja No. D9340072991 y D9337472967

NROﬁRECIB(vY NOMBRES ~ |APELLIDOS |~ |ID_PAGA_F * | PLAC/ ~ | FECHA_LIQUIDA  ~  DESC_CONCE ~ D -
D9340072991  STEVENSON RUEDA MENDU'88177914 GBW10A 3/31/2025 11:51 PM Derechos transito Vig. Actual
D9340072991  STEVENSON RUEDA MENDO'S8177914 GBWI10A 3/31/2025 11:51 PM Interes mora Derechos transitc

© ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DEL INSTITUTO DE TRANSITO DEL ATLANTICO, PROHIBIDA SU REPRODUCCION POR CUALQUIER MEDIO, SIN AUTORIZACION ESCRITA DEL DIRECTOR GENERAL

9 Transito del Atlantico

€3 €) @transitoat!

transitodelatlantico.gov.co

Sede Administrativa Barranquilla: Calle 40 45 - 06
Sede Operativa B, : Km 15 via Cordialidad, 300 mts. antes del peaje

Tel. (605) 3713000 @ +57 323 4888926




Cdédigo: ECI-F04

o INFORME DE AUDITORIAS DE

TRANSITO <
DEL ATLANTICO SEGUIMIENTO Y/O EVALUACION

Version: 05

Actualizacion: 17/10/2024

NRDJEGB['Y NOMBRES | ™ APELLIDOS |7 ID_PAGA B PLACA™ FECHA LIQUIDA |7 DESC CONCE™D d
D9337472967  YEINER GREGOF CALDERON TORI 1082985401 | VBU7SD  3/31/2025 %:00 PM Interes mora Derechos transitc
D9337472967  YEINER GREGOF CALDERON TORI1082985401 VBU75D  3/31/2025 9:00 PM Derechos transito Vig. Actual

Por la evidencia anterior se puede decir que la cuenta se utiliza para lo cual fue creada, se recauda derechos de Transito e intereses.
Lo unico que se observa es que en el registro del libro de bancos de esta cuenta se expresa en una de las columnas: Recaudos por derechos de Tréansito.

16 027669998992 ITA Cuenta | Derechos de transito Derechos de | Cuenta para Recaudo de tramites, derechos de transito (datafono) y titulos (derechos de transito) de acuerdo con lo manifestado por la oficina financiera y el libro auxiliar de bancos denominado
Cta. Corriente Corriente transito, ITA Cuenta corriente principal.
Banco Davivienda principal tramites, titulos
judiciales e | En el reporte de recaudos de movimientos de cuentas bancarias, generado por el sistema QX, se evidencié que en esta cuenta se recauda (segun detalle de dos recibos de caja tomados como
incapacidades muestra), los siguientes conceptos:

Recibo de Caja No. 288968 y 288960:

IDENTIFI DESC_EST
cADOR_S ADO_REC
CUCITU T [ FECHA_LIGUIDA TINRO_RECIB-Y| DESC_COMNCEPTO = liBO -
120ACY B/B1/2025 %:46 PR O288968 ProBienestar Anciano Cierre
120ACY B/BL/ 2025 %46 PR 0288968 Apoyo Tecnoldgico + Cierre
120ACY B/21/2025 3:46 PM OZB8968 ProElectri ficacidn Rural Cierre
1z0AcY 3/31/2025 3:46 PR OzEES6R Derechos Trazpase RNA Cierre
1z0AcCY 3/31/2025 3:46 PM 0288963 FrocCiudadela Universitaria Cierre
120ACY 3/31/2025 3:46 P 0288968 Retencion en la Fuente Cierre
120aCY 3/31/2025 3:46 P 0288968 Derechos Elaboracion Licencia Cierre
IDENTIFI DESC_EST
CADOR_S ADO_REC
OuCITU " |FECHA_LIQUIDA |~ | NRO_RECIB/~| DESC_CONCEPTO ~liBO =
JTKO4E 3/31/2025 3:32 PM 0288960 Derechos transito Vig. Actual Cierre
JTKO4E 3/31/2025 3:32 PM 0288960 Interes mora Derechos transito Cierre

Por la evidencia anterior se puede decir que esta cuenta se recauda derechos de transito y tramites.
Lo unico que se observa es que en el registro del libro de bancos de esta cuenta se expresa en una de las columnas: Recaudos por derechos de Transito.

Oportunidad de mejora: La entidad dispone de varias cuentas bancarias, las cuales nombra segln el tipo de concepto que pretende recaudar, bien sea por derechos de transito, tramites, comparendos fisicos, foto multas, entre otros;
con el objeto de organizar e individualizar el recaudo de cada concepto con fines presupuestales y contables. En inobservancia de lo anterior se evidencié que en dos cuentas se registra el recaudo de otros conceptos distintos para lo cual
fueron creadas y como evidencia de lo anterior se presenta:

Cuenta de Ahorros niimero 027600044765 del banco Davivienda: La subdireccion financiera manifiesta que esta cuenta fue creada para creada para registrar los ingresos por tramites digitales que se realizan en la entidad, sin embargo
en los recibos de caja asociados tanto al reporte de ingresos generado por el sistema QX vy al libro de bancos (D9299972647 Y D9315372780); se observa que en esta cuenta se consignan los valores recibidos por pagos de cuotas de
acuerdos de pago por foto multas y comparendo fisicos.

Cuenta de Ahorros nimero 027600044781 del banco Davivienda: La subdireccidn financiera manifiesta que esta cuenta fue creada para creada para registrar los ingresos por pagos de comparendos fisicos por parte de los
contraventores, sin embargo en los recibos de caja asociados tanto al reporte de ingresos generado por el sistema QX y al libro de bancos (288225 y 288267); se observa que en esta cuenta se consignan los valores recibidos por pago de
comparendos electrdnicos e intereses.

Como oportunidad de mejora se requiere que se revise el tema, ya que segun indagaciones al personal de apoyo del sistema QX, estas son cuestiones de parametrizaciones que hay que entrar a considerar.

Oportunidad de mejora: Revisar los libros bancarios, ya que en la columna TIPO del libro de banco deja suponer que el recaudo hace referencia a derechos de transito, mientras que en detalle del mismo libro hace referencia a un
concepto distinto, tal como se observa en el detalle de la tabla No 3.
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1.2 Validacion PROCEDIMIENTO DE INGRESOS Version 1.

En la oficina de planeacion se esta trabajando en la estandarizacién del procedimiento de ingresos, para su cargue en el sistema de gestidn, ya que
este fue aprobado en el comité de gestién y desempefio, pero que actualmente estd siendo sometido a otros ajustes de detalle de las actividades
por lo que se espera un nuevo ajuste del mismo.

De acuerdo al procedimiento de ingresos enviado por la Subdireccién Administrativa y Financiera, éste se ejecuta en la parte concerniente a los
ingresos, por medio de la actividad:

“Se realiza el cargue de ingresos mediante el médulo Gestion de tesoreria recaudos/ingresos del software SIAFE a través de la gestion de
interfaces/pagos Quipux, ingresos de tramites, recaudo cartera derechos de trdnsito y comparendos fisicos”.

Este procedimiento como actividad que detalla el recaudo de la entidad, tiene adecuado disefio indicando responsables, actividades, esta
documentado el tema del registro de las consignaciones (recaudos) y evidencias. En el analisis realizado a las consignaciones bancarias segun los
libros bancarios de cada cuenta aperturada por el ITA, en comparacién con los registros del reporte generado desde QX, se evidencié la
concordancia de los mismos, detalle el cual se muestra en la tabla No.3 del presente documento.

Como oportunidad de mejora se debe mejorar la documentacién del mismo ya que en la actividad de control mencionada no se indica por ejemplo
que existen varias cuentas asociadas a distintos conceptos de recaudo y no se indica la periodicidad de la ejecucidn de la misma, o sea cada cuanto
se realiza la interface de datos. Se requiere ampliar el detalle del procedimiento de manera que se tenga una vision amplia de cdmo funciona el
traslado de informacién y cémo se distribuye en la contabilidad.

1.3 Validacidn de los requisitos del sistema de gestion de la calidad aplicables
Mediante aplicacion de lista de chequeo construida desde el sistema de gestidn de calidad por la oficina de planeacidn, se presenta el resultado de

la verificacion de los requisitos de la norma aplicables a la entidad I1SO 9001:2015, donde 2 requisitos no se cumplen (7.5 y 8.1), como se observa en
la siguiente tabla:

Tabla No.4
REFERENCIA /REQUISITOS/PREGUNTA CUMPLE SI/NO
CONFORMIDAD
REQUSITOS DE LA NORMA OBSERVACIONES
6.1 6.1.1 | Contexto CUMPLE
ePartes interesadas
*Riesgos
3
B 6.1.2 | (4,4) Se ejecuta el procedimiento como se encuentra documentado, a
.'g *Entradas requeridas. excepcion de la falta de identificacion del responsable de la aprobacion
2 *Salidas gsperadas y de la conciliacién.
3 eSecuencia e interaccidn de los procesos.
g *Medicion de la eficacia de la operacion del proceso. iaci . fal la fi
:s 2 (indicadores) Se observan conciliaciones bancarias faltantes por la firma de
o % eRecursos necesarios. aprobacién, sin embargo, algunas cuentas si la presentan en los meses
U
E::: = *Asignacion de responsabilidades. de enero y febrero. Por otro lado el mes de marzo del 2025 y las
c H . .
g -,‘!_‘ *Riesgos y oportunidades. conciliaciones del 2024 carecen de esta firma.
G 8 (6,1)
2 - ) .
© -E/\lla!uaC|on de los procesos - Resultados previstos. No se detectaron circunstancias o situaciones que alerten sobre la
*Mejora.
a ! . -, materializaciéon de unos riesgos fiscales, no se observa un riesgo de
o Mantener informacién documentada para apoyar la . o o ) .
£ operacion de sus procesos; afectacion o pérdida de los recursos publicos y/o de bienes o intereses
S eConservar la informacién documentada para tener la patrimonial de naturaleza publica en el ejercicio del presente trabajo,
< confianza de que los procesos se realizan segin sin embargo se debe revisar la Guia de Riesgos Version 6 de la funcién
lo planificado. publica, para definir controles a los demas riesgos inherentes a la
gestion fiscal.
7.1 7.1.1 | eCapacidades y limitaciones de los recursos. CUMPLE
7.1.2 | *Recurso humano necesario para la realizacién de las CUMPLE
actividades dentro de los procedimientos relacionados
o " con las conciliaciones bancarias y las consignaciones
B 2 diarias.
2
o 3
N &
~ N
7.1.3 | *Se cuenta con equipos, software y hardware para la CUMPLE
ejecucion de actividades relacionadas.
stecnologia de la informacién y la comunicacion.
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7.5 7.5.1 | eInformacién documentada correctamente.
eComplejidad de los procesos y sus interacciones.
*El recurso humano es competente.
7.5.2 | eDescripcion detallada de los documentos creados por
el proceso
eFormatos
eProcedimientos
ﬁ eManuales
€ eInstructivos
ﬂ)
g *Medios utilizados para la documentacién requerida
3 eFecha
©
5 eResponsables
] *Version
E oTitulo
2 o L
£ *Revision y aprobacion
7.5.3 | eInformacion disponible e idénea.
eProteccion de la informacién documentada.
edistribucion, acceso, recuperacion y uso;
ealmacenamiento y preservacion, incluida la
preservacion de la legibilidad;
econtrol de cambios (por ejemplo, control de version);
econservacion y disposicion.
*Manejo de la informacién administrada por las
diferentes plataformas (SIIAFE - QUIPUX).
S 8.1 (4,4)
§ eEntradas requeridas.
g eSalidas esperadas.
g eSecuencia e interaccion de los procesos.
*Medicion de la eficacia de la operacion del proceso.
(indicadores)
*Recursos necesarios.
*Asignacion de responsabilidades.
*Riesgos y oportunidades.
(6,1)
eEvaluacion de los procesos - Resultados previstos.
*Mejora
E Mantener informaciéon documentada para apoyar la
.g operacion de sus procesos;
g eConservar la informacion documentada para tener la
3 confianza de que los procesos se realizan segin
3 lo planificado.
5
c
]
o
>
c
0
[*}
m©
5]
&
c
Ky
-
9.1 - 9.1.1 | La organizacién debe determinar:
° a) qué necesita seguimiento y medicidn;
o @ . - L -
= = b) los métodos de seguimiento, medicidn, andlisis y
g— H evaluacién necesarios para asegurar resultados validos;
] E; c c) cuando se deben llevar a cabo el seguimiento y la
a S 8 medicidn;
: E S d) cudndo se deben analizar y evaluar los resultados del
° ~ S seguimiento y la medicion.
=] S o . o -
S ] La organizacidn debe evaluar el desempefio y la eficacia
f_g -g del sistema de gestion de la calidad.
: 5 La organizacion debe conservar la informacién
g documentada apropiada como evidencia de los
resultados.

CUMPLE

1. En consideracion con la ejecucion de los procedimientos
documentados en el Sistema de Gestion, el procedimiento GFI-P06
PROCEDIMIENTO ELABORACION DE LA CONCILIACION BANCARIA se
lleva a cabo de acuerdo con lo descrito, sin embargo, el formato GFI-FO7
CONCILIACION BANCARIA, cuenta con tres firmas al pie del documento,
que indica el responsable de su elaboracidn, revision y aprobacion, de

las cuales esta ultima no estd definida dentro del procedimiento.

Se observan formatos sin firmas en su totalidad para la vigencia 2024 y
ausencia de la firma de aprobacidon en las conciliaciones de enero,
febrero y marzo de 2025.

Nota: En la gestion de la calidad, la falta de firma en documentos de
control de calidad, registros de inspeccidn o informes puede indicar que
se han omitido pasos importantes en el proceso, lo que puede afectar
negativamente la calidad del producto o servicio.

2. Se considera que el procedimiento SIG-P20 PROCEDIMIENTO
REGISTRO DE CONSIGNACIONES DIARIAS EN EL SISTEMA carece de poca
claridad.

Se solicita la aclaracién del paso a paso, sin embargo, por parte de la
Subdireccion Administrativa y Financiera se informa que este
procedimiento es remplazado por el de ingresos (PROCEDIMIENTO
INGRESO), sin embargo, este aliin no ha sido cargado en el Sistema de
Gestion, debido a la espera de los ajustes solicitados dentro del
documento.

3. Durante la validacion de las cuentas bancarias junto a los reportes
generados por Quipux, se evidencié que, en dos de las dieciséis cuentas,
se registran recaudos por otros conceptos, distintos por las cuales
fueron creadas, como se describe a continuacién:

Cuenta de Ahorros numero 027600044765 del banco Davivienda: La
subdireccion financiera manifiesta que esta cuenta fue creada para
creada para registrar los ingresos por tramites digitales que se realizan
en la entidad, sin embargo en los recibos de caja asociados tanto al
reporte de ingresos generado por el sistema QX y al libro de bancos(
D9299972647 Y D9315372780); se observa que en esta cuenta se
consignan los valores recibidos por pagos de cuotas de acuerdos de
pago por foto multas y comparendo fisicos .

Cuenta de Ahorros numero 027600044781 del banco Davivienda: La
subdireccion financiera manifiesta que esta cuenta fue creada para
creada para registrar los ingresos por pagos de comparendos fisicos por
parte de los contraventores, sin embargo, en los recibos de caja
asociados tanto al reporte de ingresos generado por el sistema QX y al
libro de bancos (288225 y 288267); se observa que en esta cuenta se
consignan los valores recibidos por pago de comparendos electrénicos e
intereses.

Nota: La entidad dispone de varias cuentas bancarias, las cuales nombra
segln el tipo de concepto que pretende recaudar, bien sea por
derechos de transito, tramites, comparendos fisicos, foto multas, entre
otros; con el objeto de organizar e individualizar el recaudo de cada
concepto con fines presupuestales y contables. Se requiere que se
revise el tema, ya que segun indagaciones al personal de apoyo del
sistema QX, estas son cuestiones de parametrizaciones que hay que
entrar a considerar.
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2. Evaluacion del control interno definido en la matriz de riesgos del proceso
2.1 Evaluacion de la gestion del riesgo del Proceso

Tabla No.5

Riesgo identificado por el
proceso/ Auditor

No. 44 Posibilidad de afectacidn reputacional por requerimientos internos por desconocimiento de la realidad de los estados financieros y reproceso en la
aplicacion de cartera quedando partidas sin definir debido a la no identificacion del origen de los ingresos.

Actividades de Control

Evaluacién del disefio del control

Evaluacién de la Efectividad del Control

Recomendaciones

El profesional universitario de presupuesto realiza
comparacion con la informacién registrada en los

El control tiene adecuado disefio,

en el cual se detalla

El procedimiento se ejecuta como estd
documentado, a excepcién que no se

Debe revisarse vy ajustarse el formato de

conciliacién bancaria ya que solo lleva dos firmas y

DIARIAS EN EL SISTEMA CODIGO: GFI-P20

actividades segun lo manifiesta la
subdireccién  administrativa vy
financiera en correo electrénico
enviado, no estdn vigente, en
reemplazo de este se cuenta con el

extractos bancarios y los libros de bancos | completamente la forma como se | identifica la responsabilidad  de | no tres como aparece en el formato, o modificar el
auxiliares para verificar cual es la procedencia del realiza la actividad, incluyendo | aprobacion de la conciliacion. Se estd | procedimiento y afiadir la firma o responsabilidad
ingreso o de una nota débito por descuento | todos los atributos que debe | utilizando el formato GFI-FO7 | del funcionario que aprueba la conciliacion
dejando como evidencia la conciliacion bancaria. contener una actividad de control. Conciliacion Bancaria, el cual esta bancaria.
PROCEDIMIENTO ELABORACION DE LA | EI PROCEDIMIENTO ELABORACION | firmado por los responsables segun el
CONCILIACION BANCARIA DE LA CONCILIACION BANCARIA | procedimiento: Profesional de
CODIGO: GFI-P06 CODIGO: GFI-P06. presupuesto  (quien  elabora la

conciliacion) y Contadora (quien la

revisa). El formato esta elaborado para

una tercera firma de aprobacion,

espacio el cual no esta diligenciado.
PROCEDIMIENTO REGISTRO DE CONSIGNACIONES | Este procedimiento y sus | N/A Retirar del sistema de gestion del proceso el

PROCEDIMIENTO REGISTRO DE CONSIGNACIONES
DIARIAS EN EL SISTEMA CODIGO: GFI-P20 y
Publicar en la intranet el PROCEDIMIENTO DE
INGRESOS CODIGO: GFI-PXX (el cual debe ser
aprobado por la oficina de Planeacidn).

procedimiento de Ingresos, por lo
tanto no se efectuaron la prueba
planeada con las actividades
contenidas en este.

3. Evaluacion de exposicion a posibles riesgos fiscales (pérdida de bienes o recursos)

No se detectaron circunstancias o situaciones que alerten sobre la materializacion de unos riesgos fiscales, no se observa un riesgo de afectacién o
pérdida de los recursos publicos y/o de bienes o intereses patrimonial de naturaleza publica en el ejercicio del presente trabajo, sin embargo se
debe revisar la Guia de Riesgos Version 6 de la funcién publica, para definir controles a los demas riesgos inherentes a la gestidn fiscal.

4. Resumen de observaciones y recomendaciones

Desde el enfoque de la auditoria interna de la oficina de control interno no se establecen observaciones que den lugar a planes de mejoramiento
pero si se presentan situaciones para que sean objeto de oportunidades de mejora, las cuales apuntando tanto al sistema de gestidn de calidad,
como al control interno que debe implementar, actualizar y mantener las entidades publicas en armonia con la gestion del riesgo aplicable a las

misma.

En la validacién de los requisitos de la ISO 9001:2015, dos (2) requisitos no se cumplen (7.5 y 8.1), lo que da como resultado tres (3) NO

CONFORMIDADES, las cuales seran tomadas como observaciones en el presente trabajo.

Tabla No.6

No Confor

Recomendaciones

idades 1SO 9001:2015 y/o r ito legal que se incul

Numeral 7.5 Informacién Documentada

En consideracion con la ejecucién de los procedimientos documentados en el Sistema de Gestion, el procedimiento GFI-PO6 PROCEDIMEINTO ELABORACION DE LA
CONCILIACION BANCARIA se lleva a cabo de acuerdo con lo descrito, sin embargo, el formato GFI-FO7 CONCILIACION BANCARIA, cuenta con tres firmas al pie del
documento, que indica el responsable de su elaboracidn, revisidn y aprobacion, de las cuales esta ultima no esta definida dentro del procedimiento.

Se observan formatos sin firmas en su totalidad para la vigencia 2024 y ausencia de la firma de aprobacidn en las conciliaciones de enero, febrero y marzo de 2025.

Nota: En la gestion de la calidad, la falta de firma en documentos de control de calidad, registros de inspeccién o informes puede indicar que se han omitido pasos
importantes en el proceso, lo que puede afectar negativamente la calidad del producto o servicio.

Numeral 7.5 Informacién Documentada

Se considera que el procedimiento SIG-P20 PROCEDIMIENTO REGISTRO DE CONSIGNACIONES DIARIAS EN EL SISTEMA carece de poca claridad. Se solicita la
aclaracion del paso a paso, sin embargo, por parte de la Subdireccién Administrativa y Financiera se informa que este procedimiento es remplazado por el de
ingresos (PROCEDIMIENTOINGRESO), sin embargo, este alin no ha sido cargado en el Sistema de Gestidn, debido a la espera de los ajustes solicitados dentro del
documento.

Numeral 8.1 Planificacién y control operacional

Durante la validacién de las cuentas bancarias junto a los reportes generados por Quipux, se evidencié que, en dos de las dieciséis cuentas, se registran recaudos
por otros conceptos, distintos por las cuales fueron creadas, como se describe a continuacién:

Cuenta de Ahorros nimero 027600044765 del banco Davivienda: La subdireccién financiera manifiesta que esta cuenta fue creada para creada para registrar los
ingresos por tramites digitales que se realizan en la entidad, sin embargo en los recibos de caja asociados tanto al reporte de ingresos generado por el sistema QX
y al libro de bancos( D9299972647 Y D9315372780) ; se observa que en esta cuenta se consignan los valores recibidos por pagos de cuotas de acuerdos de pago
por foto multas y comparendo fisicos .

Cuenta de Ahorros nimero 027600044781 del banco Davivienda: La subdireccién financiera manifiesta que esta cuenta fue creada para creada para registrar los
ingresos por pagos de comparendos fisicos por parte de los contraventores, sin embargo, en los recibos de caja asociados tanto al reporte de ingresos generado
por el sistema QX y al libro de bancos (288225 y 288267); se observa que en esta cuenta se consignan los valores recibidos por pago de comparendos electrénicos
e intereses.

Se debe realizar un
plan de accién inscrito
en conjunto con la
Oficina de Planeacién y
control interno
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Nota: La entidad dispone de varias cuentas bancarias, las cuales nombra segun el tipo de concepto que pretende recaudar, bien sea por derechos de transito,
tramites, comparendos fisicos, foto multas, entre otros; con el objeto de organizar e individualizar el recaudo de cada concepto con fines presupuestales y
contables. Se requiere que se revise el tema, ya que segun indagaciones al personal de apoyo del sistema QX, estas son cuestiones de parametrizaciones que hay
que entrar a considerar.

Oportunidades de mejora

Oportunidad de mejora: La entidad dispone de varias cuentas bancarias, las cuales nombra segtn el tipo de concepto que pretende recaudar, bien sea por derechos de transito, tramites,
comparendos fisicos, foto multas, entre otros; con el objeto de organizar e individualizar el recaudo de cada concepto con fines presupuestales y contables. En inobservancia de lo anterior se
evidencié que en dos cuentas se registra el recaudo de otros conceptos distintos para lo cual fueron creadas y como evidencia de lo anterior se presenta:

Cuenta de Ahorros niimero 027600044765 del banco Davivienda: La subdireccion financiera manifiesta que esta cuenta fue creada para creada para registrar los ingresos por tramites
digitales que se realizan en la entidad, sin embargo en los recibos de caja asociados tanto al reporte de ingresos generado por el sistema QX y al libro de bancos (D9299972647 Y
D9315372780); se observa que en esta cuenta se consignan los valores recibidos por pagos de cuotas de acuerdos de pago por foto multas y comparendo fisicos.

Cuenta de Ahorros numero 027600044781 del banco Davivienda: La subdireccion financiera manifiesta que esta cuenta fue creada para creada para registrar los ingresos por pagos de
comparendos fisicos por parte de los contraventores, sin embargo en los recibos de caja asociados tanto al reporte de ingresos generado por el sistema QX y al libro de bancos (288225 y
288267); se observa que en esta cuenta se consignan los valores recibidos por pago de comparendos electrénicos e intereses.

Como oportunidad de mejora se requiere que se revise el tema, ya que segln indagaciones al personal de apoyo del sistema QX, estas son cuestiones de parametrizaciones que hay que
entrar a considerar.

Oportunidad de mejora: Revisar los libros bancarios, ya que en la columna TIPO del libro de banco deja suponer que el recaudo hace referencia a derechos de transito, mientras que en
detalle del mismo libro hace referencia a un concepto distinto, tal como se observa en el detalle de la tabla No 3.

Como oportunidad de mejora se debe mejorar la documentacion del mismo ya que en la actividad de control mencionada no se indica por ejemplo que existen varias cuentas asociadas a
distintos conceptos de recaudo y no se indica la periodicidad de la ejecucidn de la misma, o sea cada cuanto se realiza la interface de datos. Se requiere ampliar el detalle del procedimiento
de manera que se tenga una vision amplia de coémo funciona el traslado de informacion y cdmo se distribuye en la contabilidad.

Oportunidad de mejora: Implementar acciones de control para los operadores externos QX y SIIAFE.

5. Conclusiones:

En la ejecucion del presente trabajo se verificd que de las 16 cuentas bancarias de la entidad reportadas por el drea de presupuesto, se evidencid
que 8 de estas se usan para recaudar los valores generados por los servicios que presta el ITA y asi mismo las 6 restantes se usan para administrar
valores especificos y traslados internos entre las cuentas propias del ITA.

Se verificd que cada una de estas cuentas bancarias se utiliza para lo cual fueron creadas de acuerdo a cada fuente de ingreso, segun lo
evidenciado.

El control interno de estos ingresos estd documentado en el procedimiento ELABORACION DE LA CONCILIACION BANCARIA CODIGO: GFI-P06 y
PROCEDIMIENTO DE INGRESOS CODIGO (el cual debe ser nuevamente ajustado).

En la validacidn de los requisitos de la ISO 9001:2015, dos (2) requisitos no se cumplen (7.5 y 8.1), lo que da como resultado tres (3) NO
CONFORMIDADES, las cuales seran tomadas como observaciones en el presente trabajo.

Durante la etapa anterior a la emisién de este informe se garantizé el derecho a la controversia, en donde el lider del proceso auditado no
presento respuesta y tampoco se instaurd con la oficina de planeacion un plan de accién, por lo tanto esta oficina solicitard al lider del proceso
auditado un plan de mejoramiento que establezca el plan de accién con la oficina de planeacidn, a mas tardar dentro de los diez (10) dias
calendarios siguientes al recibo del presente informe. Para la elaboraciéon del mismo, se adjunta con el presente informe el Formato de

Formulacién del Plan de mejoramiento con el instructivo respectivo.

6. Recomendaciones:

o Retirar del sistema de gestién del proceso el PROCEDIMIENTO REGISTRO DE CONSIGNACIONES DIARIAS EN EL SISTEMA CODIGO: GFI-P20
y Publicar en la intranet el PROCEDIMIENTO DE INGRESOS CODIGO: GFI-PXX (el cual debe ser aprobado por la oficina de Planeacidn).

o Debe revisarse y ajustarse el formato de conciliacién bancaria ya que solo lleva dos firmas y no tres como aparece en el formato, o
modificar el procedimiento y afadir la firma o responsabilidad del funcionario que aprueba la conciliacién bancaria.

o  Realizar plan de accién conjunto entre las oficinas de planeacién y control interno para la implementacion de las acciones de mejora
propuestas y las NO Conformidades.

Barranquilla, 9 junio de 2025.

Revisé y Aprobé: Elaboro:
YENERIS MOLINA MOLINA SHIRLEY GIRALDO CADAVID
Jete Oficina de Control Interno Prof. Univ. Oficina de Control Interno
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